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La presente Politica propone garantizar el goce efectivo de los derechos humanos de las personas que gozan
de los servicios brindados por la Subred Sur, ‘a través de la articulacion interinstitucional.y ciudadana en el.
| marco del Sistema Distrital de Derechos Humanos, cuyo furidamento, surge de la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos adaptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas el 10 de diciembre de 1948 en’
Paris, y el Decreto nacional 4100 de.2011, s€ cred el Sistema Distrital de- Derechos Humanos y se ordend Ia
formuiacnon de una Polrtica Pablica Integral de Derechos Humanos para Bogota '

Carta de las Namones Unidas de 1946: Carta fundacional, las Namones Unidas: puede adoptar decisiones

sobre la amplia variedad 'de problemas que enfrenta la humamdad en el siglo XXI. instrumento de Derecho . o

Internacional y es vinculante para los Estados Miembros de la ONU. La Carta de las Naciones Unidas recoge
los principios de las relaciones internacionales, desde la igualdad scberana de los Estados, hasta la pr h’b““lbn‘
deluso dela fuerza en las relaciones mternacuonales

Declaracmn Universal de los Derechos Humanos de 1948 Adoptada ¥ proclamada por la Asambiea
Generai -de las Naciones Unidades en su Resolucuﬁn 217 A(lll), de 10 de diciembre de 1948 ’

Pacfo Internacional de tos Derechos C|V|les 'y Politicos 1966: Tratado multllateral ge’neral'que'

reconoce Derechos Civiles y Politicos, establece mecanismos para su proteccion y garantia. Fue adoptado por
laAsamblea General de las Naciones = Unidas mediante la Resolucion 2200 A (XXI), del 16 de
diciembre de 1966. Entrd en Vigor e[ 23 de marzo de 1976. . o

Pacto Internac:onal de Derechos Econémicos Soc:ales y Culturales 1966: Tratado multilateral general
que reconoce Derechos econdmicos, sociales y culturales y establece mecanismos para su proteccion y-
garantia. Fue adoptado por la Asamblea General de las Naciones Umdas mediante la Resoluclon 2200A (XXI),
el 16 de dnmembre de 1966 y entrb en vigor eE 3 de enero de 1976.

Los Convenlos Fundamenta[es de la Orgamzaclon Internacional dei Trabajo (OIT) No 29, 87 98 100
105, 111, 138, 182 - y la Declaracién relativa a los principios'y derechos fundamentales en el trabajo. Las
Normas Internacionales del. trabajo son instrumentos jurld|cos preparados por los mandantes de la OIT
{gobiernos, empleadores y traba]adores) que estabiecen prmmptos y derechos basmos en el trabajo.

Convencidn sobre la I”:'Elmmaclon de Todas las Formas de Dlscrlmmaclon contra Ia Mujer 1979 Tratado -

Internacional” adoptado en 1979 por la Asamblea General de las Naciones Unidas. Descrito come una
declaracuﬁn mternacnonal de derechos para Ias mu;eres fue instituido el 3 dé septlembre de 1981. -

La Convencnon de las Naciones Umdas sobre los Derechos del Nifio 1989: La Convenclon fue adoptada
| por la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) e}.20 de noviembre de 1989 para proteger los derechos de
fos nifios de todo el mundo y mejorar sus condiciones de vida.

El articulo 1° de la Constitucién Politica, ‘establece que Colombia es un Estado social de. derecho
organizado en_forma-de Replblica’ unitaria, descentralizada, con autonomia de sus entidades’ territoriales,
democratica, participativa y pluralista, fundada en el respeto de la dignidad humana, en ‘el trabajo v la
'-sotldarldad de las personas que la integran yen la prevalencia del mteres general '

El artlculo 2° de la Constltucmn Pohtica establece.como uno de los flnes esenciales del Estado servir a la-
_comunidad, promover la prospersdad general y garantizar la efectlwdad de los pnnmptos "derechos y deberes
consagrados en la Consfitucidn. ‘ . .

'EI articulo 5° de la Constitucién Politica, Reconoce: que el Estado reconoce ‘sin dlscnmmacmn alguna, la |

| primacia de los derechos maltenables de la persona y ampara ala famllla 'coMmo mstttucnén basica de Ia
somedad . o
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La Ley 21 de 1991 sobre pueblos |nd|genas y tnbales en paises mdependlentes plantea que "deberén S
reconocerse y protegerse los valores y practicas sociales, culturales, religiosas y espirituales propios de dichos |
pueblos y debera tomarse debidamente en consideracion la indole de los probfemas |ue se les plantean tanto |

colectlva como: md:wdualmente”

Estrategla ‘Nacianal de Derechos Humanos 2014-2034: La Estrategla Nacronal para Ia Garantia de los |
Derechos Humanos 2014 — 2034, tiene como objetivo principal el goce efectivo de los ‘derechos humanos en
Colombia para todas las personas, en ¢ondiciones de: igualdad y sin. ningun tipo de discriminacién. y como
objetavos especificos, el consolidar una cultura de reconocimiento v realizacion’ de los derechos humanos y la
observancia del Derecho Internacional Humanitario; - establecer las condiciones y garantias para el
reconocimiento, respeto, . garantia vy. realizacion de los derechos humanos; fortalecer mecanismos qué |
. garanticen la promocién, proteccion:y defensa de los derechos humanos garantizar la gestion publlca :
transparente y consolidar una politica plblica incluyente. ‘

Carta lnternaclonal de Derechos Humanos de la Orgamzaclon de Naciones Unidas’ (ONU): La adopcrén
de la Declaracion Universal no ‘puso fin a los abusos contra los derechos humanos. Pero, desde entonces,
innumerahles personas han logrado. una mayor Etbertad Se han prevenido mfracmones se han éonsegundo
mdependenma y autonomaa

La Declaracién de Ia Organizacion 3nternacmnal del Trabajo (OIT) Asi como los convenios fundamentales
(la libertad de asociacion y la libertad sindical, y el reconocimients efectivo del derecho de negociacion’
colectiva; la eliminacidn de todas las formas de trabajo forzoso u obligatorio; la abolicion efectiva del trabajo
infantil; y la eliminacién de la dlscrlmmamon en materia de empleo y ocupacion) vy los convenios relativos a

pueblos indigenas y tribales.

) ,Decreto Distrital 166 de 2010, "Por el cual se adopta la Pohtlca Publica de Mujeres y Eqwdad de Genero en el
| Distrito Cap|tal y se dictan otras dlsposwlones” '

_ Decreto Dlstrlta! 345 de 2010, “Por medio del cual se adopta fa Politica Publica Socua! para el Envejecimiento
y Ia Vejez en el Dlstrlto Capntal” : .

- Decreto Naclonal 4100 de 2011 se cred el Slstema Dlstrital de Derechos Humanos y se ordené la formulaclén‘
| de una Politica Publica Integral de Derechos Humanos para Bogoté

Ley estatutaria 1757 de 2015, Establece los Seberes y derechos de la ciudadania en Ias fases de pfaneacnén '
mplementamén seguimiento y evaluacién de Ia gestién publica, es un componente fundamenta! y transversaf
a todo el ciclo de las politlcas publicas , !

Guia para las empresas Cémo’ desarro!lar una polltlca de Derechos Humanos 2011. Ofscma del Pacto
Global de las Namones Unidas y Oflcma del Alto Comlstonado de las Naciones Unidas para Ios Derechos | -

-Humanos

Ley 1955 de 2019 por la cual se expide el Plan Nacmnal de Desarrollo 2018-2022 “Pacto por Colombla Pacto
por la eqmdad” Congreso de la Republrca de Co!ombla ‘ :

Decreto 1499 de 2017. "Por medio del cual se modn‘rca el Decreto 1083 de 2015 Decreto Unico
Reglamentarlo del Sector Funcién Publica, en lo relacionado. con el Sistema de Gestlén estabiecldo en el
articulo 133 de la ey 1753 de 2015” Presu:ienma de la Republica. .

Guia de Armomzacnon de la Norma Tecnlca Dlstr}tal - NTD - SIG 001:2011 con el Modelo Integrado de |
Planeacion y Gestion — IVlIPG ' ,

Decreto 807 de 2019 y demés normas que !o modifiquen, adxclonen complementen o aclaren “por' medio. dél
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cual se reglamenta el Sistema de Gestidn de! DIStI‘EtO Capital y se dictan ofras dlSpOS[GEOT‘IeS Alcaldfa Mayor de
Bogota ‘

Manual Operativo dei Modelo Integrado de Gesttén y Planeacién-Consejo para la gestion y- desempeﬁo
Enstntumonal Version 3. Depaﬂamento Admintstratlvo delaF uncubn Publica. Diciembre de 2019.

Guia de armonlzaclon de la Norma Técnica Distrital — NTD — SIG 001 2011, con el Modelo Integrado de :
Planeacion y Gestion — MIPG,

Guia de Ajuste del Slstema Integracdo de Gestion Dlstntal Tomo l Verswn 1. marzo de 2019. Secretana
General de la Alcaldia Mayor de Bogota D. C.-

Guia de Ajuste del Sistema Integrado de Gestién Distrital. Tomo ] Operamén de las Dimen5|ones
Operativas deI MIPG, Vers:én‘i marzo de 2019 :

| Politica Publ;ca Dlstrltal de Derechos Humanos Secretana Distrital de Planeaclén

Politica Piiblica Nacional de Derechos Humanos Estrategla nacionat para la garantla de Ios derechos
‘ humanos 2014 2034. Presidencia de la Republlca _ o .

’Lmeamlentos mternaclonaies

Prmc;pws del Pacto Global de las Nacmnes Unidas:-

Prmcnplo 1: Las empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los Derechos Humanos fundamentales
reconocidos internacionalmente, dentro de su-ambito de influencia. :
Principio 2: Las empresas deben asegurarse de’ que no son- oomphces en la vulnera01on de Ios Derechos

Humanos.
"Referentes normativos internacionales: Objetivos de Desarrollo Sostenible.

+ Declaracién Universai de Derechos Humanos.
» Pacto Internacional de Derechos Civiles y Paoliticos
.« Pacto internacronai de Derechos Econdmicos, Sociales y. Culturales.
' Declaramon de la Orgarizacion Internacional del Trabajo (OIT) relatwa a los Prmmpnos ¥ Derechos

Fundamientales en el Trabajo

Corte Constitucional en Ia Sentencia T 881/02 ha rdentlﬂcado tres I|neamlentos claros y dlferenc;ables

() La dignidad humana entendida como autonomla o como posibilidad de disefiar un plan vital y de
determinarse segun sus caracteristicas (vmr como quiera). (if) La dignidad humana entendida como ciertas
condiciones materiales concretas de existencia (vivir bien). Y (iii) fa dignidad humana entendida como |-
intangibilidad dé los bienes no patrimoniales, integridad fisica e integridad moral (vivir sin humillaciones)".

La politica de Derechos Humanos se articula dlrectamente a la Plataforma Estrateglca de la Subred Integrada
de Servicios de Salud Sur ESE desde ‘

1
. MISIon

“La Subred Entegrada de Ser\ncuos de Salud Sur ESE, presta Servicios de Salud a través de un- Modelo de

Atencion Integral en Red, bajo los enfoques de Gestion Integral del Riesgo, Seguridad, fortaleciendo .la
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formacnén Académica onentada a la Invest;gac:on Cientifica e lnnOVac:on con un Ta!ento Humano
Comprometido, Humanizado y Competente dque contribuye al mejoramlento de las condiciones de salud de
nuestros Usuanos urbanos y rurales, de tas focalidades de Usme Caudad Bolivar, Tunjuelito y Sumapaz

¢ Visién;

1 ¥En el afio 2024 seremos una Empresa Somal del Estado referente en el Distrito por la Prestac;én de Servicios
~de Salud con Estandares Superiores de Calidad, Consolidada, Sostenible, - referente en Investigacion, Docencia
e Innovacién, con Enfoque Diferencial, Territorial y comunitario, que promueven el camblo la mtersectona!dad

impactando pos:tsvamente la salud y calidad de vida de nuestros usuanos“ : _ :

. 0b|et|vos Estrateglco

-En la definicidn de los ObjethOS Estrateg:cos se contempla a contmuacmn los adelahtos de los proposﬁos

1 entregados por los lideres de los procesos y sus equipos de Trabajo, las lineas técnicas de ia propuesta del

| Plan Temitorial en Sailud y lo dispuesto por las lineas de Secretaria Distrital de Salud, a contmuacn‘nn se

presenta los ObJetlvos Estratéglcos para Fa Subred !ntegrada de Servicios de Salud:

1. 'Consolldar el Modelo de Atencion. mtegral en Red garanhzando la Prestacién de- Serv:mos Integrales
de Salud, con enfoque en la Gestién de Riesgos, Servicios Humanizados, Accesibles y Oportunos,
lmpactando positivamente las condiciones de Salud de nuestros Usuarios, Familia y Comunidad.

' 2. Alcanzar -estandares - -superiores de calidad en salud, medlante la implementacién de acciones
progresivas que contribuyan al fortalecimiento del desempeﬁo institucional y reconoc:mlento gomo
Hospital Umversnano de la Subred Sur E.S.E. Optlmlzando la atencidn centrada en Ios usuarios.

- 30 Admmlstrar adecuadamente eficaz sficiente y transparente los Recursos Fmancleros que conlleven a
una Sostenibilidad Financiera de la Subred Sur que contribuyan en fa Prestacion Integral de Servicios”.

4. Fortalecer la Cultura Orgamzamona! y el Crecrmlento del Talento Humano a través del desarrollo de

' tompetencias laborares, que promuévan una cultura de servicio humamzado y de me;oramrento- .

continlo fac”stando la mplementacuﬁn del Modelo de Atenmon en Red. "

‘5. Mantener los niveles de sattsfaccuén de los Usuarios, Famlha y Comunldad desarrollando estrateglas
- que promuevan los espacios de participacion y fortalectmlento del Control Socaaf a partlr dei modelo de |

aténcion en red.

i

‘En la Subred Integrada. de Servicios de Salud sur ESE, se compromete a respetar y promover los derechos
“humanos como principio fundamental, especialmente aquellos que tienen una estrecha relacion con nuestra _
misionalidad y grupos de valor; ademas de cumplir con los esténdares mternacsonales reconoczdos en la |-
Declaracion Umversal de los Derechos Humanos. ‘ . : :

El objetwo de esta politica es expresar la activa y continuada determanac:on gue tlene la-Subred Integrada de
Servicios de Salud. Sur ESE, de cumplir con su responsabilidad de respetar y promover los estandares
reconocidos internacionalmente en materia de derechos huranos, establecer Ios mecamsmos de proteccion v
prevencuon de la vulnerabilidad de los derechos humanos.
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- | La politica de derechos humanos de la Subred Integrada de Servicios Salud SurES. E, es transversal e incide
| en todos los procesos y areas de la entidad; establece los compromisos en cuanto al respeto y la promoacién de
Ios derechos humanos enfa. Subred Sur; asi como a todos los grupos de valor institucionales.

_Adolescente periodo de desarrollo biolagico, psmologlco sexual y social mmedlatamente posterior a la nmez
y que comienza con la puber’sad Iegalmente reconocidos desde log 14 a: 18 anos de.edad. .

Adulto mayor: toda persona mayor de 60 afios.

Deblda Dlllgenma La medida de prudencia, actividad o asiduidad que cabe razonablemente esperar y con la’

| que normalmente actia, una persona prudente y razonable en unas circunstancias determinadas; no se mide
por una norma absoluia, sino dependlendo de los hechos relatlvos dei caso en cuestion”. '

Dlsmmmdos flSiCOS su:gu:cos y sensorlales dlsmlnucu‘m 0 ausencla de las funclones motoras f|S|Cas 0

cognoscitivas. : :

Enfoque Diferencial: Se entiende como el “método de analisis, actuacion y evaluacion, que toma en cuenta
las diversidades e mequldades de la poblacion, para brindar una atencion integral, proteccion y garantla de
derechos, que cualifique la respuesta institucional y- comunitaria”. Involucra las condiciones y posucsones de
los/las distintos/as actores sociales como sujetos/as de derecho, desde una mirada de grupo socioecondmico,
| género, etnia e identidad cultural, y de las variables-implicitas en el ciclo vital - nifiez, juventud, adultez y vejez |
{SALUD, 2013) El enfoque diferencial, configura la mirada que permite visibilizar, identificar y reconocer

condiciones y situaciones part[culares y colectivas de la desigualdad, frag|I|dad,\vulnerabmdad discriminacion o

exclusién de las personas o grupos.humanos que son sujeto de especial proteccion constitucional, ‘que-

manera inmediata a atender los dafios causados y a identificar y afectar simultaneamente Eos factores que
generan o reproducen la d|scrtmmac;|én dessgualdad y exclusion (Pobiacnonales ) '

s

Expresmn de Género: Es fa forma como una persona expresa sU género a través -del vestuario,

diferencial de género, se debe tener en cuenta lo siguiente: 1. Critérios de vulnerablhdad acentuada 2.
Presuncion de Riego Extraordmano de Género 3. Garant;zar Integralidad. .

‘Extranjem' persona que ne es orlgmano del-pals en el que se encuentra flsicamente'

actitudinales asociadas a ia mujer.

Garantia: Es la oblngamon de asegurar la efechvndad de ios derechos humanos con todos los medlos asu |
alcance. ; ,

Genero Hace referencia a las “diferencias sociales y culturales as;gnadas a hombres y mUJeres en razon de
sus gemtales" (Defensorfa del Pueblo 2015)

Gitanos, romanies, cingaros o pueblo rom: comunadad o etnia originaria del subcontmente indio, que data'.
de los reinos medios de la India, con rasgos culturales comunes (pbseen una herenCIa Imgmstlco -cultural

comun, de orlgen indo- ario)
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H,ombre: es el,ser humano de sexo masculino.

Identidad De Género: Es la vivencia interna e mdlvrdua! .del género, como cada persona la siente
profundamente, la cual podria corresponder o no con el genero asignado al momento del nacimiento,
incluyendo la vivencia personal del cuerpo (que podria involucrar la modificacion de la apariencia o la funcién
corporal -a través de medics médicos, quirdrgicos © de otra fndole, siempre que la misma sea libremente
escogida) y otras expresrones de genero mcluyendo la_vestimenta, el modo de hablar y los modales”
-(Yogyakarfa 2006) ‘ : : : '

'

1 Intersexual Es una de las clasrfroacrones de la categorza del género que indica 'que, en el cuerpo de una
) persona fa drferencramén sexual en los trpos de géneros, masculino y femenrno no se alcanza a plenitud.

,MUJer es el ser humano. de Sexo femenmo

b

: Madre o padre cabeza de familia: quien siendo soltero(a), ejerce ia jefatura del hogar y tiene bajo su cargo,
afectiva, econémica o socialmente, en forma- permanente huos menores propios U otras personas mcapaces 0
rncapacrtadas para trabajar. ° .

Masculino: Construcouﬁn cultural y/o Juicio de valor atnburdo alas caracteristlcas fisicas, comportamentales y
‘actitudinales asociadas al hombre .

Niﬁos y nifias; ser humano entre las etapas del nacimiento y la pubertad 0 'entre el perlodo de desarrollo de la
rnfancra yla pubertad La deﬂnrcron iegal de nifio generalmente se refiere a un' menor de 14 afios.

.‘Orlentac:on Sexual (Onentac:on erotlco ylo afect:va) Capac:dad de cada persona de sentir-una profunda
‘atraccion emocional, afectiva y/o sexual por personas de un género diferente al suyo, o de su mismo ‘género, o
de mas de un género, asl.como a la capacidad de mantener relaciones intimas y sexuales con estas personas
(Yogyakarta, 2008) » Heterosexual: La persona dirige el deseo afectrvo erdtica y emocional hacia el -género

opuesto. = Homosexual: La persona dirige el deseo afectivo-erstico y emocional hacia el mismo género. « | .

| Lesbiana; Categoria politica con la que se identifican las mujeres homosexuales »  Gay: Categorla pofitica con
la que se identifican los .hombres homosexuales + Bisexual: La persona drrrge el deseo afectivo-erdtico y
emocional hacra ambos géneros, + Pansexual: La persona dirige el deséo afectivo-erotico y emocronal hacia

cualguiier persona mdependiente de su orientacmn sexual e identidad de género
}

Persona hegra, afrocolomblanas ralzales o palenquera. persona descendlente de afncanos y africanas-
provenientes de diversas reg!ones y etnias de Africa que llegaron al continente americano. en calidad de

esclavos,

'

Personas desplazadas por la v:olencla' personas O grupos de personas. qwenes han 'sido forzados U
obligados a huir o dejar sus hogares o lugares de residencia habitual, en particular como resultado de o] para
poder evitar a, los efectos de un conflicto armado s:tuacmnes de violencia generahzada :

Pueblos mdlgenas y trlbales, personas drstlnguidas nor sus condrcrones socra!es culturales- y- econdmicas
que estan regidas total 0 parcralmente por sus prop;as costumbres o tradiciones ancestraEes ‘

Prwacldad La privacidad-del paciente es su derecho a decrdlr cuando, cémo, y hasta’ que punto otros pueden
acceder su informacion medrca ' . ‘ . y .

Promocnon Es la planificacion y e;ecucnon de acciones destlnadas a sensibilizar y brindar alternativas viables
a individuos o comunidades, para que part|0|pen actrvamente en el proceso gue Ies permita garantrzar la
vrgencra de Ios derechos humanos

1

!
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Seguridad: Dlsponer procesos Infraestructuras y ‘servicios seguros y fiables, y proourar la proteccion de Ios
datos .

Libertad de Expresion: La libertad de ex'presion es un principio que apoya la libertad de un individuo o un_
colectivo de articular sus opiniones e ideas sin temor a represalias, censura o sancion posterior.

No-discriminacién: evitar el trato discriminatorio en la relacién con el usuario, 'sin prejuicios asociados a la |
raza, nacionalidad, origen étnico, religidn, genero orlentaCIon sexual e identidad sexual estado civil, edad

dfscapamdad 0 responsabllldad famiiiar.

i

Queja: Es la mamfestamon de descontento o] mconforrnldad que formula una persona en relacnon .con una
conducta que se considera irregular de uno o varios semdores publicos en ef desarrollo de sus funciones. :

Reclamo: Requerimiento ciudadano en el cual se pone en conocimiento de fa Entidad una situacion indebida |-
enla prestacion de un servicio.por parte de una Entidad Piblica. ‘

Requenmlento Se entendera ‘como--un derecho de peticidn, una peticion,. queja, reclamo, sugerenma 0
| denuncia, que presentad un mudadano 0 cmdadana ante ia Subred Integrada de Servicios de Salud.

Respeto: Ef respeto hacia Fos derechos humanos de cada perscna..es un deber de todos Todas las |
autondades en el ambito de sus competencias, tienen la obligacion de promover, respetar, proteger y
garant:zar los derechos humanos consignados en favor del individuo. Los derechos humanos sON lnallenables

SDQS: SlStha D|stntal de Quejas y Solucnones Aplicativo para el reglstro de peticiones, quejas, reclamos
sugerencias, derechos de petmlon y denuncias ante cualquier entidad de!.Distrito. Es una herramienta
gerencial 'y de control que permlte conocer las inquietudes de la ciudadania con respecto a los servicios
prestados ‘posibilitando evaluar, optimizar y adecuar constantemente la gestién institucional a las nuevas
exigencias-ciudadanas y centraliza la gestion efectuada para dar respuesta a los requerimientos ciudadanos de
todas las entidades del distrito capital. El aphcatlvo es admmistrado por la Secretaria General de la Alcaldla

Mayor de Bogota

Trabajo forzoso: Es eI trabajo que se realiza de manera involuntaria y bajo amenaza de una pena cualquuera
Se refiere a situaciones ‘en las cuales personas estan. forzadas a. trabajar mediante el uso de violencia. o
intimidacion, o por medios mas sutiles como una deuda mampulada retencnon de documentos de |cfent|dad o]

amenazas de denuncia a las autorldades de inmigracion.

Trabajo mfantll Es. todo trabajo que prwa a los nifios de su nifiez, su potenclal Yy su dlgmdad y que es
perjudiclal para su desarrollo fisico y ps:coiogzco

Violaciéon De Derechos Humanos: Las V:olacnones a los Derechos Humanos se- ref:eren a Ias acciones u
omisiones del Estado y/o sus agentes, que atentan, desconocen y afectan negativamente los derechos
contemplados en [a Declaracion Universal de los Derechos Humanos y los mstrumentos reglona[es en

Derechos Humanos

La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S‘.E, lleva a cabo todas sus actividades de acuerdo con el
‘respeto a los derechos humanos y se compromete a desarrollar las siguientes practicas: o

Fomentar a lo largo de fa cadena de valor el compromiso con Ios'derechos “humanos. La Subred
integrada de Servicios de Salud Sur E. S E, difundira su compromlso con los. derechos humanos a lo largo de
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toda su cadena de vanr Asimismo, se compromete a d:fundlr esta polltlca a los grupos de valor. (Usuario,
familiay comunidad, proveedores, contratistas, colaboradores, estudlantes goblemo y medlo ambienie).

Promover una.cultura de respeto a los derechos humanos y la senS|b|hzaCIén de los coiaboradores de La :
Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E,. en esta materia. En particuiar, en aquellos lugares en los
gue el cumplimiento-de estos derechos se encuentre en un mayor rlesgo :

Evitar Practicas dsscrlmmatorlas La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E, se compromete a
prestar sus servicios y velar por un entorno laboral libre de discriminacién por sexo, raza, origen étnico,

religion, edad, discapacidad, afiliacion politica, ‘orientacién sexual, nacionalidad, estado ClVf| o estatus.
socioecondmice y promover una atencnon 1ncluyente para las poblaciones diferencuales :

Promover fa equidad de género: La Subred- Integrada de, servicios de salud Sur ESE promovera praotlcas
que reﬂejen el respeto con la equidad de género. : . _

‘Promover la Partlmpac:on ¥ dlalogo sobre derechos ‘humanos: La Subred Integrada de Servicios de Salud
Sur E.S.E. propendera por generar-espacios de didlogo con sus grupos de valor para, abordar asuntos
relac;onados con derechos humanos en sus procesos . o

| Rechazar el Uso del Trabajo Forzoso e Infantil La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S. E, se
compromete a velar porque-en ninguna de sus actividades se presenten casos de trabajo forzoso o exp[otacuon‘
laboral infantil, velara para que sus politicas de contratacion estipulen-medidas de prevencién y control de la
‘edad minima para trabajar de acuerdo con los estandares de la Orgamzamon Internamonal del Trabajo odela
Ieguslacuon aphcabie cuando esta sea més restnctava

Promover condicioneés de trabajo decente: En el desarrollo de fa prestacuon de servicios de salud. Y- procesos
administrativos no se permitiran: practicas discriminatorias, trabajo forzado o bajo coaccion, ¥ se promovera la
remuneracion justa, la libertad de asociacion, ia gestion del r[esgo pswosoctal y &l mantenlmlento de amblentes
de trabajo seguros y saEudables .

-
'La Subred | ntegrada de Servicios de Salud Sur E.S. E, reconoce gue Ias personas y colectivos ademas de ser
titulares de derechos tienen particularidades, necesidades especificas que requieren respuestas diferenciales

por parte de fas instituciones, el Estado y la sociedad en general para alcanzar mejores nlveles de bienestar. | -

Reivindica el derecho al libre desarrolio de Ia personahdad a escoger. el tipo de vida que sé quiera .acorde a
‘| sus preferencias’ y capacidades, reafirma la pOSIblhdad de ser distinto, drferente sin perder la- calidad de :
'| ciudadano o ciudadana y reivindica los derechos colectlvos , : : :

El enfoque .diferencial suponé una actuacion del Estado desde un anéiisis diferencial de necesidades y una’
intervencion que garantice la igualdad, la equidad y no.discriminacion a partin del reconocimiento de Ia
diversidad por etapa del ciclo vital, en razén de dinamicas culturales, politicas, econémicas, de género y etnia

.| particulares, vulnerabilidades a-causa de condiciones como la discapacidad vy situaciones sociales como el

desplazamiento. La aplicacion del enfoque diferencial en la gestién plblica en la ciudad exige la identificacion
precisa de aquelios sujetos de discriminacion vy segregacion, entendiendo que la- realidad urband no es
'| univoca, esta en permanente movimiento y cambio y fendmenos como el desplazamiento por conflicto armado
u ofras causas complefizan aln mas el escenario. Esta realidad requiere para su transformacion una clara
| identificacién de los grupos humanos -sujetos de discriminacion- que ordene fa gestion y permita definir
| acmones de pohtlca pubhca gue mmdan enla redlstrlbumén de’la raqueza social y el desarrollo humano '

La reﬂex;on en torno'a si se trata de enfoque dlferenmai o de eenfoques diferenciales, conduce a observar que
como categoria que recoge elementos y cimientos comunes se puede abordar como enfoque diferencial,
aunque adentrandose en los supuestos que lo soportan, los atributos que lo caracterizan, en particular el
atributo de la diversidad, y los factores diferenciadores que contiene plantea la pertmenc:la de habtar de
categorias de andlisis de enfoque diferencial; los cuales se han ido configurando con acentos y desarrolios
especfﬂcos evidencian multiples realidades y- otorgan s:gmﬂcados a. luchas politlcas sociales y culturales con
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resultados distintos y en si mismos constitL_';yen cuerpos de estudio e intervencion.

1 En tal sentrdo se recomlenda a todas las entidades de la Admmlstramon Distrital. !a aphcacson ‘del enfoque
diferencial en todo el ciclo de politicas pubhcas a partlr de las sugwentes categonas de analisis:

Genero

Etario

Orientaciones sexuales e |dent|dades de género
Etnico ) )

Discapacidad :

Victimas del Conflicto Armado

Monitorear el cumpilmlento de la politica: La Subred Integrada de Serwmos de Salud Sur E S.E. momtoreara
el cumplimiento de estos compromlsos y logros, de acuerdo con la normatswdad wgente

La presente Politica es un marco estrategtco y transversal que integra, armoniza y articula los pactos, hormas y
estandares nacionales e internacionales en Derechos Humanos, que ha suscrito la Subred Integrada de
Servicios de Salud Sur E, S E que se aplican-en su gestion Y operacion de forma integral a todos sus grupos
de interés.. .

El segunmlento y evaluamon de la poiitlca opera bajo el modeio de control de Ias tres hneas de defensa enel

marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, el cual define roles y responsabmdades de todos los
actotres para su- respectlva lmplementaczon y cumphmlento asi: ' .

LINEA ESTRATEGICA Al cargo de la Junta Dlrectwa la. Alta Dlreccmn -a cargo de aprobar ia politica
corporativa de Derechos Humanos, en virtud de sus funciones; asi mismo la gerencna presentara-para
aprobamén de la Junta Dsrectwa la PoH’uca de Derechos Humanos.

‘PRIMERA LINEA DE DEFENSA Lideres de los procesos de Desarrollo Inst;tucnonal Durecmon Talento

Humano vy fa -Oficina de. Participacién y Servicio al Ciudadano, los cuales deberan ejercer el autocontrol, al |,

desarrollo e 1mplementa0|on de la politica, generando mformacm.n con calidad, oportuna'y eficiente.

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA: jefe de la Oficina de Desarrollo Institucional o quien haga sus veces, serd el
éncargado de ejercer la autoevaluacion a la implementacion, ademas de monitorear las actividades: y
cumplimiento. Presentara periddicamente el avance del Plan Estratégico al Comité de Gestion y Desempefio
Institucional. Estamento en el cual se consolida y analiza informacion sobre temas claves para la entidad base
para la toma de.decisiones y acciones preventivas de acuerdo con las directrices de la Politica de derechos
humanos, atendiendo los principios rectores de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S. E y
Derechos Humanas en €l marco de sus pllares 'proteger, respetar y remediar”, .

| TERCER LINEA DE DEFENSA Acargo de la Oflcma de Control interno,; quien provee una evaluacmn ob;etwa‘

y de aseguramiento a la entidad a través del proceso de auditoria interna sobre ia efectwldad de Ias politicas;

T su ;mplementac:on Y adecuada operacion del Sistema de Controi Interno.
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METAS PARA

OBJETIVO QUE SE "DAR ‘ IND[CADOR DE EVALUACION
DESEQ‘%%?-NZAR I NOMBRE DEL | PERIODICIDAD
' AL OBJETIVO . |  EARMIT A /
C”“L"E'ﬁg';';?-ﬁlﬁ PE- ' ESPECIFICODE .| INDICADOR FORMULA .DE MEDICION
. LA POLITICA : ' . .

Promover el respeto
de los dérechos
humanos en la gestién
institucional y  su
relacionamiento  con
| log grupos de interés
teriendo un enfoque
diferencial para
garantizar para
garantizar la igualdad,
la edquidad y no
discriminacion a partir
del reconocimiento de
la  diversidad . por
etapa del ciclo vital. -

| .enface,

Capacitar durante
el primer afio "al
95% del personal
Directivo, lideres de
Proceso,
profesionales
r referentes
de programas en la
Politica . de
Derechos Humanos
institucional. '

Durante .- ‘
vigencias 2023 vy
2024 capacitar el
100 % de los
colaboradores de
la entidad a-través
de los diferentes
mecanismos

institucionales.

de

las’

Porcentaje de
o Cobertura

Porcentaje de
Apropiacién del
conocimiento
Politica.de
Derechos Humanos

" Porcentajede .
Satisfaccion

i de personas
capacitadas J# total_de
" personas programadas

Numero de -
colaboradores gue
aprobaron la prueba de |
cohocimiento con una
cailficacion igual o
superior a 70% '/ Ndmero

de colaboradores que 1

realizaron la prueba de
conocimiento

v

Numero de personas con

" calificacion igual o> 80% |-
/ Nimero de personal B

que contestaron la
encuesta de satisfaccién

Anual

La ; oficina de
participacion y servicio
al ciudadano” 'y la
| direccion de -Talento
Humano actuara con

la. debida diligencia-

para gestionar - los
casos de - posible |
vulneracion de

derechos humanos en
la - prestacion  de
Servicios de Salud. -

Gestionar el 100%
de los casos de
posible vulneracién
de derechos

. humanos en la

" prestacion de

Servicios de Salud. )

© vulneracion de

Porcentaje de
gestion de casos
de posible |

- derechos
humanos en la
prestacion de
Servicios de
Salud.

Casos de posibles
- vulneraciones de
derechos gesticnados/
Casos de posibles
" vulneraciones de los
derechos humanos
identificados

-

Trimestral
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La Direccion de Talento Humano

La Oficina de Participacion y Servicio al Ciudadano

Nombre:
Adriana Loaiza Quintero.

losé [gnacio Acevedo
Jamnes Fernando Beltran
Andrea Lépez Guerrero

Gloria Polanfa Aguillén

VERSION FECHA DESCRIPCION DEL CAMBIO
V1 junio de 2022 ' '
_ELABORADO POR REVISADO POR: _CONVALIDADO - APROBADO
' ' o Nombre: : - -
Gloria Polania Aguillon “Nombre: |

Nombre: Luis-Fernando .
Pineda Avila

'Cargo: J o
Profesional Especializado

Cargo: .

Jefe Oficina Asesora Desarrollo
institucional ’

Jefe Oficina Juridica

Director, de Talento Humano

jefe Oficina de Participacién y Servicio at
Ciudadano -

Cargo: lefe Oficina

Asesora Desarrollo

Institucional

Cargo: Gerente

Fecha: 10/06/2022

Fecha: 13/06/2022

Fecha: 15/06/2022

Fecha: 08//06/2022.

1 Firma:

-+

i
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