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Decreto 1567 de 1998 "Por el cual se crean el Sistema Nacional de Capacitacion y ef Sisiema de
Estimulos para los empleados del Estado™.

« Ley 909 de 2004 “Por ta cual se expiden normas que reguian el Emplec Publico, la Carrera Administrativa,
la Gerencia Publica y se dictan otras disposiciones”. En temas de unidades de personal, establece:
“Art.15 Funciones de las Unidades de Personal de las entidades. 1. Las unidades de personal o quienes
hagan sus veces, de los organismos y entidades a quienes se les aplica la presente Ley, son la estructura
bésica de la gestién de los recurscs humanos en la administracion pdbiica. 2. Seran funciones especificas
de estas unidades de personai, las siguientes: a) Elaborar los planes estratégicos de recursos humanos
(.7

* Ley 1437 de 2011 Por la cual se expide el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo

+ Ley 1474 de 2011 Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion,
investigacién y sancion de actos de corrupcién y la efectividad del control de la gestién pabiica.

¢ Ley 1468 de 2011 por la cual se modifican los articulos 236, 239, 57, 58 del Cadigo Sustantive del Trabaje
y se dictan otras disposiciones

* Ley 1712 de marzo 6 de 2014 Por medio de la cual se crea la ley de transparencia y del derecho de
acceso a la infermacion piblica nacional y se dictan otras disposiciones.

» Decretc 1083 de 2015 por la cual se expide el Decreto Urico regiamentario del Sector de Funcién Plblica.

« Decretc 1499 de 2017 “Por medic del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico

Reglamentario del Sector Funcion Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestion establecido en
el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015",

+ Decreto 648 de 2017 Por el cuai se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015, Reglamentario Unico
del Sector de la Funcidn Pdblica.

+ Decreto 612 de 2018, en el cual se fijan las directrices para la integracién de los planes institucionales y
estratégicos al Plan de Accidn y con el fin de determinar acciones encaminadas a integrar los planes
institucionales y estratégicos con el nuevo modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG.

2.1 Plataforma Estratégica

La Politica de Gestién de Talento Humano en la Subred Integrada de Servicios de Szlud Sur E.5.E se articula
con la Mision y Visidn Institucional.

Mision

La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E. del Distrito Capital, presta servicios de salud enmarcados
en el medelo innovador de atencidn en red con enfoque en la gestidn integral del riesgo, mejorando las
condiciones de salud de nuestros usuarios de las localidades de Usme, Ciudad Bolivar, Sumapaz vy Tunjuelito,
manteniendo fa participacién ciudadana urbana vy rural.

Vision
Para el afio 2020 seremos una Subred Integrada de Servicios de Salud consclidada, sostenible, confiable y
accesible, con estandares de calidad que mejoren las condiciones de salud de nuestros usuarios.

Asi mismo, se enmarca en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn (MIPG) y ia Plataforma Estratégica
con los Principios de Etica, Solidaridad, Transparencia y Valores como Lealtad, Trabajo en Equipo, Disciplina,
Compromiso y Cooperacién,
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2.2 Objetivo estratégico al que le apunta 2018

Objetivo Estratégico N° 2: Garantizar el Manejc eficiente de 1os recursos que aporten a fa implementacién dei
modelc de atencion en red que permita mejorar el estado de Salud de ia poblacién Objeto de la RISS.

La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E. se compromete a mejorar |a calidad de vida laboral y
el desarrolic humane de los Servidores Publicos, fortaleciendo su sentido de pertenencia y compromiso,
garantizando un trato digno y respetuoso que impacte en el mejoramiento del clima organizacional, mediante
la implementacidn, consolidacién y mantenimiento del Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn, apoyado
en el Manual de Mejeramiento Continuo, utilizando la metcdologia del ciclo PHVA.

Dirigir y adelantar la formulacion, implementacion y evaluacién de los planes, programas, proyectos y/o
estrategias institucionales de Gestion del Talento Humano en términos constitucionaies y legales, promoviendo
el frabajo digno v el fortalecimiento institucional y asi mejorar el nivel de satisfaccion del Cliente Interno de la
Sub Red Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E mediante la impiementacion de estrategias, programas
y/o proyectes que mejoren la calidad de vida laboral del servidor plblico de la Subred Sur E.S.E.

La pelitica de Talento Humano, cubre sin excepcién a todas las dreas de la Entidad, dando cumplimiento a
los procesos v procedimientos institucionales,

» Calidad de vida Laboral: Grado de satisfaccién de las necesidades de los miembros de la empresa
mediante su actividad en ella. Comprende diversos factores como satisfaccion con el trabajo ejecutado,
posibilidades de futuro en la organizacion, reconocimiento por los resultados obtenidos, salario
recibide, beneficios ofrecidos, refaciones humanas en el grugo y la organizacién, ambiente sicologico
y fisico de trabajo, libertad de decidir y posibilidad de participar. (Chiavenato, I).

* Sentido de pertenencia: Es un sentimiento de vinculacién o dependencia que experimenta un
miembro de una sociedad. Se manifiesta por una simpatia y una inclinacién reciproca entre los

individuos que integran una comunidad. Este sentido de pertenencia se basa en la necesidad social
(Maslow).

» Trato digno y respetuoso: Es el valor inherente al ser humano por el simple hecho de serlo, en
cuanto ser racional. Dotado de libertad. No se trata de una cualidad otorgada por nadie, sino
consustancial al ser humano y se basa en el reconocimiento de la persona de ser merecedora de
respeto, es decir que todes merecen respeto independiente de su modo de ser.

» Servidor Publico: Es un concepto genérico que empiea la Constitucién Politica para comprender a
los miembros de las corporaciones plblicas y a los empleados y trabajadores del Estado y de sus
entidades descentralizadas territorialmente y por servicios; todos ellos estan "al servicio del Estado y

de la comunidad” y deben ejercer sus funciones "en la forma prevista en la Constitucién, la ley vy ef
regiamento”
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»- Cliente Interno: Es aquel miembro de la organizacién, que recice el resultado de un proceso anterior,
llevado a cabo en la misma organizacién, a la que podemos concebir como integrada por una red
interna de proveedores y clientes.

» Satisfaccion: Es una medida de cdme los productos y servicios suministrados por una empresa
cumplen o superan las expectativas del cliente. Estado en el que se encuentran los usuarios cuando

al prestarles un servicio determinado quedan cubiertas sus expectativas, o incluso se les da algo mas
de lo que ellos esperaban encontrar.

* MIPG: Modelo Integrado Planeacicn y Gestién.
~+ FURAG: Formulario Unico Reporte de Avance de la Gestidn.

* RV: Rutas de Creacidn de Valor:

(Ley 909 de 2004, Decrato 1083 de 2015 y Decrato 648 de 2017) Regulacién dei sistema de empleo pu y
el establecimiento de los principios basicos que deben regular el ejercicio de ia gerencia plblica. Administracion
de Personal y Situaciones Administrativas de los Empleados Publices del Orden Nacional y territorial. La
Politica de Talento busca mejorar la Calidad de Vida y el desarrollo Humane de ios Servidores Publicos en el
proceso de Ingreso, Permanencia y Retiro.

(Ley 1437 de 2011): Proteger y garantizar los dereches y libertades de las personas, la primacia de los intereses
generales, la sujecion de las autoridades a la Constitucién y demas preceptos del ordenamiento juridico, el
cumplimiento de los fines estatales, el funcionamiento eficiente y democratico de la administracién, v fa
observancia de los deberes del Estado y de los particulares.

(Ley 1474 de 2011): Se encuentran inmersa en la Planeacién estratégica con les principios y valores de la
entidad que con llevan a prevenir actos de corrupcidn.

(Ley 1488 de 2011): Proteccion laboral a la madre gestante y en licencia de maternidad que es & trate digno
comprometido en la Politica de Talento Humano.

(Ley 1712 de 2014): Trasparencia en el acceso a la informacion conforme a las leyes establecidas.

(En cumpiimiento det art. 15 de la Ley 809 de 2004, el cual define las funciones de las unidades de personal
de las entidades publicas, delegando en ellas la responsabilidad de elaborar los planes estratégicos de
recursos humanos, y reglamentando sus directrices para la integracion de los planes institucicnales y
estrategicos al Plan de Accidn por parte de las entidades del Estado en el Decreto 612 de 2018, “por el cual se
fijan directrices para la integracion de los planes institucionales y estratégicos al Plan de Accién por parie de
las entidades del Estado”.)

Talento Humano: Es la primera linea de defensa y se encarga del seguimiento y evaiuacion de los
indicadores de cada uno de ios planes y programas relacionados con la Politica de Talento Humano.

Desarrollo Institucional: Es |a segunda linea de defensa y tiene la responsabilidad monitorear, evaluacion y
contrelar la informacion del seguimiento con las evidencias entregadas por la Direccion Operativa de Talente
Humano y hacer las recomendaciones pertinentes.
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Centrol Interno: Es la tercers linea de defensa. A través de un enfoque basado en el riesgo, proporciona
aseguramiento sobre la eficacia de la Politica y se encarga de auditar el proceso de cumplimiente de la Politica
de Gestidn del Taiento Humano.

OBJETIVO QUE SE INDICADOR DE EVALUACION

FoT A Y pw——

LA POLITICA EOPECITICO DELA INDICADOR FORMULA DE MEDICION

OLITICA
Mejcrar la calidad de
vida laboral de los
Servidores Piblicos
mediante la ejecucion Eiecutar el Plan de
o T e Benesar eSS | o ey | A
. - Plan de . Trimestral
e _ incentivos, Bienestar Actividades
cumpliendo con las programadas *100
necesidades
expectativas de los
funcionarics.
Mejorar la calidad de
vida laporal de los Ejecutar e Plan o
Servidores Publicos [nstitucional de Ejecucién  del iﬁigg@ifnes’
mediante la ejecucién | Capacitacién con una | Plan de Capacitaciones Trimestral
de actividades incluidas cobertura 85% Capacitacién P das *100
en el Plan Institucional programacas
de Capacitacién({ PIC)
Lograr cobertura en la

. _ aplicacidn del Personal que

S?ahzar la Medicion del instrumento de contesta la
ima Laboral para A . .
conocer el nivel de medicién de C[[ma; C{[ma_ . encuesta/Total Anual
Satisfaccién del Gliente laboral en un N?_SOA Organizacional Personal de la
| en la Poblacion Subred/ *100
nterno.
Lakoral Total.

Liderar el procesc de | Realizar al 100% las
Evaluacién del | siguientes
Desempefio del | actividades: R .
personal de Carrera | 1. Adoptar el nr'i aliza d::t'wdadf;
Administrativa y | instrumento de Proceso de | Proceso de
evaluacion ~ de  la) Bvaiuacion 98| Evaluacion del | Evaluacién/Total de
Gestion  del personal | Desempefio Laboral. Desermeefio Actividades del Anual
vinculado en | 2. Coordinar la Laboralp roCES0 de
Provisionalidad para | capacitacion de los Eiecutad g luacid del
gue se cumpla en los | evaluados ¥ jecutado Dva vacion €
términos establecidas | evaluadores. L:t?ggfango
en la normatividad | 3. Presentar al Jefe de
vigente y se aporte al | ia Entidad, Informe de
cumplimiento del Plan | Resultados

Pégina4de 5

2019-07-09

.




SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SURE.S.E

_ POLITICA DE GESTIO

HUMANO

N ESTRATEGICA DEL TALENTO |

DI-DE-FT-07 V2

de Desarrollo de la
Entidad

cuantitativo ¥
cualitativc del proceso
de Evaluacién del
Desempefio Laboral y
Evaluacion de
Gestion.

Seguimiento y evaiuacion de los indicadores de cada uno de les planes y programas relacionados con |2

Pelitica de Talento Humano.

RESP
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