ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C.
SALUD

Subred Integrada de Servicios
da Sattd Sur £.5.F

Acuerdo 002 de 2018
(29 de Enero de 2018)

“Por el cual se ajusta el Plan Operativo Anual para la vigencia 2018 de la
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E”

LA JUNTA DIRECTIVA DE LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE
SALUD SUR E.S.E.

CONSIDERANDO:

Que la Ley 152 del 1994 en su articulo 3 literal j) sefiala que el Proceso de
Planeacion establecera los Elementos Basicos que comprenda la Planificacion
como una actividad continua teniendo en cuenta la formulacién, aprobacién,
ejecucion, seguimiento y evaluacidn; en su Literal m) sefiala que los
programas y proyectos del Plan de Desarrollo deben tener una relacién efectiva
con las estrategias y objetivos establecidos en este.

Que EI Plan Decenal de Salud Publica 2012 - 2021 establece tres objetivos
estratégicos; el primero: Avanzar hacia la garantia del goce efectivo del derecho a
la salud, el segundo: Mejorar las condiciones de vida y salud de la poblacién y el
tercero: Lograr cero tolerancia frente a la morbilidad, mortalidad y la discapacidad
evitables.

Que mediante la Resolucion 0429 de 2016 El Ministerio de Salud y Proteccién
Social adopta la Politica de Atencion Integral en Salud

Que mediante Acuerdo 641 de 2016 expedido por el Concejo de Bogota “por el
cual se efectua la reorganizacion del sector salud de Bogota, Distrito Capital, se
modifica el Acuerdo 257 de 2006 y se expiden otras disposiciones” estableciendo
como objeto efectuar la reorganizaciéon del sector salud en el Distrito Capital
definiendo las entidades y organismos que lo conforman, para lo cual se
determinara la fusién de algunas entidades y la creacién de otras.

Que en su articulo 2 Ibidem, establece la fusién de las “Empresas Sociales del
Estado de: Usme, Nazareth, Vista Hermosa, Tunjuelito, Meissen y el Tunal se

&% fusionan en la Empresa Social del Estado denominada “Subred Integrada de
Servicios de Salud Sur E.S.E”".
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ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C.
SALUD

Sulwad Integrana de Servicios
de Saluc Sur £.5.8

Acuerdo 002 de 2018
(29 de Enero de 2018)

“Por el cual se ajusta el Plan Operativo Anual para la vigencia 2018 de la
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SURE.S.E”

Que mediante Acuerdo 645 de 2016 el Concejo de Bogota D.C. aprobo el Plan de
Desarrollo Econémico, Social y de Obras Publicas para Bogota 2016-2020:
‘Bogota Mejor Para Todos” que incluye el Plan Territorial de Salud como anexo.

Que mediante Acuerdo No. 001 de 2016, la Junta Directiva expide el Estatuto de
la Subred Integrada de Servicios de Salud de Sur E.S.E y que el Articulo 15
establece las funciones de la Junta Directiva, entre las cuales; el literal C: Aprobar
los planes operativos anuales.

Que mediante Acuerdo 016, la Junta Directiva en sesion del 29 de septiembre de
2016 revis6 y aprobo el Plan de Desarrollo Institucional 2016 - 2020 de la Subred
Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E.

Conforme a lo expuesto y en uso de las facultades legales conferidas,
ACUERDA:

ARTICULO PRIMERO. Aprobar el Plan Operativo Anual para la vigencia 2018 en
alineacion al cumplimiento del Plan de Desarrollo Econémico, Social y de Obras
PUblicas para Bogota 2016-2020:"Bogota Mejor Para Todos”, El Plan Territorial de
Salud para Bogota, el Plan de Desarrollo Institucional 2016-2020 y la Plataforma
Estratégica de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E como se
describe a continuacion:

§§L
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ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C.
SALUD

Subred Integrada de Servicios
ce Salud Sur £.8.E.

Acuerdo 002 de 2018
(29 de Enero de 2018)

“Por el cual se ajusta el Plan Operativo Anual para la vigencia 2018 de la
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E”

OBJETIVO No. 1:

“MEJORAR LAS CONDICIONES DE SALUD DE NUESTROS USUARIOS POR MEDIO DE LA
PRESTACION DE SERVICIOS INTEGRALES DE SALUD, ENMARCADOS EN UN MODELO
INNOVADOR DE ATENCION EN RED”.

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018
PLAN DESARROLLO
INSTITUCIONAL
PILAR 1 PLAN DE GOBIERNO
IGUALDAD DE CALIDAD DE VIDA
[=]
PROGRAMA/ <Dz
o PROYECTO 0 S RESULTADO | INDICADOR DE TIPO DE
Hacolon. | INDICADOR | ESTRATEGIC | LINEABASE | 2 ACTIVIDAD ESPERADO/ | RESULTADO | INDICADO | PERIGDICIDA
O PLAN DE 2 - META ESPERADO R
GOBIERNO 5
No de personas
a los cuales se
Aumentar en les genero
un 10 % la despliegue de
S difusién a las portafolio y
Atencion portafolio de panes Macoiods
Actualizacién y : 9800 o interesadas, atenciones el
despliegue de! ".“?g’a' y usuarios de selrwmos el o del portafolio periodo / No
Portafolio de eﬂculen(tjelen los servicios 1 M°de|° coiaiencicy de servicios y total de Efectivi
Servicios de Salucy 1800 cliente w8 35, palies el modelo de personas ( ectividad MENSUAL
Salud de la Atenmlon interno mteresadlasl en ;I atencion Comunidad
Subred Sur Eiegrsic 0 proveedores mgrco) d_e RIEN €3 aplicando las organizada,
SIS comupicaciones herramientas Proveedores
institucionales. . I S n . !
comunicativas cliente interno,
existentes en usuarios
la Subred Sur. | consultantes) de
la vigencia 2017
Subred * 100
1.1.1 ‘ No de usuarios
Implementar 3 Canalizar los Aumento en atendidos
Modelo de usuarios a los un 10% de la | integralmente en
Atencion servicios ofertados produccion los CAPS en el
Integral en 4 en los Centros de asistencial en periodo vigente
Salud Atencién Prioritaria los centros de {No Total de
253 249 1 | en Salud CAPS para Atencion usuarios  Eficiencia | TRIMESTRAL
que reciban una prioritaria en canalizados por
atencidn integral de salud. CAPS en el
Porcentaje de e acuerdo al Modelo periodo anterior
Utilizacién de integral y de Atencién *100
08 A?:thrioéi 98 | eficiente en
Prioritariaen | SAlud /Redes Disero,
Integradas de .
Salud L= Implementacion y No de consultas
implementado SS;LVdic(lg?SdS?) fortalecimiento de realizadas por
s estrategias que Aumenta a 2.8 hora/ No Total
propicien la optima 3 rendimienio de horas
Rendiffiento utilizacion d.e los enlos) cantras programadas*10 = I
2 599% 2 CAPS Transitorios de Atencion 0 Eficiencia MENSUAL
i (Consulta asistida, ST
Médico de prioritaria en
salud.
Cabecera, Medico
Familiarista,
Centralizacién de
Servicios)

N

Trasversal 44 NoS1 B -16 Sur Barmo Veneca

. »
Codigo postal: A
Tel 4853551 -485357 Pagina 3 de 22 , sOGQO '
wewew. subredsur. gov. oo M EJ o R

PARA TODOS



ALCALDIA MAYOR

DE

Subred integra

BOGOTAD.C.
ALUD

a de Servicios

de Ssiud Sur E.5.E

Acuerdo 002 de 2018
(29 de Enero de 2018)

“Por el cual se ajusta el Plan Operativo Anual para la vigencia 2018 de la
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E”

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018
PLAN DESARROLLO
INSTITUCIONAL
PILAR 1 PLAN DE GOBIERNO
IGUALDAD DE CALIDAD DE VIDA
Nuamero de
usuarios que
recibieron todos
Evaluar la Evaluacion de las atenciones
Adhere.ngia a adherencia de los cohortes por incluidas en la
RIAS dltimo . | 1 usuarios a las RIAS RIA con RIA/ No Total Efectividad | TRIMESTRAL
trimestre 39% | implementadas por adherencia de usuarios
3 ta Subred Sur. mayor al 60% inscritos en las
Porcentaje de RIA*100
usuarios
adheridos a Atencion
las Rutas integral y
Integrales de eficiente en Reduciren3 | 1otal decasos
Atencion en salud / casos de la rr(ujaet ;T::::ZZI
|| e AR Casos 7 ' I periodo anterior Eficacia MENSUAL
implementada Integral en : Aliai materna por
Realizar analisis del - No de muertes
s en el marco Salud (AIS) ; causas
T comportamiento de N maternas en el
de la atencion evitables. 3
los Indicadores eriodo actual.
en redes P!
2 trazadores de
| gestion asistencial
L2 acorde al Plan Total del
Territorial de Salud. | Reducir en 15 pe'zloddo anterior
Casos 48 casos lasifilis | g% 88508 | Eficacia MENSUAL
- congeniah congénita del
el periodo actual.
Entrega de
Propuesta de
Analizar, el costo / amenizacjon
beneficio de p \a d entre con_venlos
convenios docencia ;gptr’:;: d: Cockncialce
-servicio a fin de Riegam SCINISIOS)VE) Eficiencia ANUAL
Docencia de modelo de
aportar a la Sarvicio % nlba
consolidacion del atencion ago
modelo de atencion. perspectiva de
costo beneficio
No de fases del
ciclo de
Porcentaje de i ~mejoramiento
Crecimiento en Atencion implementadas
integral y |
las eficiente en 70 parala
Especialidades iud / Definir Linea implementacié | construccion del
(Centros de saud Base nun ciclo de Modelo de
Excelencia) Atencién mejoramiento Centro de
Definidas para Integral en parala excelencia en
la Subred Sur Salud (AIS) ConstriceisnTde construccion fractura de
del Modelo de Cadera en el
e Bodmameoe | Centrode | AduoMayor/ | pooae | TRIMESTRAL
F aectu)r(:ed:né:d:pa excelenciaen | Total fases de!
| Adulto Mayor fractura de ciclo de
on.6l e Y Caderaenel mejoramiento
Aduito Mayor implementadas
para el cuarto para la
trimestre de la | construccion del
vigencia Modelo de
Centro de
excelencia en
fractura de
Cadera en el
Adulto Mayor
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ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C.
SALUD

Subred integrada de Servicios
de Salud Sur E.S.E

Acuerdo 002 de 2018
(29 de Enero de 2018)

“Por el cual se ajusta el Plan Operativo Anual para la vigencia 2018 de la
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E”

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018
PLAN DESARROLLO
INSTITUCIONAL
PILAR 1 PLAN DE GOBIERNO
IGUALDAD DE CALIDAD DE VIDA
Implementar las Lograr 60% en
Rutas Integrales de la
Atencion priorizadas | implementacié Porcentaje de
por la subred en el n de las rutas usuarios de
NA marco de la integrales de zona rural Efectividad | TRIMESTRAL
furalidad. - Modelo atencién en adheridos a las
Alenin integral de salud saluden la RIAS priorizadas
Porcentaje de iataaral para |a ruralidad y ruralidad de la
Imptementacié e Y poblacién dispersa subred sur.
eficiente en
n del Modelo = :
SeYaEnciA salud / & No de usuarios
encion en bz 3 "
salud rural en londhn - atendidos por
Integral en . ot Aumento en medicina
fa Subred Sur - Disefio e e
Salud (AIS) . A un 30% la especializada en
accescra . implementacioniice -, atencion la ruralidad / No
Consulta estrategias para el 1 A 3 -
Especializada: accesoraalatencin espe;::lllzaada totﬁled:e uii(;arggs Efectividad | TRIMESTRAL
4% especializada de la gblacién a ateni'én
poblacién rural. P S
rural. medicina
especializada en
la ruralidad * 100
Garantizar la
oportunidad de
Oportunidad P oA
i la atencién ;
Promedio en la ; Promedio de los
o . } . ambulatoria en 2 ;
Atencién de Enfermeria: Garantizar la dias calendario
; consulta .
Consulta de 3,8 x oportunidad en la médica transcurrido
Medicina Medicina : consulta ambulatoria entre |a solicitud o
General, General: 4,3 ,1 de Medicina general, en?::r::illa de la cita del Gligenca NRIMESTRAL
Enfermeria y Odontologia : Enfermeria y - dontologiay usuarioy la
Odontologia. General: 5,94 Odontologia por USS de fecha de
Atencién “acuerdo al Sallesln
integral y ) estandar de la
eficiente en B norma
salud / G tizar |
e
Integral en OpIa atelncién .
Oportunidad Salud (AIS) Garantizar la ambulatoria en Zri:r;i:;:nddzl_?:
1.1.2 Promedio en la o oportunidad en la Atencion de :
¥, A Obstetricia: B transcurrido
Atencion Atencion de 106 Atencién de Consulta entre a solicitud
oportuna al Consulta Medicina 2 Consulta Médica Médica de a cita del Eficiencia | TRIMESTRAL
usuario. Médica Interna: 14 Especializada Especializada Nevario
Especializada Pediatr}a' 114 Basicas en los Basica en los fecha ge
Basicas bl CAPS. CAPS de asignacion
acuerdo al 9
estdndar de la
norma.
Qportunidad Atencmhn Garantizar la . Pronjedlo de
: integral y ) Brindar la minutos
Promedio en la ficiont oportunidad en la tencion d 4 id
Atencion siicioms;on Oportunidad: Atencion de dienelen, ce [anscumaos —
salud / Redes 3 b p Urgencias desde la Eficiencia TRIMESTRAL
Consulta de 22,98 Urgencias Triage || > 25 G
Urgencias Integradas de or cada USS que Triage Il antes | clasificacion del
T?ia A1l Servicios de prestan al servu?:io de 30 minutos. | Triage Il hasta la
9 Salud (RISS) P atencién médica.
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
SALUD
Subred Integrada de Servicios
e Salud SUrE 8 E

Acuerdo 002 de 2018
(29 de Enero de 2018)

“Por el cual se ajusta el Plan Operativo Anual para la vigencia 2018 de la
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SURE.S.E”

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018
PLAN DESARROLLO
INSTITUCIONAL
PILAR 1 PLAN DE GOBIERNO
IGUALDAD DE CALIDAD DE VIDA
No de
actividades
Realizadas de
Aumentar al !edr:te(:riz’ze
90% de las ¥
_ . metasten alteraciones en
Porcentaje de 1 Realizar seguimiento deloesitn todas las etapas
B Iimilento al cumplimiento de o e del curso de la
P 74% laruta Promociony prar vida/No de Eficacia TRIMESTRAL
de las metas L alteraciones o
Mantenimiento de la actividades
de PyD en todas las
Salud Sertaer Programadas de
P deteccion
curso de la
: temprana de
vida A
alteraciones en
todas las etapas
del curso de la
vida * 100
Atencion
1.1.3 Uso integral y
Eficiente de eficiente en i
la salud / Redes g:r:zzlémlemo
Capacidad Porcentaje de | Integradas de {agosto -
Instalada cumplimiento Servicios de digiembre
de produccion | Salud (RISS) 2017)
para servicios Medicina
t{a@?;;e: ggn;zrsl iggfr‘ﬁlfgt:; Ilaa Cumpiir con el No de metas de
General. Enyfermce ria : prestacion de los gon, e produccién
jscics 137% (g .| senviciosensaluda | T lgen | cumplidas INO | ghooncia | TRIMESTRAL
especializada, Medicina fin de cumplir con et de metas
egresaos especializada sendas acorde al pFr)ograma 955 Programadas a *
r:::gl::il:r:ltz: 95.4% nuevo rr;ogelo de
et Qdontologia pag
lerminaodgos y S
cirugias v d
osp. 72,4%
programadas) Cirugia
51,44%
tencion integral Medir la satisfaccion Loaglrgggzalzor No de Usuarios
ficiente gen del usuario, analizar satisfaccion con percepcion
1.1.4 Porcentaje de y eslalud ] los resultados, Bl s de satisfaccion / N
Satisfaccién | satisfaccion de Atencion 95% socializar a los Ty No total de Efectividad MENSUAL
del usuario los usuarios Inteegr:gl - procesos y sorvicion Usuarigs .
Salud (AIS) estabie;equ:nes de prestados por encue%tg os
) la subred.
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SALUD

Subred Integrada de Servicios
de Salud Sur E.SE.

Acuerdo 002 de 2018
(29 de Enero de 2018)

“‘Por el cual se ajusta el Plan Operativo Anual para la vigencia 2018 de la
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SURE.S.E”

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018
PLAN DESARROLLO
INSTITUCIONAL
PILAR 1 PLAN DE GOBIERNO
IGUALDAD DE CALIDAD DE VIDA
No de
Dar respuesta respuestas
opentunael oportunas / Total
Proporcién de Ge_sti_on_ar los 10Q%_de P 3
Quejas y 100% gzﬁ;?:d"::rgglso‘; requednerr;;entos requerimientos o | Efectividad MENSUAL
Reclamos g g g solicitudes de la
ciudadanos. ciudadania ; %
B ciudadania
recibidos en la =
Sihed recibidos por la
’ Subred * 100
Implementar, medir
y hacer seguimiento | Lograr que las No de
. a las estrategias de infecciones infecciones
Plcr’\ ;Zigi{_'ee:e prevencion de asociadas a la asociadas a la
s Infecciones salud estén atencion en e
a:;ﬁ’:?;z:;ra 27 Asociadas a la por debajo de! | Salud/ Total de Bfectividad | TRIMESTRAL
2l 2% Atencion en Salud 2,4% por Egresos
9 en la total de las unidad de hospitalarios *
unidades de servicios. 100
Servicios de salud.
Numero de
¥ Gestionar el eventos
Atencion Realizar gestion y 100% de los adversos
integral y seguimiento eventos gestionados /
1.1.5 eficiente en oportuno de los adversos Total de eventos o
Atencién salud / 804 eventos adversos | reportados en adversos SIettihd HITRIMESTRAL
segura Atencion reportados. (incluye las Unidades reportados al
Integral en analisis de campo) de Servicios Programa de
Salud (AIS) de Salud Seguridad de!
Paciente
Tasa de
Eventos
Adversos g .
i
estrategias de Lograr el 80% bia Cerp
75% de monitoreo y dela cﬁm Igﬁa
Adherencia a seguimiento a la adherencia a A dhe?enci &y Efectividad | TRIMESTRAL
Guias adherencia a guias, las Guias de Totalldeledtarios] |
para la atencion de atencién. evaluados por
los usuarios. quia*100
Pczr:g{wat?gnde Atencion %:Tf gg:fgt: No de usuarios
116 Temprana de intgaglly . Medici6n de la los hitos de la | 9US cumplen los
Gestién estantes Elici=pisen Adieishcisl adherencia de los ruta Materno itosidellas
g salud / trimestre 2017 | 1 % ; RIAS/ No de Efectividad | TRIMESTRAL
Integral del antes de la MNoretie a RIAS del usuarios a la ruta perinatal por e e
Riesgo semana 12 al inlearalen 39% Materno Perinatal. los usuarios Ty :Ias
control Salu% (AIS) % que ingresan a %I AS*100
prenatal la ruta
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
SALUD
Subred Integrada de Servicios
de Salud Sur E S.F

Acuerdo 002 de 2018
(29 de Enero de 2018)

“Por el cual se ajusta el Plan Operativo Anual para la vigencia 2018 de la
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E”

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018
PLAN DESARROLLO
INSTITUCIONAL
PILAR 1 PLAN DE GOBIERNO
{GUALDAD DE CALIDAD DE VIDA
No de usuarias
- que ingresan al
. Realizar seguimiento Aumentar la programa de
Porcentaje de 58% - _ alas usuarias adnerencia al anticoncepcion
mueros o ctoronciaa, [JIB| esseeen s | méiodode | con coberirado
S::gefi:ggg; E:ttizgz(i;cié- »,1 Promocion de la enun 5% planificacion / Gficzeig JIRIMESTRAL
anticonceptivo g Salud para Yerlflcar respe_cto al No tqta1 de
uso de método periodo usuarias que
anticonceptivo anterior ingresan ai
programa de
anticoncepcion
No de pacientes
nuevos que
durante los
Seguimiento a la Aumesr];ar len primeros 6
Pacientes con Ruta de Atencion poLrJ:em;j: de meses de su
Cﬁgﬁ;‘? 79% ”;f;’f:éf:ggﬁj:g“' pacientes con d'anﬁgﬁfi’e'i‘;se Efectividad | TRIMESTRAL
controladas (diabetes, EPOC, czrédr:icégn controlados /
hipsiereLan) controlada 1ot_al e
pacientes
nuevos
diagnosticados
No de casos de
Intervenir el victimas de
Atencién 85% de casos violencia
Atencién integral y Implementacion y identifipa_dos intervenidos
integral a eficiente en 1 segulmlentq a la ruta como_wcnmas conforme el )
it salud / o de atencidn en de violencia protocolo Eficacia TRIMESTRAL
victimas de - 2% <
violencia Atencion ' _Saiud Mgntal 3 dand_o establecido / No
Integral en victima de violencias | cumplimiento de casos
Salud (AIS) al protocolo victimas de
establecido. violencia
notificados
Lograry No de terceras
Realizar seguimiento mantener dosis aplicadas
ala Ruta de coberturas de de polio y tripie
Promocién y vacunacién viral en menores
Porcentaje de 100% * 4 Mantenimiento de la iguales o de un afo / No
coberturas de Penta: 99% Salud verificando mayores al 95 de dosis Efectividad MENSUAL
vacunacion. TV; 103% cumplimiento de % en todos los | programadas de
esquemas de bioldgicos en | terceras de polio
vacunacion en la poblacién y triple viral en
menores de un afio. sujetos del menores de un
programa. afio * 100
Novedades ; Sestiongiles Mejorar enun | No de Hallazgos
121 por No Atencnén , nqyedades 50% las con mejora por
; e, integral y identificadas, con o
Cumplirlos | Cumplimiento clicianteton 1 Batan = condiciones USS en la
Estéqdares a Estandares salud / Redes Generar linea autoevaluacion de | due generaron autoevaluacion/ Eficacia TRIMESTRAL
el Sistema por Int d base las USS d los hallazgos No Total de
Unico de Notificacion de A eg(aflas e gsaSos Jpare car enla hallazgos
P Servicios de cumplimiento a los : ; -
Habilitacién Entes de Salud (RISS) e e autoevajuacion | identificados por
Control Habilitacion de servicios UsSs * 100
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ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C.
SALUD

Subred integrada de Servicios
de Salud Sur E.$.E.

Acuerdo 002 de 2018
(29 de Enero de 2018)

“Por el cual se ajusta el Plan Operativo Anual para la vigencia 2018 de la
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E”

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018
PLAN DESARROLLO
INSTITUCIONAL
PILAR 1 PLAN DE GOBIERNO
IGUALDAD DE CALIDAD DE VIDA
Justificar
frente a las foide
Reportar a la o / novedades
¥ b necesidades Yy
Entidad Territorial, o) EloabIacia justificadas y
las novedades [FEE T reportadas de
. 5 o y el costo op S
Generar linea identificadas en las 3 cierre o ape o}
base USS relacionadas %%rszﬁg: é’s por USS / Total Clicatid PRIMESTRAL
con cierres y Hovedadeside Novedades de
aperturas de cierre o apertura
b apertura y/o ) -
servicios . identificadas por
cierre _de USS * 100
servicios
No de acciones
de mejora
ejecutadas
derivadas de las
auditorias
Ejecutar y hacer Alc‘,’anzar g realizadas /
A seguimiento af fogslcelas Total de o
58% PAMEC definido L acciones BeSanes(de Efectividad | TRIMESTRAL
efinidas en el 6
para la Subred Sur PAMEC mejora
programadas
para la vigencia
del componente
de auditoria *
100
Verificar el Implementacié =
cumplimento ala ny Ngr(ij?r:g;esrig:
implementacién y seguimiento irﬁplementadosl
NA eioraidsllModsic/geiModglo No total de Eficacia | TRIMESTRAL
Integradg de Integradq de a8
. E[aneacxon y Planeaq’on y establecidos *
T estion (MIPG) (Res Gestion 100
1.2.2 e 1499 de 2017) (MIPG)
Implementar . mtggral y No de hallazgos
e Plan Porcema;e de eficiente en generados por la
Anlallds Cumplimiento | salud /Redes iealsaldel
Mejoramient defiRAMRE Integr_afias g6 ; A periodo actual -
oG Servicios de Hallazgos 617 Monitorear la Disminuir en No de hallazgos
Salud (RISS) | En efectividad de las 5% los generados por la
construccién acciones definidas hallazgos a "
hallazgos por en los planes de ocasionados mvs_m: cau‘sa_dell Efectividad | TRIMESTRAL
la misma mejora de la por la misma Rprioco artefior
causa institucion causa hlojde hallazaos
: d i generados por la
misma causa del
periodo anterior
*100
No de
estandares
implementados
Implementar el plan con evaluacién
A ovalaacio de mejoramiento de Alcan;ar el igual o superior
n promedio acuerdo a”Ia promedio de_ Ja a2 puntos en la -
M A Autoevaluacion de | autoevaluacién | Subred/ Total de | Efectividad | SEMESTRAL
130 los Estandares de de la Subred estandares
: Acreditacion de la a2 puntos implementados
Subred con evaluacion
igual o superior
a 2 puntos en la
Subred *100
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ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C.
SALUD

Subred Integraca de Servicios
e Salud Sur E.5.E

Acuerdo 002 de 2018
(29 de Enero de 2018)

“Por el cual se ajusta el Plan Operativo Anual para la vigencia 2018 de la
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E”

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

PLAN DESARROLLO
INSTITUCIONAL

PILAR 1 PLAN DE GOBIERNO
IGUALDAD DE CALIDAD DE VIDA

Realizar evaluacion
&l Cumplir conel | Acreditaciéon de
implementacién de o
s o aiores | S| 2 Uss e
cumplimiento definidas en el plan e Nazareth y San Efectividad | TRIMESTRAL
al plan. de mejora para la P 'y Y
o Acreditacion Juan de
Acreditacion de las d
dos USS e la Subred. Sumapaz
condicionadas
Cumlpollsr con No de los
Realizar reporte y indicadores del "}Sfﬁ?rzztﬁ
analisis de cada uno plan de dpe Gerer?cia o
NA geel L";;”g":g:g{%i ggf:r‘";g 2‘;1 cumplimiento del | Eficiencia | TRIMESTRAL
i 90% / Total
de g\?i;e::(';?ade b o irgeus:IIt:do indicadores del
. superior al piEnide gest_i()n
90% de Gerencia

OBJETIVO No. 2

“GARANTIZAR EL MANEJO EFICIENTE DE LOS RECURSOS QUE APORTEN A LA
IMPLEMENTACION DEL MODELO DE ATENCION EN RED”.

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018
PLAN DESARROLLO
INSTITUCIONAL
PILAR 1 PLAN DE GOBIERNO
IGUALDAD DE CALIDAD DE VIDA
2
PROGRAMA/ a INDICADOR
LINEASDE | \\ricanor | eevaatearc |  LINEA | 2 AGTIVIDAD ESPERADO OF { TIPODE | oeRioDIGIDAD
ACCION BASE 2017 | & RESULTADO | INDICADOR
¢ -y < META ESPERADO
GOBIERNO S
z
Lograr una
ejecucion del 90% Noide
; del plan de actividades
Atencién cap_acntaqén de la realicadastinG
Porcentaje integral y ‘ A vigencia de la s aclviaades
212 de eficiente en Ejecutar y realizar subred, con una programadas.
Estructuracion | Cumplimient salud / seguimiento y control del | cobertura minima No de »
" de un Plan de | o del Plan de Redes 76% 1 plan de capacitgcién en del 79%, asistantesi/ING Efectividad MENSUAL
. Capacitacién | Capacitacién | Integradas sus diferentes lineas de evaluacion de eYeon e eaios
y Bienestar con de Servicios accion. capacltgclén de Evaluacién de
cobertura de Salud cl_\gnte gﬁeéno capacitacion de
(RISS) minimo deé 3 en | ionte interno
una escalade 1a minimo de 3
4 por accién de
formacion.

Trasversal 44 No 51 B -16 Sur Barrio Venecia

Codigo postal:
Tel.: 4853551 -4853574
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ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C.
SALUD
Subred Integrada de Servicios

de Salud Sur E.S.E.

Acuerdo 002 de 2018
(29 de Enero de 2018)

“Por el cual se ajusta el Plan Operativo Anual para la vigencia 2018 de la
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E”

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018
PLAN DESARROLLO
INSTITUCIONAL
PILAR 1 PLAN DE GOBIERNO
IGUALDAD DE CALIDAD DE VIDA
g
PROGRAMA/ aQ INDICADOR
LINEAS DE | \\nicapoR | estRareoic |  LINEA | 2 ACTIVIDAD EoeEaannY SE TPODE | periopICIDAD
ACCION OPLANDE | BASE2017 | G META RESULTADO | INDICADOR
GOBIERNO ‘é ESPERADO
2
Lograr una No de
ejecucion del 90% actividades
del plan de realizadas / No
78% de ” =
A " 1 bienestar de la de actividades
cumplimiento EJ_ec_utar y realizar vigencia de la programadas.
del plan y seguimiento y control del R Bradkconlina NG do
- . ; s
6(5;1./“ e 21=2 la;fdfeilzzel'sr: :;:r;esus _ cobertura minima | asistentes / No s WS
or anlir::cion c! acci¢!>n del 70% y un de convocados
9 al resultado de clima Resultado
organizacional encuesta de
igual o superior al clima
5%. organizacional
No de
accidentes de
T da trabajo en el
3 v periodo/ No de d
Acmdedntahd 6.36 : trabajadores Eficacia
C Cumplirconel | expuestos en el
100% en la mismo periodo
implementacién *100
fase 3 del sistema
213 Atencioén i de gestion de No de horas
Estructuracion integral y Imp;:?c‘;nir seelgstjsr‘iz:: S E seguridad y salud perdidas por
e eficiente en gsalud en el trabajo dey enel t_rab_ajo con ausentismo por
|mp1em¢nta0|o Tasa_de satud / ndiEEn S Al los siguientes salud * 100/No Eficadia
n del Sistema | Ausentismo Redes 1 r AT del trazadores de horas TRIMESTRAL
de Gestion de Integradas INSAMISNIOsBENIo08) oo Tasa hombre
. b Decreto 1072 de 2015, en q .-
la Seguridad y de Servicios iz accidentalidad: programadas
la fase 3 de la Resolucion A :
Salud en el de Salud Méximo 7 para el periodo
" RISS 1111 de 2017 indi
Trabajo (RISS) fc1eer ™y No de acciones
A;‘As_e'.‘“sm;- del Plan de
Porcentaje c axylmc? " emergencias
de pllja:p d';“;;oz ejecutadas /
Implementac 85% Total de Eficacia
i6n del Plan o acciones
de programadas
Emergencias en el Plan de
emergencias*
No de
colaboradores
214 .’:ZSS;?C compce?;ncias
Fortalecer las A Fortalecer las especificas de
Competencias efrcslzmz on 20 . cqmpg}encias de 1%5,2"}:"22;:23; investigacion/
o) Talento | INVesIGacION | investigacio |investigadore | 1 | Miepioa0 " delsery 98l | de colaporadores | o NO | Efectividad | TRIMESTRAL
Purr;riZSepralaa ClSnteg n Cientifica e |s capacitados formagién yio con pompgtengias que participan
Investigacion vnnoygc«gn lal entrenamiento en investigacion | el sroceso
Cientifica serwm]ode A de capacitacion
salu -
investigacion
*100.

Trasversal 44 N0 S1 & -16€ Sur Barnao Veneaoa
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? RAASTS ?
¥ %
L Repmetd
ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

SALUD
a de Servicios

Acuerdo 002 de 2018
(29 de Enero de 2018)

“Por el cual se ajusta el Plan Operativo Anual para la vigencia 2018 de la
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E”

BT IDES A0 PLAN OPERATIVO ANUAL 2018
INSTITUCIONAL
PILAR 1 PLAN DE GOBIERNO
IGUALDAD DE CALIDAD DE VIDA
g
PROGRAMA/ .
LNEAS DE | oicapor | SrOrESTe -l T Lo RO P, 1 A —
INDICADOR | ESTRATEGIC E
ACCION o | BASE2017 | 5 ECEUDAD ESPERECC! | RESULTADO | INDICADOR | PERIOPICIDAD
GOBIERNO ‘O‘ ESPERADO
=z
Desarrollar lineas de No lineas
2 Lineas de :n:ssﬁfs(ggr:;éggesuge Realizar documentadas
investigacion. estabﬁezca fr estJratz s seguimiento y !/ No total de
12 proyectos o ey lag documentacién a Lineas de Efectividad TRIMESTRAL
activos de elabgracign o e e las lineas de investigacion y
investigacion Bfo investigacion. plan de trabajo
para la generacion de fovecladas
conocimiento proys ’
12 proyectos
ejecutados Realizar dos N
Fr. o de
para el publicaciones en iblicaciones
reconocimient Ejecucion de dos Revista de rF;aIizadasl No
o como grupo | 3 | proyectos de investigacion | investigacion en de Efectividad ANUAL
de ) hasta su publicacion. Salud indexada (1 e
investigacion Nacional y 1 ;r‘éﬁlr'::';q%%
por parte de Internacional).
Colciencias.
Cumplir el 100%
Realizar los procesos gfnlt(r)asc%‘;‘l::ss?jz No procesos
Porcentaje contractuales frente a las A an contractuales
de necesidades programadas programado por realizados /No
Cumplimient A o en el Plan Anual de procesos o
o del Plan de Atencién Gl i Adgquisiciones que sean |\ . uiF:i:;’c‘Jg:s e contractuales Efpctividad MENSUAL
221 Adquisicione | integral y radicadas oportunamente sgan e d(qzs del Plan de
Implementar s eficiente en en la direccion de adquisiciones *
3 salud / contratacion opottunamente gp 100
el Prpqe:sp de Redes ) la oficina de
Ad%LiJ;sr:gsn de Integradas contratacion.
Servicioi de Servicios
Opoer:‘u;':dad d(eR‘lsslSu)d Realizar la entrega de ent?eeaallfiirl lgas% No de items
insumos y material 9 entregados
Entrega de médico quirargico gelinsumnossy servicio / No
Bienesy la 90% 2 contemplado en el plan de material médico items Efectividad MENSUAL
D's'ag:"g'"da compras garantizando los o nt:lr:::r;%lg(;n el solicitados por
Servicios minimos por servicios. plan de compras. servicio* 100
2.2.2 Ejecutar iﬁ:enf:?"
ol Plande | o o en ef,ci%te % Cumplir al 90% No de
Mantenimient toapr:':velntivo lslalud / Cumplir el plan de del plan de actividades
o Hospitalario - 5 mantenimiento preventivo mantenimiento ejecutadas / No -
de it Zf ot ‘AOde(;:'lz:Clon S i a infraestructura y equipos preventivo de de actividades Eestividad MENSUAL
infraestructura :;'a:cu{:d :sr nfraestructura industriales. infraestructura y programadas *
yequipos d fisica y equipo industrial.
biomédicos tecnolégica

Trasversal 44 No 51 B -16 Sur Barrio VVeneda
Codigo postal:
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ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C.

SALUD

Subred Integrada de Sesvicios

de Salud Sur E.S.E.

Acuerdo 002 de 2018
(29 de Enero de 2018)

“Por el cual se ajusta el Plan Operativo Anual para la vigencia 2018 de la
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E”

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018
PLAN DESARROLLO
INSTITUCIONAL
PILAR 1 PLAN DE GOBIERNO'
IGUALDAD DE CALIDAD DE VIDA
<Qt
PROGRAMA/
LINEASDE | \\nicapoR | estrareaic | . LINEA 5 ACTIVIDAD ESPERADO ! | "oe | mpooe PERIODICIDAD
ACCION oPLANDE | BASE2017 | G TWeTh RESULTADO | INDICADOR
GOBIERNO <° ESPERADO
-4
1 0,
Cumplir con las solicitudes Cumplir &l 95% N(.) de
) los actividades
DAL mantenimientos ejecutadas / No
85% 2 correctivo a g A Efectividad MENSUAL
infraestructura y equipos .correcuvos de de a_ct_lvndadis
1 k infraestructura y solicitadas
industriales. ¥ 3
- equipo industrial. 100
Cumplir al 95% de
Cumplir los los act’i\{/ci) ddaZes
on mantenimientos mantenimientos :
Atencién 85% 1 : ; ejecutadas / No el
k o correctivos en lo correctivos en lo " Efectividad MENSUAL
integral y > h ; de actividades
o g - respectivo a equipos respectivo a o "
Mantenimien | eficiente en biomédi 3 solicitadas
A iomédicos. equipos
to preventivo salud / blomédicos, 100
equipos Modernizacion - Disminucion del
biomédicos dela Cumplir al 95% et Srestiaiclda
ejecutados [infraestructura ' plan de RORSAIILAY
fisica y Cump_llr_con el plan dg FEheAImTSh D) servicios no - |
t A 90% 2 | mantenimiento preventivo . prestados o Eficacia MENSUAL
ecnolégica ; : N preventivo
a equipos biomédicos. equipos reprogramados
biomadicos. por fallgs en los
equipos.
Reduccion del Consumo de
consumo de agua m3 por
per cépita en un habitante
Uso Eficiente o 0,25% con periodo actual / .
del Agua S0y i respecto al Consumo m3 Efestivicad BIMESTRAL
periodo por habitante
inmediatamente | periodo anterior
anterior *100.
Atencion
ir)tggral y Consumo de
Congbzligar el g '::S;e/en Dar cumplimiento a las Reduccion del ISV\_IIhora per
Subsistema | Uso Eficiente Modernizacion actividades establecidas consumo de cépita periodo
e Costidr de la BB 90% 2 | enei plan de accién PIGA | enargla par cépita C“'“a' 4 Efectividad | MENSUAL
7 i i enun 0,5% con onsumo
Ambiental Energia infraestructura VIgenetal Do respectooal KWihora per
fisicay . periodo anterior | capita periodo
tecnolégica anterior * 100.
No de Kg
Aumento en la reciclables
Gestion generacion de generados
0 material reciclable | periodo actual / .
Ir';!:SgirdaJ:: 90% 3 en un 0,75% con No de Kg Efectividad MENSUAL
respecto al reciclables
periodo anterior | periodo anterior

Trasversal 44 Mo 91 B -16 Sur Barrio Veneoia
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DE BOGOTAD.C.
SALUD

Subrer Integrada de Servicios
da Saiud Sur £.5.8

Acuerdo 002 de 2018
(29 de Enero de 2018)

“Por el cual se ajusta el Plan Operativo Anual para la vigencia 2018 de la
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E”

PLAN DESARROLLO PLAN OPERATIVO ANUAL 2018
INSTITUCIONAL
PILAR 1 PLAN DE GOBIERNO
IGUALDAD DE CALIDAD DE VIDA
2
PROGRAMA/ a !
bl INDICADOR E?Fmggc LINEA 2 ACTIVIDAD Eggg;;g%? INDI%‘EDOR OIS PERIODICIDAD
ACCION oPLANDE | BASE2017 | & METE RESULTADO | INDICADOR
GOBIERNO g ESPERADO
z
231 Por(;e: iaje incrementar la No de
Desallréllar el | Cumplimient Implementacién de los Aumentar en e! Controles
Proaramalde oidel 82% 1 controles acorde al 1.2% el indicador | Implementados Efectividad TRIMESTRAL
Seg uridad Progiama. de = manual de la politica de frente a la linea / No controles
Infogrmética Seg liiciad seguridad informatica de base. que aplican -
gLirics la Subred Sur linea base.
Informatica .
Porcentaje
|nter§bsér2abnid < " i Generar las condiciones | pyogargar 4
ad dela interoperabili ina::gpeesrt:tzllﬁjzeé ?el C.D.A de No de C.D.A
istori Modernizacion i ili -y
e } ] dela | Paradefini | 2 | sistema deinformacion | mefoperablidad ) desanorados/ | Efeciividad | TRIMESTRAL
Médulos clinicay  [nfraestructura ng%g:algii:?oﬁascT% rke:g de informacion de | generados*100.
ini i 5 fisica
Admlnftranvo adr:]n(i)rc\’izlt‘r):tiv tecnolég)i,ca unificada Distrital. la Subred Sur.
os
No de reportes
de produccion
Lograr que el de informacién
233 Oportunidad Sistematizar las fuentes 90% de reportes emitidos por el
Consolidacion PO L:n' o de informacion para la de produccién sistema de
yandlisisde | o0 0 81% 1 construccién de los asistencial sean | informacién / | Efectividad | TRIMESTRAL
la Informacion Ob?pol £s informes de produccion emitidos por Total de
Institucional jagi0nloS: asistencial normativos. sistemas de reportes de
informacion. produccion de
la institucion *
100
No de procesos
Judiciaies,
administrativos
y disciplinarios
presentados en
b Implementar el eliperiods
Procesos Atencion 100% de las actual - No de
judiciales y/o integral y Definir e implementar estrategias procesos
administrativ | eficiente en estrategias comunicativas corlnicatvas Ju'dlrcnale's.
2.4.1 Ejercer 0s salud / para el despliegue impactando en la admm]s{rahyos =
la Defensa desarrollado Redes 347 i preventivo frente a LA gy y disciplinarios Efectividad MENSUAL
o5 e disminucion de los
Judicial s enlos Integradas procesos ]ud‘IClaleS, procesos presentgdos en
términos de Servicios administrativos y JuditiElon el per»odo
legales de Salud disciplinarios. o S anterior / No de
establecidos (RISS) EomInSIEtNOS ¥ procesos
disciplinarios. Judiciales,
administrativos
y disciplinarios
presentados en
el periodo
anterior

N
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o 4
ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C.
SALUD

Subred Integrada de Servicios
da Salud Sur E.S.E.

Acuerdo 002 de 2018
(29 de Enero de 2018)

“Por el cual se ajusta el Plan Operativo Anual para la vigencia 2018 de la
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E”

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018
PLAN DESARROLLO
INSTITUCIONAL
PILAR 1 PLAN DE GOBIERNO
IGUALDAD DE CALIDAD DE VIDA
2
PROGRAMA/ a
LINEASDE | \\picapoR | estrareore |  LINEA | 2 ACTIVIDAD ESPERADO! | "or" | oo PERIODICIDAD
ACCION oPLANDE | BASE 2017 | & e RESULTADO | INDICADOR
GOBIERNO ‘; ESPERADO
-3
No de procesos
disciplinarios
con fallo con
pruebas
I]%%‘;rg:leozl suficientes de
acuerdo a los
Rgoesos términos
Tramitar los procesos disciplinarios 5
99% 2 disciplinarios dentro de los cuenten con las T:t:gfn(:dgi ZT Efectividad TRIMESTRAL
- términos establecidos en pruebas ailodg
la norma suficientes para la P
Pt evaluado / No
toma de decision N cosos
CUlC B discli)plinarios
evaluado. o
vencimiento en
el periodo
evaluado.
Py: . No procesos
)
242 Porcentaje iﬁinf;m (é:r]r;psllr recl>c1eos%: contractuales
el de medrely Dar cumplimiento al P realizados
Contratacion Hoefl eficiente en R h contractuales de R
o himen Cumplimient salud / lineamiento de compras aclerdol s Resolucién 278
P odelos conjuntas para vigencia 4 : /No procesos v
Acuerdo al s Redes NA lineamiento de Efectividad TRIMESTRAL
Manual de Requisitos loaratas 2018 de acuerdo a la oMby contractuales
c 2 en los st Resolucion 278 en sus 7 = de compras
ontratacién P de Servicios 5 conjuntas para 3
rocesos de lineas o o conjuntas
Vigemte Contratacion asloaia vigencia 2019 Resolucion 278
(RISS) Resolucion 278 *100
Atencion No actividades
Porcentaje integral y - desarrolladas
Dessffdﬁar = de eficiente en Cur;g!/t' g;m:;o Sl en el periodo /
Plan de Cumplimient salud / Implementar et plan anticorn E:ién No de
Anticarupsicntl 2 del Pian de Redes 95% 2 | anticorrupcion y atencién Atencign A y actividades Efectividad TRIMESTRAL
1 Anticorrupcié | Integradas al ciudadano ; planteadas en
y Atencioén al Al de Servici Ciudadano de la 1ol
Ciudadano ny/ tencion e Servicios vigencia. _elplan
al Ciudadano de Salud anticorrupcién *
(RISS) 100
Atencién Implementar el Sistema
i al d 16 Riesgo X
i b Cndavendole > | | Noderiesgo
244 Saleel / 100% Fase correspondiente (o Realizar andlisis y | gestionados /
Implementar | Categorizaci Identificacion ; " seguimiento del No de riesgos da
el Mapa de 6n de Riesgo RRedes 50% fase de i R\esgo_s LAETY Rle_sgos mapa de riesgos identificados Efedlividad TRIMESTRAL
Riesgos Inica/adas gestion Operativos (Estratégicos, para la Subred por proceso. *
de Servicios Legales, Reputacionales), ) 100 i
de Salud bajo la normatividad
(RISS) vigente.
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. S
ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C.
SALUD

Subred tegrada de Servicios
de Salud Sur E.5.8

Acuerdo 002 de 2018
(29 de Enero de 2018)

“Por el cual se ajusta el Plan Operativo Anual para la vigencia 2018 de la
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E”

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018
PLAN DESARROLLO
INSTITUCIONAL
PILAR 1 PLAN DE GOBIERNO
IGUALDAD DE CALIDAD DE VIDA
2
: PROGRAMA/ a INDICADOR
LINEASDE | \\ricanoR | estrarece |  LINEA | 2 AGTIVIDAD ESPERADO/ o DICABGR | PERIODICIDAD
ACCION OPLANDE | BASE2017 | & META RESULTADO | INDICADOR
GOBIERNO § ESPERADO
z2
No de
Ejecutar el programa de auditorias
auditorias de la vigencia Ejecutar el 100% | realizadas en el
como insumo para la toma | del programa de periodo / No de s
S5% 2 de decisiones que permita auditorias de la auditorias Efectividad INRIMESTIRAS
la mejora en la gestion vigencia. programadas
institucional en el periodo *
- 100
OBJETIVO No. 3
“GARANTIZAR LA SOSTENIBILIDAD FINANCIERA DE LA SUBRED SUR”.
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018
PLAN DESARROLLO
INSTITUCIONAL
PILAR 1 PLAN DE GOBIERNO
IGUALDAD DE CALIDAD DE VIDA
LINEAS PP%%%E“\;#SI LINEA | o g RESULTADO = orie § |-~ nFon
DE INDICADOR | ESTRATEGIC BASE 2017 | 2 2 ACTIVIDAD ESPERADO / META | RESULTADO INDICADOR | PERIODICIDAD
ACCION O PLAN DE 5 ESPERADO
GOBIERNO P-4
Garantizar la
contratacion con ias No de EAPB
EAPB de acuerdo a Contratacién con el con relacién
29 la caracterizacion de 100% de las EAPB contractual/
ntrat 1 la poblacion del drea | con poblaciénenel | Total EAPB en Efectividad TRIMESTRAL
contiaies de influenciade la | 4rea de influenciade | el drea de
Subred en el marco la Subred influencia de la
del modelo de Subred
Atencié atencion
3.1.1 Plan iy My s
de Ventas y Cun;plumlento eficiantalon atendidos de
s e los acuerdo a los
Seguimisgt Ingresos el d - servicios
P oda Ia' 4n Proyectados lrt\tteer;callo :n Garantizar la Dar:&r:}flgn;:;o al contratados
foduce) Sal % AIS) prestacion oportuna e iBiog con EAPB con
gludi( e integral de acuerdo demandados por fos relacion
Por definir &2 al portafolio de TeUatiosYsaalin contractual/ Eficacia TRIMESTRAL
servicios contratado relEcion] eg Total de
con cada una de las usuarios
EAPB conracluales 0N | atendidos de
acuerdo alos
servicios
contratados
con EAPB con
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ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C.
SALUD

Subrad integrada de Servicios
de Salud Sur E.S.E

Acuerdo 002 de 2018
(29 de Enero de 2018)

“Por el cual se ajusta el Plan Operativo Anual para la vigencia 2018 de la
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E”

PLAN DESARROLLO

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

INSTITUCIONAL
PILAR 1 PLAN DE GOBIERNO °
IGUALDAD DE CALIDAD DE VIDA
. P [a]
i POCRANN < INDICADOR
LINEAS) BROYECTO LiNEA [} ] RESULTADO DE TIPO DE
aconnl | REAROR | Ay | sk 200m = & SCAVDAD ESPERADO / META | RESULTADO | INDICADOR | PERIODICIDAD
GOBIERNO q ESEERADO
relacion
contractual
Valor de la
radicacion Valor de
de ; facturacion
o Radicar de manera 9 A
porcenizece omene [ cooruns ycomien | oo i, | e s,
Radicacion de ?nes e ob la facturacion, de la a fao cturacilén Iorl 5 rlmesdrel o Eficacia TRIMESTRAL
Facturacion subred, impactando . Poyo S
$24.000 e e T servicios prestados. facturacién
millones g : generada del
equivalente | trimestre * 100
al 98%
Garantizar el tramite Reclau ddo d
del recaudo de la Mejorar el recaudo alca uc;gezc?a Ie
Facturacion de la vigencia en 12 q
0,
o Radicada, asi como puntos para liegar al f\;iltor de. !a Eficacia TRIMESTRAL
de la cartera 70% de la cartera. di udramonl
institucional facicc a:en 2
vigencia * 100
Atencion
Fac?ﬁlézcién iniggraly e}/eE::ll?::igz l:e
d eficiente en 4
e 3 e salud / ingresos totales
ici orcentaje de i
Ssx:fdsoy Recaudo de o Reglizarel E?:;Sd::g:
e ey Integral en seguimiento del recau{jo e
Salud (AIS) equilibrio o
Lograr minimo el cuentas por
presupuestal o
80% e 85% en el resultado cobrar)/Valor Eficacia
r b del equilibrio de la ejecucion e
jRiorgacionas! resupuestal de gast
recaudo acumulado y P P . rg me?’?j
el total del gasto °°’.“P|° é os
comprometido. incluyendo
cuentas por -
pagar de TRIMESTRAL
vigencias
anteriores)
Valor de la
facturacion
causada en el
. 'mp'e”?e”ﬁaf =sjpre Tener rotacion de periodo/ saldo
Rotacidnide 283 dias CudlieiEDE cartera menor a 175 | de la cartera Eficaci
Cartera facturacién antes de s q : a\ar ol ( fcacia
[alradicacion dias para la vigencia sin incluir
empresas en
liquidacion)*36
0

Trasversal 44 NoS1 B -16 Sur Barnio Venecora

Cidigo postal:
Tel.:4853551 -46523574
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SALUD

Sunred Integrada de Servicios

de Salud Sur F.S B

Acuerdo 002 de 2018
(29 de Enero de 2018)

“Por el cual se ajusta el Plan Operativo Anual para la vigencia 2018 de la
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E”

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018
PLAN DESARROLLO
INSTITUCIONAL
PILAR 1 PLAN DE GOBIERNO
IGUALDAD DE CALIDAD DE VIDA
PROGRAMA/ a
=2 fYOYECTO LINEA g RESULTADO INDI%IEDOR TIPO DE
A o2
ACI(J:IIE()N INDICADOR ES-L'T_A;\LESE BASE 2017 | 2 E ACTIVIDAD ESPERADO / META RESULTADO INDICADOR PERIODICIDAD
GOBIERNO g ESPERADO
Valor de la
Responder glosa
Responder el 100%
oportunamente la L contestada / S
glosa recibida por 62 Langllgjgil;?:gnlda Valor total de la Elitacia TRIMESTRAL
parte de la Subred. ; glosa recibida *
Proporcion de 100
glosas 8%
aceptadas Valor de la
Disminuir la glosa Disminuir las glosas gLols:v?eggg;;al
definitiva en la definitivas en la o fagcturado Eficacia TRIMESTRAL
Subred. subred hastaun 7% | V&~ A
periodo actual.
100
o
Realizar seguimiento | Cumplimiento al 100 Cumslig’ueiento
a la ejecucion de los % de los elias
convenios suscrito cronogramas de plan cronogramas
entre el FFDS-SDS y de trabajo e 7 Efectividad TRIMESTRAL
4 jecucion de
la Subred Sur para el | establecidos para la N e i)
fortalecimiento y Subred Suren el suscritos para
P desarrollo de periodo. Foort
Modeamllzac:lon proyectos de el periodo.
i et 2 " NA 1 infraestructura
Iirgopctra (Estudios y disefios
ey de 4 CAPS Y oude
tecnolégica i Contar con el 100% elementos de
213 urg:rc\jz;iaﬁll\anHES de la dotacion dotacion
Ay incluid { biomédic:
homiarn Tilngl§adeclaaion pro;gggl dae thzcién adqlgir:i‘c?oé/aNo -
Viabilizary | Porcentaje de y terminacion Torre 2 blomédica de no total de Eficacia SEMESTRAL
Ejecutar los Ingresos Meissen) y dotacion control especial alementas;
hroyecios VQe];\eradgs de_ﬂr::gsa g%rfsla para renovacion de biomédicos
qto aigroyacios NIgane! ; equipos. inciuidos en el
ﬁ:rr‘:;g: proyecto *100
$2.000. Realizar seguimiento
Atencion 570. 800 a la ejecucion de los % vdev
integral y Millones de convenios suscrito Recaudar el 70% de Cumplimiento
RRTEA un por la Subred Sur los ingresos de los
salud / proyectado | , | conlosFLDparael | . 0o qocdeos | OTOMOIEMAS | pporviidag | TRIMESTRAL
Atencio: de $ fortalecimiento de la Proyectos suscritos de ejecucion de
I t:':_:'[ gn 4.136.993.0 prestacion de los Y con FDL los convenios
snl % AIS) 00 que servicios definidos : suscritqs para
gl equivale al para la vigencia el periodo.
48% 2018.
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Codigo postal:

BOGOTA
MEJOR

PARA TODOS

Tel.:4853551 -4853574
www.subredsur.gov.co

Pagina 18 de 22



D

3
2 %
gt
ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C.
SALUD

Subred integrasia de Servicios
de Salud Sur E.S.E

Acuerdo 002 de 2018
(29 de Enero de 2018)

i3

“Por el cual se ajusta el Plan Operativo Anual para la vigencia 2018 de la
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E”

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018
PLAN DESARROLLO
INSTITUCIONAL
PILAR 1 PLAN DE GOBIERNO -
IGUALDAD DE CALIDAD DE VIDA
PROGRAMA/ [a]
LihgfsAs WDICADOR | EeTRaTRGI | o LNEA | o é ACTIVIDAD RESULTADO "oE " | eooe PERIODICIDAD
ACCION O PLAN DE BASE 2017 | € = ESPERADO / META | RESULTADO INDICADOR
[¥] ESPERADO
GOBIERNO <
No de
estrategias
implementadas
basadas en
Unificacién |- - Toma de decisiones informe de
de criterios Mogﬂeéneegéztroj o basada en ; costos por
Atencisn | @ Modelo |4 acuerdo a la N 9 | Neaomdad o | Eficiencia |  MENSUAL
integral y eigosjes Resolucion 00003 de | - COStos como RAOLIOBITINO
321 Informes de 'f cont para las 2017 herramienta de estrategias
Implementa | Costos para = '::S de/en Subredes ) Gerencial generadas en
r un Modelo Toma de Atencion el informe de
de Costos Decisiones costos por
Integral en Unidad
Salud (AIS) Negocios * 100,
Cumplimiento de las jiotaliceimonte
Zstrategias aoTadolds
Reducir $ 21.450 ajuste al gasto/ 8
NA 2 plzg’z.aui":: (aaln (:Is;zl:n miflones de gasto | Total de monto ieacia (L RUBS AL
| 2018 g proyectado de
ajuste al gasto
> Lograr minimo el '| Monto recursos
- lﬁt:”‘;?” 30% ($ 76.000 recuperados
Gesﬁ én de | Porcentajs de eficiegnte Zn Adelantar el proceso millones) de cobro coactivo
$5.232 de cobro coactivo recuperacion de los / Monto -
procc:bsr% B rerceuugf:dsos :;‘:gib; miliones i conforme a laley y recursos que se recursos a Eficacia TRIMESTRAL
o P e hacer seguimiento a | encuentren en cobro | recuperar por
Salu% (AIS) la gestion. coactivo del cobro coactivo
semestre vencido. *100
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
BALUD
Subrad integrada ds Servicios
de Salud Sur E5 £

Acuerdo 002 de 2018
(29 de Enero de 2018)

“Por el cual se ajusta el Plan Operativo Anual para la vigencia 2018 de la
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E”

OBJETIVO No. 4

“PROMOVER LA PARTICIPACION Y MOVILIZACION COMUNITARIA EN EL MARCO DEL
MODELO INTEGRAL DE ATENCION™.

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018
PLAN DESARROLLO
INSTITUCIONAL
PILAR 1 PLAN DE GOBIERNO
IGUALDAD DE CALIDAD DE VIDA
PROGRAMA o
; 1 g INDICADOR
LINEAS PROYECTO LINEA = RESULTADO DE TIPO DE
- >
DE_ 'ND'EADO ESTRATEGI | BASE | E | ACTIVIDAD ESPERADO/ | RESULTAD | INDICADO | PERIODICID
ACCION COPLAN 2017 5 META o} R
DE ° ESPERADO
GOBIERNO z
. No de lideres
Logé?)zﬁ)melrrzlrlgo ol capacitados
4.1.1 Realizar de las formas
Fortaleci CObgert ue . capacitacion a cobelrl_t:er?e(ie log y espacios
miento de el a lideres de las ’ de it TRIMESTRA
lideres Capﬁ(;lt:ClO e L formas de capatcélltﬁ(ai:s o participacién Efiacla L
con’]unltar lideres parhmp_amon relacionados.con comum'tarla /
ios social. articipacion No de lideres
pciudaZana certificados *
: 100.
Cimgimi Atencién Establecer plan No
412 ;'mtf urlme integral y de accién de las | Cumplir minimo actividades
ORGnelt nt‘? 'de daess eficiente en formas y espacios | con el 95% los | desarrolladas
np;:gs az::graadas salud / de participacion | planes de accién | en el periodo o TRIMESTRA
f d g I Atencién 90% | 1 social de las formas y / No de Eficacia L
orrrtr}a_s © ¢ por az Integral en comunitaria en espacios de actividades
paricipact °{t’?‘?$ € | Salud (AIS) salud y hacer participacion planteadas
o PAIIGIRZCIO seguimiento a su comunitaria. en el plan de
n cumplimiento trabajo * 100
No de
Reali respuestas a
T 'n?‘lewztzra los | Lograr respuesta | comentarios /
42.1 Y g';"e" el al 100% de los No de
- ] i - TRIMESTRA
Rendicion | resuitado 100% | 1 | identificados en la o i comentarios | e tividad P
de A recibidos en generados L
dela rendicion de T
cuentas g Shen rendicién de enla
rendicion regl'zna r cuentas. rendicion de
icagd. cuentas *
100
Trasyersal 44 No 51 B -16 Sur Barrio Venecia V a
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Tel.: 4853551 -4853574

www.subredsur.gov.co

Pagina 20 de 22

PARA TODOS



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SALUD

Subred tntegrada de Servicios,

de Salud BurE. 8.

Acuerdo 002 de 2()18
(29 de Enero de 2018)

“Por el cual se ajusta el Plan Operativo Anual para la vigencia 2018 de la
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E”

PLAN DESARROLLO
INSTITUCIONAL

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

PILAR 1 PLAN DE GOBIERNO

IGUALDAD DE CALIDAD DE VIDA

PROGRAMA a
. / . g INDICADOR
LINEAS PROYECTO LINEA = RESULTADO DE TIPO DE
pE_ | NPICADO | estRATEGI | BASE = ACTIVIDAD ESPERADO/ | RESULTAD | INDICADO PER'EE'C'D
ACCION CO PLAN 2017 = . META (o} R
DE o ESPERADO
GOBIERNO =z
Realizar prgl\?e?:teos
acompafamiento .
y asistencia con veedl:rla
técnica en la Lograr el 100% e TRIMESTRA
100% 1 eleccién de de proyectos con capaf:?tr;cién Efectividad L
veedores de los veeduria. : .
g proyectos y/o y’as!stenua
Cumplimie e asldela técnica / No
422 nto de las subred de proyectos
Veedurias | observacio ' *100
ciudadan nes No de
as presentada . Dar respuesta observacione
s Realizar minimo al 100% s con
seguimiento a las de las respuesta
100% | 2 observaciones obsere e es generada / Efectividad TRIMESTRA
presentadas por No de L
los veedores p:esentadas’ POT | observacione
5 as veedurias
ciudadanos. e dacana S
' presentadas
* 100

ARTICULO SEGUNDO. El Plan Operativo Anual 2018, sera soportado por parte
de los lideres de procesos a partir del mes de Enero del afio 2018 y estara sujeto
a verificacion por parte de la Gerencia de la Subred Integrada de Servicios de
Salud Sur E.S.E a través de la Oficina Asesora de Desarrollo Institucional quien
implementara un sistema de seguimiento periédico que permita verificar el avance
en cada una de las metas y objetivos estratégicos establecidos.

ARTICULO TERCERO. La fuente de financiacion del Plan Operativo Anual 2018
esta soportada principalmente en recursos propios generados por la venta de
servicios de salud y de los recursos que, desde el orden Distrital, Nacional e
Internacional se logren gestionar, garantizando la financiacién y/o cofinanciacion
en la ejecucion de los diferentes programas y proyectos a ejecutar.
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ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C.
SALUD

Subred Integracia de Servicios
de Salud Sur E.S.E

Acuerdo 002 de 2018
(29 de Enero de 2018)

“Por el cual se ajusta el Plan Operativo Anual para la vigencia 2018 de la
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E”

ARTICULO CUARTO. Corresponde a la Gerencia, Subgerencias, Oficinas

Asesoras y Direcciones velar por la divulgacion y socializacion del Plan Operativo
Anual 2018" de la Entidad, conforme a lo establecido en la normatividad vigente.

ARTICULO QUINTO. El presente Acuerdo rige a partir de la fecha de su
expedicion y deja sin efecto los que le sean contrarios

Dado en Bogota D.C a los 29 dias del mes de enero de 2018. /7

CRISTINADE LOS ANGELES LOSADA FORERO GLORIA

PRESIDENTA JUNTA DIRECTIVA S KRMYA TEGNICA (E) JUNTA DIRECTIVA

o

FUNCIONARIO/C NOMBRE CARGO » FIRMA

ONTRATISTA /
Proyecto : Claudia Silenia Nifio Rey Referente Direccionamiento Estratégico
IOficina de Planeacién
Reviso: Martha Patricia Aponte Uefe Oficina Asesora de Desarrollo Institucional (E)
Bergara
Revis6 Gloria Libia Polania Aguillén |Gerente (E)
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