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NOMBRE DEL PLAN DE TRABAJO :

PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION

OBJETIVO DEL PLAN:

Desarrollar y fortalecer las competencias del personal que labora en la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E, generando una
cultura organizacional comprometida, humanizada y de mejoramiento continuo, a través de la promocién de escenarios de actualizacion,
entrenamiento y crecimiento personal, en modalidad virtual y/o presencial facilitando la implementacion del Modelo de Atencion en Red.

ALCANCE:

El Plan Institucional de Capacitacion esta dirigido a todos los colaboradores de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E e involucra al personal en formacién y empresas tercerizadas

PROCESO AL QUE PERTENECE EL PLAN: GESTION DEL TALENTO HUMANO SUBPROCESO /SERVICIO/ AREA /UNIDAD DE LA SUBRED Capacitacion
FECHA DE FINALIZACION DE EJECUCION DEL PLAN DE
FECHA DE INCIO DE EJECUCION DEL PLAN DE TRABAJO 01/01/2022 31/12/2022
TRABAJO
SEGUIMIENTO
Responsable de seguimiento al Plan de Trabajo
(Nombre/ cargo/servicio-area al que pertence)
Periocidad del Seguimiento
CRONOGRAMA ESTADO DE CUMPLIMIENTO
EJES TRAZADORES | EJES TEMATICOS FUNCION i RESPONSABLE “ OBSERVACIONES DEL SEGUIMIENTO
DE ACREDITACION PUBLICA N° ACTIVIDAD ESPECIFICA (Nombre y Cargo) POBLACION L T z s < o I N - o PRODUCTO - EVIDENCIA Fecha de Fecha de Fecha de Fecha de Fecha de o ion de las evidencias del seguimeinto y
z| @ 3 ] > S c 8 m s} g 5 - . - - - -
Direccion de Gestion de
1 |Derechos y Deberes Ta'ef‘“’ Humaro / . Administrivo y asistencial X X Listas de asistencia
capacitacion y participacion al
ciudadano
Creacion de valor publico Direccion de Gestion de i .
. . . . Auxiliares y trabajadores
Lenguaje inclusivo (braille y lengua de sefias) y Talento Humano / .
2 . . sociales de Participacion X X Listas de asistencia
lenguaje Claro capacitacion, participacion al L anich
: A social y atencion al ciudadano
ciudadano y humanizacion
Direccion de Gestién de
3 |Atencion a paciente agresivo y/o consumo de Talento Humano / Asistenciales y X X X Listas de asistencia
" sustancias psicoactivas capacitacion y participacion al administrativos
Altzncm.) Centr.-:da on ciudadano
el Usuarloy sutamilia | o opidad y ética de o publico
Direccion de Gestibn de | - jiares y trabajadores
Participacion social y servicio al ciudadano Talento Humano / * ¥ trabajador N
4 o 5 . . . : . sociales de Participacion X X X Listas de asistencia
(politica y mecanismos de 1) 1y participacion al .
social y atencién al ciudadano
ciudadano
Direccion de Gestién de
5 |Modelo de atencién en salud Talento Humano / Asistenciales y x x x x Listas de asistencia
. subgerencia de servicios de administrativos
Gestién del conocimiento y o
1a innovacion Direccion de Gestién de Asistenciales
6 |Rutas Integrales de atencién en Salud - RIAS | Talento Humano / Gestién del y X X Listas de asistencia
administrativos
riesgo
Direccion de Gestion de Asistenciales
7 | Seguridad del Paciente Talento Humano / Seguridad y X X X X Listas de asistencia
administrativos
del paciente
8 |Atencion Integral a Victimas de Violencia sexual | . Dreccion de Gestion de Asistenciales x x x x Listas de asistencia
Talento Humano /Hospitalario
. . Direccion de Gestion de .
o |Soporte vital Basico, avanzado, pedidtrico y Talonto Hurmano ! Medicos, enfermeros y X X Listas de asistencia
neonatal. ATLS . Auxiliares
capacitacion
Direccion de Gestion de Meédicos, enfermeros
10 |Atencién en cédigo rojo Talento Humano / g y X Listas de asistencia
. Auxiliares
capacitacion
A . - d y Direccion de Gestién de Meédi e
Creacion de valor piblico | 11 |Atencion a victimas de ataques con sustancias Talonto Humano / icos, enfermeros y . 5 5 5 Listas de asistencia
quimicas . Auxiliares
urgencias
Direccion de Gestién de
12 |Primeros auxilios Talento Humano / Camilleros X X Listas de asistencia
ion
Toma de muestras (Incluyendo paciente Direccion de Gestion de
13 v P Talento Humano Auxiliares de enfermeria X X Listas de asistencia
IC itacié
Direccion de Gestién de
14 |Manipulacién de alimentos Talento Humano / Auxiliares de Nutricion Listas de asistencia
o )
Direccion de Gestion de .
Talento Humano / Auxiliares y trabajadores
15 |Aseguramiento en salud . . sociales de Participacion X Listas de asistencia
capacitacion y participacion al !
! social y atencién al ciudadano
ciudadano
Gestion Clinica i J J
Excelente y Segura Direccion de Gestion de
1 | avado de manos e infecciones asociadas ala | 10"\ umano / seguridad Asistenciales y X X x x Listas de asistencia
atencion en salud administrativos
del paciente IASS
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Direccion de Gestién de Meédicos, enfermeros
17 |Atencion al paciente en unidad renal Talento Humano / ’ y X Listas de asistencia
- PR Auxiliares
Capactacion y hospitalizacion
Direccion de Gestion de
Probidad y ética de lo publico| 18 [Administracién de medicamentos Talento Humano / Enfermeros X X Listas de asistencia
Capactacion y hospitalizacion
Direccion de Gestién de
19 Rehabl\l_lac\on Hospitalaria (cardiopulmonar en Talento Hurrlanol Terapeutas x Listas de asistencia
postcovid, cardiaca, del habla) Capactacion y
complementarios
20 |Guias y protocolos de atencion Direccion de Gestion de Personal asistencial X X Listas de asistencia
Talento Humano /Hospitalario
. Direccion de Gestion de Personal asistencial y
X X
21 |Buenas practicas clinicas Talento Humano /Calidad adminsitrativo Listas de asistencia
: . " Direccion de Gestion de
22 C°”‘,’°' del paciente en cuidado intensivo adulto Talento Humano / Personal asistencial X Listas de asistencia
pediatrico y neonatal . .
Capactacion y hospitalizacion
Gestion del COHQCI'mIeNQ y Direccion de Gestion de Personal asistencial y . .
la innovacion 23 [Salud mental X X Listas de asistencia
Talento Humano / SST adminsitrativo
Direccion de Gestion de
24 |Cuidado del donante Talento Humano / Meédicos X Listas de asistencia
Humanizacién
Gestion del conocimiento y Humanizacién en la atencién y en las relaciones Direccion de Gestion de Personal asistencial y
. 25 X X X X Listas de asistencia
la innovacion personales Talento Humano / adminsitrativo
Direccion de Gestion de
Talento Humano / Personal asistencial y
26 |Derechos humanos 5 5 x Listas de asistencia
Humanizacién y participacién adminsitrativo
Probidad y ética de lo publico social
Direccion de Gestion de Personal asistencial
27 |Atencion al cliente Talento Humano / o y X Listas de asistencia
. adminsitrativo
Humanizacion
Direccion de Gestion de Personal asistencial
28 |Comunicacion asertiva Talento Humano / 2 Y x Listas de asistencia
5 adminsitrativo
Transformacion cultural
Humanizacién de la Direccion de Gestion de
atencion en salud 29 |Liderazgo y trabajo en equipo Talento Humano / Bienestary| rsonal asistencialy X Listas de asistencia
adminsitrativo
administrativa
Direccion de Gestion de Personal asistencial
30 |Manejo de emociones y manejo del estress Talento ! as y X Listas de asistencia
adminsitrativo
Humano/Comunicaciones
Creacion de valor publico Direccién de Gestion de
31 |Manejo del dolor Talento Humano / Personal asistencial X Listas de asistencia
Capactacion y hospitalizacion
32 legal, consentimiento Direccion de Gestion de Personal asistencial X X Listas de asistencia
informado y diligenciamiento de historia clinica. Talento Humano /
Direccion de Gestion de
33 |Manejo del Duelo Talento Humano / Personal asistencial X X Listas de asistencia
Humanizacién
Gestion del conocimiento y Abordaje de Gestion del riesgo Construccion, Direccion de Gestion de Personal asistencial y
i 34 e ’ Talento Humano / Calidad o X X Listas de asistencia
la innovacion 'Seguimiento y reporte de Riesgos adminsitrativo
desarrollo institucional
Direccion de Gestién de
35 |Proteccion radiolégica Talento Humano / Personal asistencial X X X X Listas de asistencia
C i
26 Actualizacion tributaria (presupuesto y Direccion de Gestién de Personal de financiera x Listas de asistencia
contabilidad) Talento Humano / Financiera
Creacion de valor publico - - - -
37 |Formacion en habilidades de autocuidado Direccin de Gestion de Personal asistencial y x x x x Listas de asistencia
Talento Humano / SST adminsitrativo
Gestion del riesgo 38 |Plan hospitalario de emergencias Direccion de Gestion de Personal asistencial y X x Listas de asistencia
Talento Humano / SST adminsitrativo
- : Direccion de Gestién de " :
X
39 |Seguridad vial Talento Humano / SST Conductores Listas de asistencia
40 Codigo de integridad, Conflicto de intereses y Direccion de Gestion de Personal administrativo X X X X Listas de asistencia
buen gobierno Talento Humano /
4 Contratacién Publica (OPS y Bienes y Direccion de Gestion de i Personal asistencial y x x Listas de asistencia
servicios) Talento Humano /contratacion administrativo
Direccion de Gestién de Personal asistencial
42 SARLAFT — Anticorrupcion y transparencia | Talento Humano / Desarrollo .~ y X X Listas de asistencia
FRUTa administrativo
institucional
Manejo de la herramienta office Excel basico, Direccion de Gestion de Personal asistencial y . :
43 X X X Listas de asistencia
intermedio y avanzado word power point paint Talento Humano / TICS administrativo
Tecnologias de la informacion y la
ion (manejo de f de Direccién de Gestion de Personal asistencial y N
44 h . X Listas de asistencia
google, manejo y administracion de redes Talento Humano / administrativo
Transformacion digital sociales)
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Gestion de la
tecnologia

45

Plataforma Almera

Direccion de Gestién de
Talento Humano / Calidad
TICS

Personal asistencial y
administrativo

Listas de asistencia

46

Manejo de aplicativo de Orfeo (tramite de
Comunicaciones oficiales entrada, salida e

internos

Direccion de Gestion de
Talento Humano / Gestién
documental

Personal administrativo
apoyos y jefes de oficina

Listas de asistencia

a7

Gestion documental y archivo

Direccion de Gestion de
Talento Humano / Gestién
documental

Personal asistencial y
administrativo

Listas de asistencia

Gestion del conocimiento y
la innovacion

48

Tecnovigilancia

Direccion de Gestion de
Talento Humano / calidad

Personal asistencial

Listas de asistencia

Creacion de valor publico

49

Plataforma estrategica

Direccion de Gestién de
Talento Humano / Desarrollo
institucional

Personal asistencial y
administrativo

Listas de asistencia

50

Estilos de vida saludable y prevencion de riesgo
cardiovascular

Direccion de Gestion de
Talento Humano / SST

Personal asistencial y
administrativo

Listas de asistencia

51

Sistema Unico de acreditacion en salud -
hospital universitario

Direccion de Gestion de
Talento Humano / calidad

Personal asistencial y
administrativo

Listas de asistencia

Probidad y ética de lo publico

Induccién y entrenamiento en puesto de trabajo
reinduccion

Direccion de Gestion de
Talento Humano /

Personal asistencial y
administrativo

Listas de asistencia

Transformacion
Cultural

Gestion del conocimiento y
la innovacion

53

(formacién en
produccién académica y elaboracion de
documentos  cientificos)

Direccion de Gestién de
Talento Humano / Gestion del
conocimiento

Personal asistencial y
administrativo

Listas de asistencia

Docencia universitaria

Direccion de Gestion de
Talento Humano / Gestion del
conocimiento

Personal docente

Listas de asistencia

55

Teletrabajo

Direccion de Gestion de
Talento Humano / Financiera

Personal asistencial y
administrativo

Listas de asistencia

56

Facturacién Servicios de salud

Direccion de Gestién de
Talento Humano /

Personal asistencial

Listas de asistencia

57

Bilingiiismo

Direccion de Gestion de
Talento Humano /

Personal asistencial y
administrativo

Listas de asistencia

58

Redaccion de documentos (redaccion,
ortografia, técnicas de lectura y escritura)

Direccion de Gestion de
Talento Humano /

Personal asistencial y
administrativo

Listas de asistencia

59

Innovacion y creatividad

Direccion de Gestién de
Talento Humano / Gestion del
conocimiento

Personal asistencial y
administrativo

Listas de asistencia

Gestion del conocimiento y
la innovacién

Responsabilidad
Social

Gestion ambiental (PIGA)

Direccion de Gestion de
Talento Humano / PIGA

Personal asistencial y
administrativo

Listas de asistencia

Responsabilidad social

Direccion de Gestién de
Talento Humano /
Responsabilidad social

Personal asistencial y
administrativo

Listas de asistencia

Energias renovables gestion de vertimientos y
sistemas de tratamiento de aguas residuales

Direccion de Gestién de
Talento Humano / PIGA

Personal administrativo

Listas de asistencia

Creacion de valor publico

Manual operativo presupuestal E.S.E, decreto
191 de 2021

Direccion de Gestién de
Talento Humano / Financiera

Personal administrativo

Listas de asistencia

Donacién y trasplante de érganos y tejidos

Direccion de Gestion de
Talento Humano / italari

Personal asistencial y
administrativo

x
X X X
X X X
X X X

X

X
X X X
X
x
X

x
X

x
X X X
X X X

X

X

Listas de asistencia
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N° total de actividades :

64

CONSOLIDADO DE ESTADO DE ACTIVIDADES DESCRITAS EN EL

PLAN DE TRABAJ

ACCIONES COMPLETAS

0

ACCIONES ATRASADAS

ACCIONES NO INICIADAS|

Indicadores relacionados al plan de trabajo
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Completo: Cuando la actividad se ejecuté completamente.

9. Responsable: Colocar nombre y cargo de responsable de ejecutar cada accién.
10. Cronograma: En las casillas que aparecen los meses, marcar con una x el mes en que se desarrollara la actividad y resaltar la casilla con color gris.
11. Producto —Evidencia: Son los productos, soportes, documentos en relacion al cumplimiento de la actividad definida.
12. Responsable del seguimiento: Se debe registrar el nombre, cargo y/o servicio al que pertenece la persona responsable de realizar el seguimiento a la ejecucion del plan de trabajo.
13. Periocidad del Seguimiento: Es la fecha en la cual se va hacer el seguimiento y evaluacion al Plan de Trabajo.
14. Estado de Cumplimiento: Cuando se realice el seguimiento se colocara el estado en que se encuentra la ejecucion de cada actividad como se describe a continuacion:

No iniciado: Cuando de acuerdo a la fecha de inicio de la actividad esta todavia no se encuentra en ejecucion.

En desarrollo: Cuando ya se encuentra en ejecucion la accion y no se ha superado la fecha de finalizacion estipulada para terminar esta actividad.

Atrasado: cuando no se ha iniciado la actividad y esta supero la fecha de inicio o cuando pese a que esta se esté ejecutando superd la fecha de finalizacion indicada en el plan de trabajo).
15. Observaciones del Seguimiento: Debera describir los soportes y la ubicacion de dichos soportes de la ejecucion de la actividad, asi como el detalle de las dificultades de la realizacion de la actividad o porque esta no se ha podido llevar a cabo, entre otras observaciones que se considere necesarias.
16. Numero total de Actividades: Es la Suma de las actividades definidas en el plan de trabajo.
17. Consolidado de Estado de actividades descritas en el plan de trabajo: Sumatoria de las acciones que se encuentran No iniciadas, en desarrollo, completa o atrasadas, este resultado se calcula en cada seguimiento al plan de trabajo.
18. Indicador de Ejecucion al Plan de Trabajo: Porcentaje de las acciones que se encuentran No iniciadas, en desarrollo, completa o atrasadas, este resultado se calcula en cada seguimiento al plan de trabajo.

19. Indicadores relacionados con el Plan de Trabajo: coloque los indicadores que demuestran el impacto del plan de trabajo o se afectan por la ejecucién del mismo.

Indicador 5:9 Seg 2|Seg 3|Seg 4|Seg 5| Seg 6 sjg Seg 8|Seg 9 51%9 51"19 51"29 INDICADOR DE EJECUCION DEL PLAN DE TRABAJO
% de cumplimiento de las Acciones definidas del plan de trabajo de la Sub Red Sur E.S.E 0%| 0% 0% 0% 0% 0%| 0% 0% 0% 0%| 0% 0%|ESTADO SEG1 SEG 2 SEG 3 SEG 4
% de cobertura de las Acciones definidas del plan de trabajo de la Sub Red Sur E.S.E 0%| 0% 0% 0% 0% 0%| 0%| 0% 0% 0%| 0% 0%|COMPLETO 0% 0% 0% 0%
0% 0% 0% 0%
[ATRASADO 0% 0% 0% 0%
Elaboracién NO INICIADO 0% 0% 0% 0%
Nombre: Cargo:
FRANCY CAROLINA HORMAZA LOZANO PROFESIONAL UNIVERSITARIO
Nombre Cargo Observaciones Generales del Plan:
James Fernando Beltran Director Operativo
Ruby Liliana Cabrera Caldern Subgerente
Gloria Libia Polania Aguilén Jefe Desarrollo Institucional
Aprobacién
— =
Luis Fernando Pineda Avila | Gerente Empresa Social del Estado
Indicaciones para el diligenciamiento del formato de plan de trabaji
1. Nombre del plan de trabajo: Establezca el nombre que permitira identificar el plan de trabajo.
2. Objetivo del Plan de trabajo: Defina el objetivo de ejecutar el plan de trabajo. (Tenga en cuenta que un objetivo es una meta o un fin tltimo hacia el cual se dirigen las acciones u de un fin Yy que para o debe el para qué del plany el como lo llevara a cabo).
3. Alcance: Determine el alcance del plan de trabajo (desde donde inicia las actividades hasta donde termina)
4. Proceso al que pertenece el Plan: Indicar el nombre del proceso al que pertenece el plan de trabajo conforme al mapa de procesos de la entidad.
5. Subproceso / Servicio/area/Unidad: Servicio, area o Unidad de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur donde se genera el plan de trabajo.
6. Fecha de inicio de ejecucion del plan de trabajo: Fecha en la que inicia las actividades que se programan en el plan de trabajo.
7. Fecha de finalizacion del plan de trabajo: Fecha en la que finaliza las actividades que se programaron en el plan de trabajo.
8. Actividad especifica: Descripcion de las acciones a realizar, iniciar la redaccion de estas con un verbo en infinitivo.

2022-01-31




