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1. INTRODUCCION

JUSTIFICACION

La resolutividad en el proceso de atencion en los servicios de urgencias, es uno de los
aspectos mas importantes como indicadores del grado de desarrollo, bienestar y calidad
de vida de los paises, y los determinantes sociales junto con la calidad en proceso de
atencion, aspectos contribuyentes a la disminucién de la mortalidad y morbilidad, por
causas en muchas ocasiones prevenibles, propésito consignado en el Obijetivo
Sostenible.

Una estrategia que soporta el proceso de atencion en los Servicios de urgencias es llevar
a la practica las recomendaciones de las GPC en las instituciones prestadoras de
servicios de salud, lo que implica disefiar, planear y ejecutar estrategias de difusion,
adopcion, diseminacién y seguimiento, en organizaciones con diversos grados de
complejidad, que a la vez prestan servicios en diferentes contextos culturales y sociales
del pais.

La Subred Integrada de servicios de salud Sur E.S.E. como institucion prestadora de
servicios de Salud requiere disefiar y ejecutar el plan de implementacion local de las
GPC; Implementar las GPC segun el plan establecido; Articular la implementacién de las
GPC a los procesos de habilitaciébn y acreditacion institucional; Revisar y ajustar los
sistemas de informacién de acuerdo con los estandares e indicadores de implementacién
propuestos en las GPC.

Con el fin de evaluar el impacto de las estrategias de implementacién, es necesario
conocer el nivel de familiaridad que se ha alcanzado con la guia y el uso actual. Resulta
apropiado recolectar informacién sobre el uso tradicional de los recursos y cambios en los
desenlaces clinicos. Idealmente la evaluacion debe incluirse en el plan de
implementacién, de forma tal que oriente la determinacién de la linea de base y permita la
comparacion del antes y después. La implementaciéon de las guias de alcance en
Medicina interna, dentro del nuevo Modelo de Atencion Integral de Salud (AIS), exige el
fortalecimiento de las capacidades del Talento humano que atiende de manera directa a
nuestros usuarios en condiciones de vulnerabilidad bioldgica.
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2. OBJETIVO
GENERAL

Fortalecer las capacidades resolutivas del Talento Humano de la Sub Red Sur ESE que
presta los servicios en las unidades de urgencias, a fin de impactar positivamente los
indicadores trazadores de Salud en la Sub Red Sur y en el Distrito Capital.

ESPECIFICOS

1-Fortalecer las competencias del personal de la salud las cuales le permitirdn brindar
una atencion inicial eficaz para el paciente en el servicio de urgencias, siguiendo las
mejores practicas basadas en la evidencia.

2-Generar habilidades en el diagnéstico y manejo oportuno y eficiente de las patologias
gque se manejan al interior de los servicios de urgencias.

3- Brindar herramientas cientificas enfocadas en la atencién integral y humanizada
como una de las prioridades de la atencién en la Subred Integrada de Servicios de
Salud Sur E.S.E..

4- Mejorar las competencias para la definicion de conducta de los pacientes atendidios
en los servicios de urgencias de los diferentes puntos de la Subred Integrada de
Servicios de Salud Sur E.S.E. y la apropiacibn de conocimiento para mejorar la
experiencia de las personas que demandan la atencion de urgencias en su proceso de
atencion.

3. ALCANCE

Este encuentro institucional de divulgacién de guias de practica clinica en urgencias esta
dirigido a todos los perfiles que intervienen en las diferentes unidades de urgencias de la
Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E., médicos generales, enfermeras,
profesionales de otras otras areas de la salud y auxiliares de enfermeria.

4. DESCRIPCION DEL PLAN /Y/O PROGRAMA

Este encuentro institucional de divulgacion de guias de practica clinica en urgencias esta
dirigido a todos los perfiles que intervienen en las diferentes unidades de urgencias de la
Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E., médicos generales, enfermeras,
profesionales de otras &reas de la salud y auxiliares de enfermeria
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Tematica a desarrollar
1- Accidente Cerebro vascular.
2- Cefalea.
3- Trauma craneo encefélico
4- Sincope
5- Infeccién Urinaria
6- Dolor toréacico
7- Crisis hiperglucémicas
8- Dolor abdominal
9- Crisis Hipertensivas

10-Exacervacion de epoc

TIEMPO EJECUCION Y COBERTURA:

Simposio: 8 horas

PARTICIPANTES:

El nUmero de participantes por capacidad instalada maxima es para 50 personas en
el auditorio de UMHES TUNAL.

LOGISTICA:

En mesas de trabajo desarrolladas con la Subdireccion de Servicios de Salud,
Referente del Servicio de Urgencias, Oficina de Gestién del Conocimiento y Oficina
de Comunicaciones de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E, se
definié en consenso la siguiente programacion, a llevarse a cabo en el Auditorio de
la UMHES TUNAL.

PROGRAMACION: DIA 24 DE OCTUBRE DE 2019

HORA ACTIVIDAD

7:00 am a 7:30 am Registro al evento académico
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INAUGURACION DEL EVENTO. PRESENTACION DE LA RED.
7:30 am a 8:00 am Dra. CLAUDIA HELENA PRIETO VANEGAS

Gerente — Sub Red Integrada de Servicios de Salud Sur ESE

. . ACCIDENTE CEREBRO VASCULAR Dir.
8:00 am a 8:30 am Sub Red Integrada de Servicios de Salud Sur ESE
DR GONZALEZ NEUROLOGIA

. . CEFALEA DR.
8:30 am a 9:00 am Sub Red Integrada de Servicios de Salud Sur ESE
DR VIDES URGENCIOLOG TUNAL.

. . TRAUMA CRANEOENCEFALICO Dr.
9:00 am a 9:30 am Sub Red Integrada de Servicios de Salud Sur ESE
DR CONDIA LIDER URGENCIAS MEISSEN

_ _ SINCOPE Dr.
9:30 am a 10:00 am Sub Red Integrada de Servicios de Salud Sur ESE
DR CARDOZO INTERNISTA TUNAL

10: 00 am a 10:30 CAFE

. _ INFECCION URINARIA
10:30 am 2 11:00 am Sub Red Integrada de Servicios de Salud Sur ESE
DR BONFANTE LIDER DE MEDICINA INTERNA

. _ DOLOR TORACICO Dr.
11:00 am a 11:30 am Sub Red Integrada de Servicios de Salud Sur ESE
DR CIRO GOMEZ CARDIOLOGIA

. ) CRISIS HIPERGLUCEMICAS Dr.
11:30 am a 12:15m Sub Red Integrada de Servicios de Salud Sur ESE
DR GOMEZ URGENCIOLOGO TUNAL.

. . DOLOR ABDOMINAL Dr
12:15m a 13:00 pm Sub Red Integrada de Servicios de Salud Sur ESE
DR KLIN LIDER DE CX GENERAL

RECESO

CRISIS HIPERTENSIVAS Dr.
14:00 pm a 14:30 pm | USS Tunal - Sub Red Integrada de Servicios de Salud Sur ESE

DR AMADOR URGENCIOLOGO MEISSEN

. _ EXACERVACION DE EPOC Dr.
14:30 pm a 15:00 pm Sub Red Integrada de Servicios de Salud Sur ESE
DR FRANCO URGENCIOLOGO MEISSEN

CONTROL DE DANOS

Sub Red Integrada de Servicios de Salud Sur ESE
DR. RICARDO URIBE - MEDICO INTENSIVISTA SUBRED

15:00 am a 15:30 am
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SUR

5. RESPONSABLES:
Proyectan:

JUAN ROBERTO CASTANO- Referente servicios de Urgencias - subred sur

CLAUDIA LEONOR MONTOYA CASTRO - Jefe Oficina Gestion del Conocimiento Sub
Red Sur ESE

NESTOR SUAREZ SUAREZ — Profesional de Apoyo Oficina Gestién del Conocimiento

Revisa y aprueba:

MARTIN JAIMES- Subgerente subred sur E.S.E
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