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Fecha:

Periodo de ejecucion Septiembre — diciembre 2023

Proceso Auditado: Gestion del Riesgo en salud — Modelo Territorial de Salud.

Responsable del Proceso: Ana Margaret Raba — Directora Gestién del Riesgo en Salud.

Auditores:

Maria de la Cruz Teran Alvarez.

Objetivo:

Evaluar la implementacién del Modelo Territorial de Salud "Salud a mi barrio - Salud a
mi Vereda", en la Subred Sur, a fin de determinar el grado de avance que presentan
las lineas operativas Equipos de atencién en casa y Entorno cuidadores, en
comparacion con la meta establecida, a fin de detectar oportunidades de mejora que
impidan con el cumplimiento de los objetivos propuestos.

Alcance:

Desde la implementacion del Modelo Territorial de Salud — “Salud a mi barrio - Salud a
mi Vereda” en la Subred Sur, hasta el grado de avance de las 2 lineas operativas a
cargo de la direccion del Proceso Gestion del Riesgo en Salud, (Equipos de atencion
en casa Yy Entorno cuidadores), durante la vigencia septiembre a diciembre 2022.

Criterios de
la
Auditoria:

e Documento marco modelo territorial de salud — Alcaldia de Bogota

¢ Resolucién 1536 de 2015 del Ministerio de Salud y Proteccién Social.

¢ Plan Territorial de salud para Bogota 2020 -2024

e Decreto 3518 de 2006: Por el cual se crea y reglamenta el Sistema de Vigilancia en
Salud Publica y se dictan otras disposiciones.

e Resolucién 2626 de 2019: Ministerio de Salud y Protecciéon Social - Por la cual se
modifica la Politica de Atencion Integral en Salud -PAIS y se adopta el Modelo de
Accibn Integral Territorial-MAITE.

e Resoluciéon 0276 de 2019: Ministerio de Salud y Proteccién Social - Por la cual se
modifica la Resolucién 3280 de 2018.

e Resolucién 3280 de 2018: Ministerio de Salud y Protecciéon Social - Por la cual se
adopta el Manual Metodolégico para la elaboracién e implementacion de las Rutas
Integrales de Atencion en Salud - RIAS, se adopta un grupo de Rutas Integrales de
Atencion en Salud desarrolladas por el Ministerio de Salud y Proteccién Social
dentro de la Politica de Atencién Integral en Salud - PAIS y se dictan otras
disposiciones.

e Resolucién 3202 de 2016: Ministerio de Salud y Protecciéon Social - Por la cual se
adopta el Manual Metodolégico para la elaboracién e implementacion de las Rutas
Integrales de Atencién en Salud — RIAS, se adopta un grupo de Rutas Integrales
de Atencién en Salud desarrolladas por el Ministerio de Salud y Proteccién Social
dentro de la Politica de Atencién Integral en Salud - PAIS y se dictan otras
disposiciones.

e Resoluciéon 518 del 2015: Ministerio de Salud y Proteccion Social. Por la cual se
dictan disposiciones en relacion con la Gestion de la Salud Publica y se establecen
directrices para la ejecucion, seguimiento y evaluacion del Plan de Salud Publica de
Intervenciones Colectivas — PIC.

¢ Acuerdo 761 de 2020: Concejo de Bogotéa - Por medio del cual se adopta el Plan de
desarrollo econémico, social, ambiental y de obras publicas del Distrito Capital
2020-2024 “Un nuevo contrato social y ambiental para la Bogota del siglo XXI.

o Articulado Acuerdo 761 de 2020: El cual se verifica en el siguiente recuadro.

Pagina 1 de 23 2023-01-26




ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C.
SALUD

Subred Integrada de Servicios

de Salud Sur ESE

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SURE.S. E

INFORME DE AUDITORIA CONTROL

CIN-FT-02 V3

DOCUMENTO MARCO MODELO TERRITORIAL DE SALUD.pdf - Lector

Articulado

Alcance Articulado Acuerdo 761 de 2020

Ar. 9

Propdsitos y Logros de ciudad.

“4. Completar la implementacion de un modelo de salud plblica con enfoque poblacional -
diferencial, de género, parficipativo, resolutivo y territorial que aporte a la modificacion de
los determinantes sociales de la salud”.

Art12.

Metas trazadoras.

16. Ajustar el actual Modelo de Salud para basarios en APS incorporando el enfoque
poblacional diferencial, de cultura ciudadana, de género, participativo, territorial y resolutivo
que incluya ruralidad, y a la poblacion discapacitada, y aporte a modificar los determinantes
sociales de la salud en Ia ciudad y lograr impacto en la morbimortalidad de Ia poblacion
cubierta. La implementacion del modelo incluird coordinaciones por localidad, con su
enfoque particular. Adicionalmente se incluye una estrategia de entrega de medicamentos
a domicilio que priorizara a los adultos mayores y personas con enfermedades cronicas
que tengan dificultad para su desplazamiento y personas con discapacidad™

Art. 14

Metas Sectoriales.

“Ajustar el actual Modelo de Salud para basario en APS incorporando el enfoque
poblacional diferencial, de cultura ciudadana, de género, participativo, territorial y resolutivo
que incluya la ruralidad y aporte a modificar de manera efectiva los determinantes sociales
de la zalud en |a ciudad™.

Contribucion a los cinco
propésitos y treinta logros de
ciudad al cumplimiento de los
Objetivos de  Desarrollo
Sostenible -0DS-

“Los diferentes Propésitos del Plan Distrital de Desarrollo confienen y visibilizan los
Objetivos de Desarrollo Sostenible, proponiendo el cumplimienio de los lineamientos
contenidos en el Documento CONPES 3918, y reconoce el valor agregado de alinear e
interconectar |a agenda de desamollo Distrital con la Nacion y |3 Region en pos de aumentar
los niveles de vida digna, prosperidad y bienestar con un enfoque de proteccion y garantia
del medio ambiente, como Se relacionan a confinuacion: “Completar la implementacion de
un modelo de salud con enfoque poblacional diferencial, de cultura ciudadana, de género,
participativo, temitorial y resolutivo que incluya ruralidad, y a la poblacion discapacitada, y
aporte a modificar los determinanies sociales de la salud, le aporta a los ODS 1-Finde la
Pobreza; 9- Industria, Innovacion e Infraestructura y 2- Hambre Cero; 3 Salud y Bienestar

Estrategia permanente,
continua y progresiva en
materia de derechos de salud

(Estrategias para el manejo de los impactos social y econdmico del Virus Covid-19).
Paragrafo 2. “Esta estrategia se formulard a partir de un modelo de salud con enfoque
poblacional diferencial, de género, participativo, resolufivo y territorial que aporte a la
modificacion de los determinantes sociales de 1a salud”.

Acciones enfocadas  en
reactivacion social ¥
econdmica.

“En el marco del presente Plan Distrital de Desarrollo y la emergencia generada por la
pandemia del COVID-19 en el Distrito Capital y el mundo, se considera que los siguientes
programas confienen acciones gue contribuirdn a la reactivacion social y econdmica de la
ciudad, la preservacion de los empleos, capacidad econdmica de los hogares y ¢ ieido
empresarial a través de un proceso de reactivacion y adaptacion sodal y econdmica de la
ciudad: (...) Programa: Mejora de la gestion de instituciones de salud; logro de Ciudad:
“Compietar la implementacion de un modelo de Salud con enfoque poblacional-diferencial,
de género, participativo. resciufivo y ftemitorial que aporte a la modificacion de los
determinantes sociales de |3 salud”

EJECUCION

El desarrollo de la presente auditoria se inicia con el estudio de lineamientos normativos correspondientes, analisis de la documentacion solicitada y

aportada por el proceso, verificacion de soportes de la gestién desarrollada por las dos lineas operativas objetos de auditoria:

1. Equipos de atencién en casa

2. Entorno Cuidadores.

En relacion las condiciones pactadas entre el Fondo Financiero Distrital, las 4 Subredes Integradas de Servicios de Salud y la Entidad Promotora de

Salud del Régimen Subsidiado S.A.S Capital Salud EPS-S, en los convenios suscritos:

1. Convenio Interadministrativo 0022 de 2022.
2. Convenio Interadministrativo 3998550 de 2022

Hallazgos u Observaciones oficina de control sobre aspectos evaluados acorde al acta de apertura.
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1. DOCUMENTACION DEL PROCESO PUBLICADA EN LA INTRANET

En acuerdo con la direccion del proceso Gestion del riesgo en salud y los lideres de las lineas operativas objeto de la presente auditoria, se ha
determinado la siguiente documentacion como fuente de informacion para el desarrollo de la misma:

3

%

Documento Marco Modelo territorial de Salud — Alcaldia de Bogota.

Convenio PSPIC 9 septiembre 2022 a 31 de enero 2023 — 3998550 de 2022.
Convenio Interadministrativo 0022 de 2022.

Planes programaticos de las dos las lineas operativas objeto de la presente auditoria.
Soportes de desarrollo de las actividades programadas.

e

A

e

A

3

%

e

A

Implementacién del modelo territorial en salud

El Modelo Territorial de Salud, se implementa a través de cuatro lineas operativas: Equipos de atencién en casa, aseguramiento y prestacion de
servicios, entornos cuidadores, participacion social y gestion de politicas publicas. Fuente: (Documento marco modelo territorial de salud — Alcaldia
de Bogotd).

En aras de conocer el proceso de implementacion del modelo en la Subred Sur, la oficina de Control Interno, adelanta auditoria, al proceso de
Gestion del Riesgo en Salud y las dos lineas operativas del modelo que se encuentran a cargo de esta direccion, como lo son Equipos de atencién
en casa y Entorno Cuidadores.

Para la implementacién y ejecucién de estas lineas operativas la Subred Sur ha suscritos convenios con El Fondo Financiero Distrital de Salud, bajo
lineamientos especificos para cada uno de estas lineas. Los convenios objetos de esta auditoria son, Convenio Interadministrativo 0022 de 2022 y
Convenio Interadministrativo 3998550 de 2022 - PSPIC 9 septiembre 2022 a 31 de enero 2023.

Convenio Interadministrativo 0022 de 2022

Objeto del Contrato: Aunar esfuerzos administrativos, técnicos y financieros para el fortalecimiento del modelo de salud, basado en atencién
primaria en salud — APS — mediante la implementacion de equipos interdisciplinarios para la atencion de poblaciones en los territorios priorizados en
el Distrito Capital.

La linea operativa de Equipos de Atencion en Casa (EAC) del Modelo de territorial de salud, establecié dos estrategias de atencién: Equipos de
Atencion en Casa y Equipos de Relevo Domiciliario a Cuidadores.

Plazo de ejecucion: El presente convenio tiene una vigencia de siete meses contados a partir de la suscripcion del acta de inicio.

Fecha de inicio: 2 de septiembre de 2022
Fecha de terminacion: 2 de abril de 2023.

Estrategia Equipos de Atencién en Casa

La estrategia de Equipos de Atencién en Casa, estd conformada por los 6 procesos, relacionados a continuacion:

3

%

Abordaje comunitario

Coordinacion técnica, administrativa y financiera de los EAC
Gerencia de la informacion

Planeacion de la atencion

Prestacion de servicios en salud individual y familiar
Seguimiento y evaluacion de la atencién

2

%

3

%

3

%

2

%

3

%

Aclaracién: En la reunion de apertura, se acordd con el equipo auditado, que para el alcance se tendria en cuenta el periodo septiembre a
diciembre 2022, pero dada las condiciones establecidas en las clausulas del convenio, en relacién a los desembolsos, frente al cumplimiento de las
actividades, se hara un corte frente al periodo acordado (septiembre — diciembre 2022), pero necesariamente se tendra que extender el seguimiento
al periodo de ejecucion del contrato (septiembre a marzo 2023), en razén a que un gran nimero de actividades no se lograban cumplir en los cortes
establecidos, pero si en los meses posteriores en los que aln permanecia en vigencia el convenio, esto teniendo en cuenta las notas 1y 2 de la
clausula sexta “Desembolsos”.
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00004 CONVENIO INTERADMINISTRATIVO. . pdArf Lector
7>
g. Informe de avance en la gestion de la operacion de la estrategia de relevo domiciliario a
cuidadores. (compromiso 21)
h. Matriz de seguimiento al cumplimiento de compromisos de las Subredes
2. Un segundo desembolso correspondiente hasta el 20% del valor del aporte del Fondo

Financierc Distrital de Salud aprobado por el Supervisor. con e cumplimiento del 100% de
las actividades programadas en el Anexo 13. Matriz Programatica desde la fecha de
suscripcion del acta de inicio hasta el 30 de septiembre de 2022 y contra la entrega de los
siguientes productos

a Informe Que describa el avance en la conformacion de los Equipos Territoriales de
atencidon en casa. adguisicion de recursos tecnologicos. recursos logisticos
administrativos e infraestructura. (compromiso 1)

B Plan de capacitacion y formacion del talento humano de los Equipos de atencion en casa
con reporte del avance del periodo. (compromiso 2)

c Matriz de seguimiento a la ejecucidn tecnica y presupuestal con reporte del avance del
periodo. (compromiso 3 v 4)

=] Plan de accion de la ejecucion de contrapartida con reporte del avance del periodo
(compromiso 3 v 4)

e. Informe de avance en la Gestion de Ia gestion técnica,. administrativa y financiera del
convenio de acuerdo con el Anexo -2 Suia operativa 1 coordinacion tecnica.
administrativa y financiera de los equipos atencion en casa. (compromiso S. 13, 16. 17,
18, 19 y 20)

f Tabla de retencicon documental que rige el proceso de los egquipos territonales en salud
(compromiso 15)

a Informe de avance en la gestidn de la operacion de Ia estrategia de relevo domiciliario a
cuidadores. (compromiso 21)

N Matriz de seguimiento al cumplimiento de compromisos de las Subredes

Nota 1:

En caso de no cumplir con el 1009% de las actividades programadas para este periodo
se pagara el porcentaje de a acuerdo con el cumplimiento de cada una de las Subredes siempre
v cuando este sea supernor al 709%

Nota 2: Las actividades correspondientes al porcentaje de los recursos no ejecutados en este
periodo. seran reprogramadas para el siguiente. una vez se presente solicitud formal justificada
v previa aprobacion del supervisor y el Comité Técnico y este porcentaje restante de recursos
seran acumulados para el siguiente corte

3 Un tercer desemboilso correspondiente hasta el 20% del valor del aporte del Fondo financiero
Distrital de Salud aprobado por el Supervisor, con el cumplimiento del 1009 de las
actividades programadas en el Anexo 13. Matriz Programatica desde el 1 de octubre de 2022

Convenio interadministrativo 0022 de 2022
Los cuadros relacionados a continuacion, contienen la informaciéon consolidada de la verificacion al cumplimiento de cada uno de los productos que

componen la estrategia Equipos de Atencién en Casa, utilizando para ello la informacién contenida en la Matriz Programética y Presupuestal,
aportada por el proceso auditado.

Cuadro N°1
Proceso Abordaje Comunitario
Meta % ejecucion Ejecucion % Ejecucion
N° Actividades programad Sep_dic. meta sep. meta sep. V. unitario V. Vr. ejecutado Diferencia
a Sep.- 2022 2022- 2022-marzo programado
marzo marzo 2023
2023 2023
Divulgacion, articulacién
del Modelo Territorial de
1 Salud y activacién de la 28 100% 28 100% 4.057.338,60 113.605.481 113.605.481 0
comunidad para el
desarrolle de las
intervenciones de los
equipos.
Profesional
sociallambiental
Divulgacion del Modelo
Territorial de Salud y 28 Sep.100% 26 94.2% 1.872.525,60 52.430.710 49.378.500 3.052.217
2 acompariamiente a la Oct. 100%
activacion de la Mov. 69%
comunidad para el Dic. 92%.
desarrollo de las Total 90 25%
intervenciones de los
equipos.
Gestor comunitario
3 Total 56 95% 54 a7 1% 5.929.864,20 166.036.198 162.983.961 3.052.217

Fuente: Matriz programiética y presupuestal- Convenio interadministrativo 0022 de 2022
Observaciones Cuadro 1:

Proceso Abordaje Comunitario, en la vigencia del convenio septiembre a marzo 2023, con cumplimiento a 54 de las 56 actividades programadas,
con corte septiembre a diciembre 2022 el cumplimiento de la meta fue del 95% y a marzo 2023 del 97.1%, el proceso presenta un valor ejecutado de
162.983.981 (97%), frente al programado de 166.983.981, observandose una diferencia en ejecucién de $3.052.217.

La actividad en la que se manifesto la diferencia de ejecucion fue:

Actividad 2: “Divulgacion del Modelo Territorial de Salud y acompafiamiento a la activacion de la comunidad para el desarrollo de las intervenciones
de los equipos.”: Cumplimiento corte al mes de diciembre 2022 del 90.25% y al mes de marzo 2023 del 94.2%.

Se evidencio variacion en el cumplimiento de la meta en el mes de noviembre, con un porcentaje de 69%, debido a la ejecucién de 2.8 actividades,

frente a las 4 programadas y en el mes de diciembre con un porcentaje del 92%, con un nimero de actividades ejecutadas 4.6, frente a 5
programadas.
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Cuadro 2
Proceso Coordinacion Técnica, Administrativa y financiera de los Equipos de Atencién en Casa
Meta % ejecucion Ejecucion % Ejecucion v
Actividades programada Sep_dic. 2022 meta sep. meia sep. V. unitario programado Vr. ejecutado | Diferencia
Sep.-marzo 2022- 2022-marzo
2023 marzo 2023 2023
Coordinar los Equipos 7 100% 7 100% 10.476.375,30 73.334.624 73.334.624 i
de Atencion en Casa.
Sep. 100%
Ejecutar acciones de 7 Oct. 100% 6 84.8% 7.372.355,40 51.606.488 43.753.327 7.853.161
seguimiento operativo. Nov. 50%
Dic. 43%
Total 73%
Ejecutar acciones de
seguimiento 7 100% 7 100% 5.820.230.,40 40.741.823 40.741.823 0
administrativo ¥y
financiero.
Ejecutar acciones de Sep. 100%
apoyo a la coordinacion 7 Oct. 0% 6 87.5% 3.298.198,50 23.087.390 19.789.191 3.298.199
del proyecto. Mov. 100%
Dic. 100%.
Toral 93%
Ejecutar acciones de
5| reclutamiento ¥y 7 100% 7 100% 5.044.293 58 35.310.055 35.310.065 0
seleccion  del falento
humano de los EAC del
convenio.
Ejecutar acciones para
6| la gestion contractual de 9 100% 9 100% 5.044.293 50 45398 642 45398 642 0
bienes y servicios de los
EAC.
Realizacion de
7| encuentro de
reconocimiento de
experiencias exitosas en 50.000.000
la implementacion de
Equipos de Atencion en
Caza en el Distrito
Capital.
coordinador general
(suroccidente)
3] Total 44 84% 42 85.1% 87.055.776,75 269.479.024 258,327 665 11.151.360
Fuente: Matriz programética y presupuestal- Convenio in ini: ivo 0022 de 2022

Observaciones Cuadro 2:

Proceso Coordinacién Técnica, Administrativa y financiera de los Equipos de Atencion en Casa: En la vigencia del convenio septiembre a
marzo 2023, con cumplimiento a 42 de las 44 actividades programadas, con corte septiembre a diciembre 2022 el cumplimiento de la meta fue del
94% y a marzo 2023 del 95.1%, el proceso presenta un valor ejecutado de 258.327.665 (95.1%), frente al programado de 269.479.024,
observandose una diferencia en ejecucion de $11.151.360 (0.3%)

Las actividades en la que se manifestaron las diferencias de ejecucion fueron:
Actividad 2: “Ejecutar acciones de seguimiento operativo”: Cumplimiento corte al mes de diciembre 2022 del 73% y al mes de marzo 2023 del
84.8%.

Se evidencié variacion en el cumplimiento de la meta en el mes de noviembre, con un porcentaje de 50%, debido a la ejecucién de 0.5 actividades,
frente a 1 programadas y en el mes de diciembre con un porcentaje del 43%, con un nimero de actividades ejecutadas 0.4, frente a 1 programadas.

Actividad 4: “Ejecutar acciones de apoyo a la coordinacion del proyecto”: Cumplimiento corte al mes de diciembre 2022 del 93% y al mes de marzo
2023 del 87.5%.

Se evidenci6 variacion en el cumplimiento de la meta en el mes de octubre, con 0% de ejecucion.

El desarrollo de la actividad 7, esta estuvo a cargo de la Subred Sur Occidente, por lo tanto, no entra en el valor programado y asi mismo no afecta
el cumplimiento de la meta del proceso.
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Cuadro 3
Proceso Gerencia de la informacién
Meta % Ejecucion | % Ejecucion VI
N® Actividades programada gjecucion meta sep. meta sep. VI unitario programado VI gjecutado Diferencia
Sep.-marzo Sep_dic. 2022- 2022-marzo
2023 2022 marzo 2023
2023
Consolidacion, revision y
depuracion de Base de 14 100% 14 100% 5.044.258 80 70.619.623 70.619.623 0
1 datos de las atenciones
de los EAC.
Profesional en ingenieria
ylo afines
Liderar la gestion de la
informacion ~ de  las 7 100% 6.7 Feb 40% 7.655.486 85 53.588.408 51.291762 2296 646
2 atenciones de los EAC
para Andlisis y toma de 91.8%
decisiones.
Geocodificar y elaborar Sep. 100%
3 las rutas para los EAC. 21 Oct. 72%. 19.16 95.8% 6.596.203 138.520.368 126383345 | 12.137.023
Profesional especializado Nov. 100%
en geografia y/o afines. Dic.100%
Toral 93%
Apoyar la consolidacion,
4 revision v depuracion de 7 100% 6 Feb. 50% 3.208.19850 23.087.390 19.789.191 3.298.199
Base de datos de las
atenciones de los EAC. Total 86%
Tecnologo en sistemas o
afines
8 Total 49 98.25% 46 43% 2259415215 | 285815789 | 268.083.921 17.731.868

Fuente: Matriz programdfica y presupuestal- Convenio interadministrativo 0022 de 2022

Observaciones Cuadro 3:

Proceso Gerencia de la informacién: en la vigencia del convenio septiembre a marzo 2023, dio cumplimiento a 46 de las 49 actividades
programadas, con corte septiembre a diciembre 2022 el cumplimiento de la meta fue del 98.25% y marzo 2023 93%, el proceso presenta un valor
ejecutado de 268.083.921 (90.6%), frente al programado de 285.815.789, observandose una diferencia en la ejecucion de 17.731.868.

Entre las actividades que presentaron algun grado de dificultad para el logro de la meta establecida, se encuentran:

Actividad 2: “Liderar la gestion de la informacion de las atenciones de los EAC para Andlisis y toma de decisiones”: Cumplimiento corte al mes de
diciembre 2022 del 100% y al mes de marzo 2023 del 91.8%, la variacion se evidencio en el mes de febrero, donde el porcentaje alcanzado fue del
40%, con un numero de actividades ejecutadas 0.4, frente a 1 programada, para un cumplimiento al mes de marzo 2023 del 91.8%.

Actividad 3: “Geocaodificar y elaborar las rutas para los EAC": Cumplimiento con corte al mes de diciembre 2022 del 93%. La variacion se evidenci6é
en el mes de octubre, donde el porcentaje alcanzado fue del 72%, con la ejecucion de 2.16 actividades frente a las 3 programadas. Cumplimiento al
mes de marzo 2023 del 95.8%.

Actividad 4: “Apoyar la consolidacion, revision y depuracion de Base de datos de las atenciones de los EAC”: Cumplimiento con corte al mes de
diciembre 2022, del 100%. La variacion se presento en el de mes de febrero, donde el porcentaje alcanzado fue del 50%, con la ejecucion de 1 de
las 2 actividades programadas. Cumplimiento al mes de marzo 2023 del 86%.
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Cuadro 4
Proceso Planeacion de la Atencién
Meta % Ejecucion | 9% Ejecucion Vi programado
N* Actividades programada gjecucion meta sep. meta sep. Vr. unitario Vr. gjecutado Diferencia
Sep-marzo Sep_dic. 2022 2022-marzo
2023-3D5 2022 marzo 2023
2023
Coordinacion de grupo
de agendamiento, 28 100% 27 100% 8.148.256.20 228.151.426 220.003.160 8.148.265
1 facturacion ¥
seguimiento al proceso
Seguimiento al
cumplimiento del  plan 28 Total 93% 26 96% 5.044 283 .80 141.240 229 130.815.338 10.424 891
2 operativo de abordaje.
Seguimiento al
3 cumplimiento del 28 100% 28 100% 3.104.254.80 86.919.134 86.919.134 0
cronograma de
operacion.
Realizar verificacion de
4 frecuencia  de  uso, 223 Sep. 100% 209 94% 3.104.254.80 §92.245.820 649.316.976 | 42931844
agendamiento, Oct. 43%
facturacion ¥ Mov. 89%
seguimiento citas Dic. 88%
programadas Total: 80%
5 Tofal 307 93.32% 290 95 7% 19.401.06870 | 1.148.559.610 1.087.054.610 | 61.505.000

Fuente: Matriz programatica y presupuestal- Convenio interadministrativo 0022 de 2022

Observaciones Cuadro 4 — Proceso Planeacién de la Atencion:

El proceso Planeacion de la Atencién, en la vigencia del convenio septiembre a marzo 2023, dio cumplimiento a 290 actividades de las 307
programadas, con cumplimiento global del proceso del 95.7%, un valor ejecutado de 1.087.054.610 frente al programado de 1.148.559.610,
observandose una diferencia en la ejecucion de 61.505.000.

Entre las actividades que presentaron algun grado de dificultad para el logro de la meta establecida, se encuentran:

Actividad 1: “Coordinacion de grupo de agendamiento, facturacion y seguimiento al proceso”: Cumplimiento con corte al mes de diciembre 2022,
del 100%. La variacion en la programacion de la meta correspondiente al mes de enero, en el que se programan 3 actividades y no las 4 para la
completitud de las 28 actividades en los siete meses del convenio. Cumplimiento al mes de marzo 2023 del 95.7%.

Actividad 2: “Seguimiento al cumplimiento del plan operativo de abordaje.”: Cumplimiento corte al mes de diciembre 2022 del 93%. Se evidencio
variacion el mes de noviembre, donde el porcentaje alcanzado fue del 88%, con un nimero de actividades ejecutadas 3.5, frente a 4 programadas
y en el mes de diciembre del 86%, con un nimero de actividades ejecutadas de 3.4 frente a 4.0 programadas y cumplimiento global a marzo 2023
del 95.7%.

Actividad 4: “Realizar verificacion de frecuencia de uso, agendamiento, facturaciéon y seguimiento citas programadas.”: Cumplimiento con corte al
mes de diciembre 2022 del 80%. La variacion se evidencié en el mes de octubre, donde el porcentaje alcanzado fue del 43%, con la ejecucién de
15 de las 35 actividades programadas, noviembre 89%, con la ejecucion de 34 de las 38 actividades programadas y diciembre 89%, con la
ejecucion de 35.6 de las 40 actividades programadas. Cumplimiento al mes de marzo 2023 del 94%.

Proceso Prestacién de servicios en salud individual y familiar: Teniendo en cuenta el alto nimero de actividades que conforman este proceso,
las cuales suman en total 47, cabe aclarar que de estas 47, las actividades correspondientes a los items 65, 66, 67 y 68, no se tendran en cuenta
para evaluacién, ya que en la matriz programatica y presupuestal carecen de asignacion de metas, quedando entonces para las analisis las 43
restantes.

Con el objetivo de no hacer muy extenso el informe, el analisis del comportamiento presentado por el Proceso Prestacion de Servicios en Salud
Individual y Familiar, se hara de una forma global, haciendo énfasis sobre las actividades que presentaron mayor dificultad en el logro de sus
metas.
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Guadro 5
Proceso Prestacion oe Servicios en Salud Individual y Familiar
Meta Yejecucion | Ejecucion | % Ejecucion V. unftario Wt V. gjecutado Diferencia
N° | Actividades programata Sep_dic. meta sep. mefa sep. programado
Sep-marzo 2022 2022- 2022-marzo
2023-5D035 marzo 2023 2023
Sep.100%
1 43 actividades. 04,963 Qct. 68% 58.176 70.7% 106.554.280,15 | 8.751.332.061 | 6362430134 | 2.388.901.926
Nov. 61% (10.7%) (27%)
Dic. 63%
2 Total 04963 3% 58.176 70.7% 106.554.280 15 | 8.751.332061 | 6.362430.134 | 2.388.901.926

Observaciones Cuadro 5 — Proceso Prestacion de Servicios en Salud Individual y Familiar:

El Proceso Prestacion de Servicios en Salud Individual y Familiar, en la vigencia del convenio septiembre a marzo 2023, dio cumplimiento a 58.176
actividades de las 84.963 programadas, con cumplimiento global del proceso del 70.7%, un valor ejecutado de 6.362.430.134 (70.7%) frente al

Fuente: Matriz programafica y presupuestal- Convenio interadministrativo 0022 de 2022

programado de 8.751.332.061, observandose una diferencia en la ejecucion de 2.388.901.926 (27%).

El siguiente cuadro se muestran las actividades que mayores dificultades presentaron para el logro de la meta establecida, para este ejercicio se

tomaron las actividades que presentaron cumplimiento por debajo del por debajo del 80%, las cuales fueron en total 15.

Proceso Prestacion de Servicios en Salud Individual

Familiar

N°

Actividades

Meta
programada
Sep.-marzo

2023-S.D. S

Ejecucion
meta sep.
2022-marzo
2023

% Ejecucion
meta sep. 2022-
marzo 2023

Vr. unitario

Vr. programado

Vr. ejecutado

Diferencia

Alistamiento, desarrollo y
monitoreo de la jornada.
profesional social/ambiental

28

24

77.4% 986.920.20

27.663.766

23.686.085

3.947.681

Valoracion Integral, deteccion
temprana de alteraciones y la
educacion en salud, ruteo.
Médico

14.342

3.224

36% 97.345.80

1.396.207.521

320.657.065

1.075.550.456

Valoracion Integral, deteccion
temprana de alteraciones y la
educacion en salud. Ruteo.
Profesional Enfermeria

2.814,9

50

2.9% 63.263.70

178.081.012

3.163.185

174.917.821

Valoracién Integral, deteccion
temprana de alteraciones y
educacion en salud.
Profesional enfermeria

2.991

13

1.2% 31.631.,85

94.610.863

411.214

94.199.649

Valoracién Integral, deteccion
temprana de alteraciones,
educacion en salud y control a
usuario con prioridad en salud
Médico

9.686

53

1.3% 48.672,90

471.445.709

2.579.664

468.866.046

Valoracién Integral, deteccion
temprana de alteraciones y
educacion en salud.
Profesional enfermeria
(Ruralidad Sumapaz)

574

281

66.4% 158.160,60

90.784.184

44.443.129

44.341.056

Valoracién Integral, deteccion
temprana de alteraciones y
educacion en salud.
Profesional enfermeria
(ruralidad cercana)

574

260

61.6% 126.527,40

72.626.728

32.897.124

39.729.604

Asistencia al comité de salud
y fortalecimiento de
competencias.

Profesional enfermeria
(Ruralidad Sumapaz)

14

70.1% 790.803

11.071.242

5.943.367

5.127.875

Asistencia al comité de salud
y fortalecimiento de
competencias.

Profesional enfermeria
(Ruralidad cercana)

14

65.6% 632.637

8.856.918

4.481.980

4.374.938

10

Valoracion Integral en salud a
usuarios segun necesidades
identificadas en salud mental
y fortalecimiento de
competencias técnicas de los
equipos.

Psiquiatra

16.7% 15.966.342

111.764.394

7.983.171

103.781.223

11

Valoracion Integral en salud a
usuarios segun necesidades
identificadas por condiciones

0.3

10.1% 15.629.733

109.408.131

4.756.875

104.651.256.
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crénicas no trasmisibles y

fortalecimiento de
competencias técnicas de los
equipos.
Médico internista
12 Planeacion y Desarrollo del 7 1 16.7% 4.561.812. 31.932.-684 2.280.906 29.651.778
Comité de Salud.
Psiquiatra
13 Planeacion y Desarrollo del 7 0.31 10.2 1.465.638. 31.259.466 1.362.020 29.897.446

Comité de Salud.

Médico internista

14 Fortalecimiento de 7 1 16.7% 456.181.20 3.193.268. 228.091 2.965.178

competencias técnicas de los

equipos.

Psiquiatra

15 Fortalecimiento de 7 0.3 10% 446.563.80 3.125.947 133.969 2.991.977

competencias técnicas de los

equipos.

Médico internista

Total 31.080,7 3.992 30.9% 44.462.232 2.642.001.834 455.007.844 2.186.993.990
Fuente: Matriz programatica y presupuestal- Convenio interadministrativo 0022 de 2022

Observaciones Cuadro 5.1 — Proceso Prestacién de Servicios en Salud Individual y familiar: De acuerdo a la informacién contenida en el cuadro
5.1, las 15 actividades objeto de este seguimiento, tienen un total de actividades asignada de 31.080,7, de las cuales se ejecutaron 3.992, para un
cumplimiento global del 30.9%, un valor ejecutado de 455.007.844, frente al programado de 2.642.001.834, observandose una diferencia en la
ejecucion de 2.186.993.990.

Se observa que: 10 de las 15 actividades relacionadas en el cuadro, presentaron cumplimiento inferior al 40%, de estas actividades se tienen las 4 y 5,
con el 1.2% y 1.3% respectivamente, las actividades relacionadas del nimero 10 al 15, siguen en segundo lugar, donde el porcentaje mas alto lo
alcanzaron las actividades 10, 12 y 14 con el 16.7%, seguidas de las actividades 2 y 3 con el 36%.

Las cinco restantes presentaron cumplimiento por encima del 60%, siendo en este Ultimo grupo la actividad 7 la que menor porcentaje presento, con el
61.6% y la que mayor porcentaje present6 fue la actividad 1 con el 77.4%.

De acuerdo a los perfiles requeridos para el desarrollo de estas actividades, se encuentra que:

Grafico 1

Medicina

Valoracion Inntegral, deteccicon temprana de alteraciones, educacion
en salud v control 2 usuario con prioridad en salsd
Nsdico
Valoracicn lntegral, deteccién temprana de afteraciones y fa
educacion en salud, ruteo.
NMsdlico

o 2.000 <4000 6.000 8.000 70.000 12.000 74.000 76.000 78000

= Mefa mCumplimento

Fuente: Matriz programatica y presupuestal- Convenio interadministrativo 0022 de 2022

En el grafico nimero 1, se relacionan las actividades correspondientes al perfil médico, con cumplimiento del 36% para la actividad 2 y 1.3% frente
a la actividad 5, (nimeros asignados en el cuadro 5.1).

Gréfico nimero 2

Enfermeria

N B

Valoracién Integral, Valeracién lntegral, Valeracién Integral, Valoracién Integral,
deteccidn temprans de deteccidn temprana de deteccidn temprana de deteccidn temprana de
sltersciomes yis slteraciones yeducacicn aslteraciones ¥ educacicn slteraciones v educaciém
edu cacién en salud en salrd. en salud en ssiud.
Ruteo Profesional enfermeria Profesional enfermeria Profesional enfermeria
Profesional Enfern eria (Ruralidad Sumapaz) fruralidad cersamna)

3.000
2500
2000
7500
7.000

m Meta =mCumplimento

Fuente: Matriz programética y presupuestal- Convenio interadministrativo 0022 de
En el grafico nimero 2, se relacionan 4 de las 6 actividades correspondientes al perfil enfermeria: Actividades 3, 4, 6 y 7 (nimeros asignados en el
cuadro 5.1), con cumplimiento del 2.9%, 1.2%, 66.4% y 61.6% respectivamente.
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Grafico Namero 3

T4
12
10
&
a
4
2
Q
Asiztencis sl com it de ssiud ¥ fortsiscim isnto de Asistencis sicom € de salud p fortsiecimisnto de
som petenciss. com petencias
Profesions! snfermsris Profesicns! snfermsris
(Rurslidsd Sumapsz) (Rurskdsd cercana)
mifets W Gum phn ente

Fuente: Matriz programatica y presupuestal- Convenio interadministrativo 0022 de

En el grafico nimero 3, se relacionan las Ultimas 2 actividades del perfil de enfermeria: Actividades 8 y 9 (nimeros asignados en el cuadro 5.1). Con
cumplimiento del 70.1% y 65.6%.

Grafico Namero 4

Psiquiatria / Médico Internista

Forfalecimienfo de compefencias fécnicas de los equipos. 2]
Medico infernista e
Fortalecimiento de compefencas fécnicas de los equipos. 7
Psiguiatra T
Flareacion y Desarrallo del Comité de Salud. 4]
MSdico internista I

Flaneacién y Desarrollo del Comité de Salud. 7
Psiquiatra 7

Valoracion Infegral en salud a usuarios segun necesidades identfificadas por
condicGiones cronicas no frasmisibles y forfalecimiento de compefencias
Scnicas de los equipos.

Medico infernista
Valoracion Infegral, defeccidn Valoracian [ntegral en salud a usuarnos segun

[4]
1
necesidades identificadas en salud mental y fortalecimiento de competencias 1,00
fEcnicas de los equipos. 7
2] 1 2 3 4 5 1 7

Psiguiatra

= Cumplimento = Meta
Fuente: Matriz programética y presupuestal- Convenio interadministrativo 0022 de

En el grafico nimero 4, se relacionan las 6 actividades correspondientes al perfil Psiquiatria y Médico Internista: Actividades 10, 11, 12, 13, 14y 15
(nimeros asignados en el cuadro 5.1). Con cumplimiento del 16.7%, 10.1%, 16.7%, 10.2%, 16.7% y 10% respectivamente.

Cuadro 6
Proceso Seguimiento y evaluacion de la atencion
Meta % ejecucién Ejecucion % Ejecucién VT
M| Actividades programada Sep_dic. 2022 meta sep. meta sep. V. unitario programado Vr. ejecutado Diferencia
: Sep.-marzo 2022-marzo 2022-marzo
2023 2023 2023

Ceordinar  y realizar
seguimiento a las 7 100% T 100% 737226360 51.605.845 51.605.845 1}
acciones del proceso

Seguimiento en
domicilio a los casos 6943 Sep. 0% 7 1.1% 16.870.95 11.713.633 118.097 11.595.536
segun identificacion Oct. 1%
2| del riesgo pricridades Nov. 2%
gestantes sin CPN y Dic. 0%
menor de 5 afies con
Rx o DNT Total 0.75%
Seguimiento a los
3| casos segln 37.457.2 100% 38.279 100% 5.567.4 208.539.672 213.M8777 Saldo a
identificacién del Se realizéd 821 favor.
riesgo actividades 4.576.104
mas de las
programadas.
Fortalecimiento tecnico
4 [ yde i 20 99.5% 79.8 99.7% 337.419 26.993.520 26.915.914 0
Total 3823856 75.2% 37 551 75 2% 7 73212096 708.852 670 701 833 238 7019432
Fuenfe: Matriz Stica y [Z io i i ivo 0022 de 2022

Observaciones Cuadro 6 — Proceso Seguimiento y Evaluacion de la Atencion:

El proceso Seguimiento y Evaluacién de la Atencién, en la vigencia del convenio septiembre a marzo 2023, dio cumplimiento a 37.551 actividades
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de las 38.238 programadas, con cumplimiento global del proceso del 75.2%, un valor ejecutado de 291.833.238 frente al programado de
298.852.670, quedando un valor por ejecutar de 7.019.432.

Para la Actividad 3: “Seguimiento a los casos segun identificacion del riesgo”, Se observa que el nimero actividades ejecutadas estuvo por
encima de las programadas por SDS en la matriz programética, siendo en total 821 actividades por encima de la meta establecida, lo que
represent6 un saldo a favor de 4.576.104, cifra que a su vez modifica el saldo diferencial, pasando este de 11.595.536 a 7.019.432.

Entre las actividades que presentaron algun grado de dificultad para el logro de la meta establecida, se encuentran:

Actividad 2: “Seguimiento en domicilio a los casos segun identificacion del riesgo prioridades gestantes sin CPN y menor de 5 afios con Rx o
DNT.”: Cumplimiento corte al mes de diciembre 2022 del 0.75% y cumplimiento global a marzo 2023 del 1.1%, ejecucién de 7 actividades frente a
694.3 programadas y saldo diferencial de 11.595.536.

Frente al cumplimiento global de los 6 procesos que componen la Estrategia de Equipos de Atencién en Casa se concluye lo siguiente:

Gréfico 1
Procesos Equipos Atftencion en Casa
350
307 290
300
250
200
150
100
56 54 aa a2 a9 a6
~ N . I .
o N .

Abordaje Cormunitario Coordinacion Teécnica, Gerencia de Ia Planeacion de la
Administrativa y informacion Atencion
financiera de los

Equipos de Atencion en
Casa
W Series6 M Series?

Fuente: Matriz programética y presupuestal- Convenio interadministrativo 0022 de 2022

Para los 4 primeros procesos representados en el grafico nimero 1, tenemos que el Proceso Abordaje Comunitario, da cumplimiento a 54 de las
56 actividades programadas (97.1%), Coordinacién Técnica Administrativa y Financiera, da cumplimiento a 42 de las 44 actividades programadas
(95.1%), Gerencia de la Informacién a 46 de las 49 actividades programadas (90.6%), Planeacién de la Atencién a 290 de las 307 actividades
programadas (95.7%).

Gréfico 2

Procesos Equipos Atencién en Casa

90.000 84.963

80.000
70.000
60.000
50.000
40.000
30.000
20.000
10.000

58.178

38.239 37.551

Prestacion de Servicios en Salud Individual y Familiar Seguimiento y evaluacion de la atencion

M Series6 M Series7 M Series8

Fuente: Matriz programética y presupuestal- Convenio interadministrativo 0022 de 2022

Para los 2 siguientes procesos representados en el grafico nimero 2: Prestaciéon de Servicios en Salud Individual y Familiar con cumplimiento a
58.178 actividades de las 84.963 programadas (70.7%), Proceso Seguimiento y Evaluacién de la Atencién, con cumplimiento a 37.551 de las 38.239
actividades programadas (75.2%).

Observaciones de Control Interno:
Condicién: Ejecucion del 85% de meta establecida, frente a las actividades relacionadas en la Matriz Programatica y Presupuestal, para la

estrategia de Equipos de Atencion en Casa, tenido en cuenta las condiciones estipuladas en el convenio interadministrativo 0002 de 2022, siendo
los proceso de Prestacién de Servicios en Salud Individual y Familiar y Seguimiento y Evaluacion de la Atencion, los que prestaron porcentaje de
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ejecucion més bajo en relacién a los otros cuatro proceso que integran la estrategia, con el cumplimiento del 70.7% y 75.2% respectivamente.

Criterio: El convenio Interadministrativo 002 de 2022 establece en las clausulas contractuales las condiciones de ejecucién, cumplimiento y los
productos parciales y finales con los que ejecutara los desembolsos acordes a los cortes establecidos en dicho convenio, asi mismo la Matriz
Programatica y Presupuestal, detalla cada una de las actividades a desarrollar por los diferentes perfiles, meta asignada y la distribucién de las
mismas en el plazo de ejecucién del convenio.

Causa:
e Alta rotacién de colaboradores
e  Perfiles profesionales de dificil consecucién y sostenimiento.
e  Establecimiento de metas desde SDS demasiado altas.
e La relacion del tiempo establecido para la ejecucién del convenio por parte de las Subredes Integrales de Atencién en Salud, frente a

condiciones como: Especificidad de las clausulas contractuales, condiciones de las localidades y zonas rurales, contratacion y
entrenamiento del recurso humano, favorecen la presentacién de desviaciones.

e Los requisitos documentales y demas lineamientos para la contratacion de los perfiles pueden generar demoras en el proceso afectando el
inicio de actividades y cumplimiento a metas.

. Otras condiciones propias de las localidades de influencia de la Subred Sur, como lo son; Seguridad, condiciones climaticas, transporte,
alta rotacion de las familias, entre otras situaciones, afectan el desplazamiento de los profesionales a los sectores asignados.

Efecto: Acorde a la informacién detallada en la Matriz Programatica y Presupuestal, las actividades asignadas a médico, enfermeria, medicina
especializada, entre otras, fueron las que presentaron mayor dificultad en la ejecucién de la meta asignada, impactando de esta manera el
cumplimiento global de la meta y ejecucién presupuestal de la estrategia Equipos de Atencién en Casa.

Sustentacién del proceso: En reunién de cierre efectuada con el proceso, el dia 11 de septiembre de 2023, la lider del proceso informa que al
Convenio en mencién se le efectud prérroga en el mes de marzo de 2023, mediante la cual se da ampliacion al plazo de ejecucion del convenio
hasta 31 de mayo de 2023, para de esta manera dar continuidad a la operacion de los equipos actualmente contratados en cumplimiento de las
metas distritales.

De acuerdo a los soportes presentados por el proceso frente a la ejecucion de las actividades y cumplimiento a metas, la presente prorroga permitio
el cumplimiento del 97% de las actividades determinadas en la Matriz Programéatica y Presupuestal, por un valor de $11.252.859.915, a este valor se
suman las acciones de tipo administrativo, talento humano y adquisicién de insumos, para una ejecucién final de $11.415.258.218.

El proceso presenta como soportes el documento que avala la prorroga celebrada al convenio interadministrativo 0002 de 2022, el acta de
preliquidacién del convenio y el informe financiero final, que dan cuenta de la ejecucién y cierre final del convenio.

3.PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucidn del convenio fue de ocho (8) meses contados a partir de la suscripcion
del acta de inicio, previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion
del convenio y una prorroga realizada por un (1) mes.

TIEMPO DE EJECUCION DEL CONVENIO
FECHA INICIAL 02 de septiembre de 2022
FECHA DE TERMINACION INICIAL 01 de abril de 2023
PRORROGA 1 Desde: 02/04/2023 Hasta:01/05/2023
FECHA FINAL 01 de mayo 2023

4.MODIFICACIONES

PRORROGA 1: Con fecha de suscripcion y cumplimiento de tramites del 30 de marzo de
2023, mediante el cual se modifico la CLAUSULA PRIMERA Y SEGUNDA, la cual estipulo
la modificacion a los desembolsos, v la prorroga hasta el 01 de mayo de 2023.

Prorroga N° 1y modificatorio N°1 al convenio Interadministrativo 0002 de 2022
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Tabla 4. Ejecucion por rubro vigencia 2022 yv 2023,

Convenio 0002-2022.

RUBROC

TOTAL 2022

TOTAL 2023

TOTAL EJECUTADO

Adquisicion Otros Servicios {Transporte)

% 598.940.129

$ 735.733.181

$ 1.334.6573.310

ASISTENCIAL

S 2.797 347 676

% 5.188.704 912

% 7. 986 052 558

modem}

GF Gastos de Compuitador (arriendo eguipos v

E 68.745.266

H 123.506.734

$ 192.252.000

neas

GF Gastos de Transporte y Comunicacion (Il
L N Telefonos)

% 43.235.040

% 24 884 354

% 58.119.394

GF Materiales y Suministros

$ 2145 371

% 32615765

% 34761 136

GO Equipo e Instrumental Médico Quirdrgico % 82 653 536 % 374010597 t 456 664 133

GO Material Médico-Quiriargicos % 18.348 166 $ 9.683 547 % 28.031.713

SO Productos alimenticios, bebidas y tabaco;

textiles, prendas de vestir y productos de cueroc o $ 25.406.500

$ 25.406.500

HONORARIOS % 130.939.915 $ 104 646 503 % 235.586.418

REMUMNERACION % 95.403.097 $ 112.094 2588 $ 210.497.3585

GASTO ADMNISTRATIVO 10% TALENTO

HUMANO % 302.669.059

% 540.544 570 $ 843 .213.639

TOTAL S 4.143.427.265 S 7.271.830.951 $ 11.415.258.216

Informe financiero final vigencia 2022 y 2023 Convenio 0002 de 2022

De acuerdo con los informes de supervision, la Subred Sur gjecuto un total de actividades determinadas en el
anexo 13 Matriz Programatica del 979 por un valor total de $11.252.859.915 de Once mil doscientos cincuenta y
dos millones ochocientos cincuenta y nueve mil novecientos quince pesos M/CTE, valor que incluye un porcentaje
para insumos del 25% v un 10% para Equipos de Atencion en Casa y un 12% insumos y 10% administrativo
Estrategia Relevos. Teniendo en cuenta lo anterior, con base en el valor ejecutado se establecen los topes
maximos para reconocer el valor a girar posterior al ejercicio-

VALOR TOPE MAXIMO TALENTO HUMANO

VALOR TALENTO VALOR TALENTO HUMANOC
HUMANO EAC RELEVO
¥7.648.319.230 T60.351.602

VALOR TOTAL TH
5.408.670.832

SUBRED SUR

TOPE MAXIMO INSUMOS ¥ ADMINISTRATIVO
10% VALOR 12% VALOR 10% VALOR

25% VALOR VALOR TOTAL INSUMOS

SUBRED ADMINISTRATIVO INSUMOS ADMINISTRATIVO
SUR INSUMOS EAC EAC RELEVO RELEVO Y ADMINISTRATIVO
1.912.079.808 TH4.831.923 91.242 192 75.035.160 2.844 189.083

Acta de preliquidacion financiera SISS Sur 0002 de 2022

VALOR TOTAL TOPES

%$11.252.859.915
Fuente: Matriz Programatica de Ejecucidn Técnica y Presupuestal Convenio 0002-2023

SUBRED SUR
De acuerdo con el informe de ejecucion financiera presentado por la Subred y sus respectivas evidencias, se
obtienen los siguientes resultados:

DESCRIPCION
TALENTO HUMANO

VALOR
$ 8.432.136.391

INSUMO S $2.139.908.188
VALOR ADMINISTRATIVO DEL CONVENIO $843.213.639
TOTAL $ 11.415.258.218

Fuente: Informe de adquisicion de recursos tecnolégicos, logisticos, administrativos e infraestructura

Una vez establecidos los topes maximos y los valores ejecutados por la Subred, se determiné que se procedera
con el reconocimiento de los valores informados como topes maximos, debido a que estos corresponden a la
ejecucion oficial reportada por la Subred en las mesas de seguimiento a la ejecucion para desembolso a través de
la herramienta de monitoreo anexa al convenio Matriz Programatica de Ejecucion Técnica y Presupuestal para la
EAC v Relevo.

SUBRED | VALOR TOTAL RECONOCIDO POR SDS | VALOR TOTAL DESEMBOLSADO | DIFERENCIA

SUR 11.119.361.951 11.415.258.218 295.896.267

Por tal razon, se les informd a los representantes de la Subred Sur que el octavo desembolso se realizara por un
valor de $295.896.267 Doscientos noventa y cinco millones ochocientos noventa y seis mil doscientos sesenta y
siete pesos.

Acta de preliquidacion financiera SISS Sur 0002 de 2022
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Gestion Convenio - Estrategia Relevo

La estrategia Relevo esta conformada por cinco procesos: Bienestar y salud, Comités de Cuidado, Coordinacion técnica, ldentificacion, Seguimiento
y Monitoreo y el comportamiento que presenté cada uno de estos procesos, durante la ejecucion del Convenio 0002 de 2022, del periodo de
ejecucioén septiembre 2022 a marzo 2023 puede observarse a continuacion.

Cuadro 7
Proceso Bienestar y Salud
% V. Unitario 1. Programado V. Ejecutado Diferencia
Actividades Meta programada Meia Ejecucién
Sep -marzo 2023 ejecutada meia
1.Afencion en salud para favorecer
la autonomia de la Dupla Vr. Global para
Tres perfiles Meta total para los lo= tres perfiles: 85 323 515,76 B85 323 51576 o
Terapeuia ocupacienal. tres perfiles. 1312 100%
Terapeuta ocupacional (ruralidad 1312 272.519.94
cercanal.
Terapeuta ocupacicnal (ruralidad
Sumapaz)
2. Atencion en salud para favorecer
el bienestar de la Dupla. Meta total para los Vr. Global para
Tres perfiles tres perfiles. los tres perfiles:
Psicdlogo 1312 1312 100% 985 .449.764,15 98.449.764,16 o
Psicélogo (ruralidad Sumapaz). 314.445 24
Psicalogo (ruralidad cercana)
3. Afencion en salud para fortalecer
la labor de cuidado de |la Dupla Vr. Global para
Tres perfiles Meia total para los los fres perfiles:
Enfermeria. tres perfiles. 1312 100% 85.323.515,76 85.323.515,76 o)
Enfermeriafruralidad Sumapaz). 1312 272.519.94
Enfermeriafrural cercana)
4. Relevo a cuidador. Vr. Glebal para
Auxiliarfenfermeria. Meta total para los los fres perfiles:
Auxiliarfenfermeria (rural tres perfiles 3.896 100% 262 8§02 980,16 262 502 980,16 o
Sumapaz) 3 806 335 419 48
AuxiliarfEnfermeria
(rural cercana)
5. Relevo a cuidador momento de
respiro. 245 224 98% 121.970.72 30.004.797,12 27,321.441,28 2.073.502,24
Auxiliarfenfermeria
(6. Momentos de respiroc
Licenciado en educacién fisica o 4 3,95 299% 4.5958.513,36 18.234.061.,44 18.066.135,67 227 925,77
artes
Total 8.0382 5.059,95 99 5% 21.8612.724,30 579 938 614,40 577 027 332,79 2301 423,01

Fuente: Mamz programanca y pre

inre inistrative D022 de 2022

Observaciones Cuadro 1:

El proceso Bienestar y Salud, en la vigencia del convenio septiembre a marzo 2023, dio cumplimiento a 8.059,95 actividades de las 8.082
programadas, con cumplimiento global del proceso del 99.5%, un valor ejecutado de 577.027.332,79 frente al programado de 579.938.614,40,
quedando una diferencia de 2.301.428.01.

Entre las actividades que presentaron algun grado de dificultad para el logro de la meta establecida, se encuentran:

Actividad 5: “Relevo a cuidador momento de respiro”: Cumplimiento con corte al mes de diciembre 2022, del 56% y al mes de marzo del 98% y
saldo pendiente por ejecutar de 2.073.502.24

Actividad 6: “Momentos de respiro.”: Cumplimiento con corte al mes de diciembre 2022, del 75% y al mes de marzo del 99% y saldo pendiente por
ejecutar de 227.925.77.

Cuadro 2

Praceso Comités de Cuidado
Meta % Ejecucion | Vr. unitario T
ejecutada meta programado

N*. Actividades

Meta programada Diferencia

Sep.-marzo 2023

Vr. gjecutado

Fortalecimiente de competencias y
comités de cuidado.

Psicologo.

[Terapeuta Ocupacional

auxiliar de enfermeria
profesional en enfermeria
[Terapeuta ocupacional (ruralidad
Sumapaz).

Psicologo (ruralidad Sumapaz).
Iunciliar de enfermeria (rural
Sumapaz).

Terapeuta ocupacional (ruralidad
lcercana).

Psicologo (ruralidad cercana).
Profesional en Enfermeria (rural
cercana.

Iuxiliar de enfermeria (rural
cercana.

Total

Meta total para los
tres perfiles.
12 perfiles

Vr. Global para
los 12 perfiles:

12 180,5 1805 100% 6.069.786.70 71.256.430,20 | 71.256.430,20 0

180.5 180.5 100% 6.069.786.70 71.256.430,20
Fuenre: Marriz programatica y presupuestal- Convenio interadministrative 0027 de 2027

71.256.430,20 0
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Observaciones Cuadro 2:

El proceso Comités de Cuidado, en la vigencia del convenio septiembre a marzo 2023, dio cumplimiento a 180.5 actividades de las 180.5
programadas, con cumplimiento global del proceso del 100%, un valor ejecutado de 71.256.430,20 frente al programado de 71.256,430.20.

Cuadro ]

Proceso Coordinacion Tecnica Administrativa
N°, Actividades Mefa programada % V. unitario V1. programado tofal VI, gjecutado Diferencia
Sep-marzo 2023 | Mefa Ejecucio
gjecutada | nmeta

Ejecutar acciones de 0
sequimiento 7 T 100% | 7.36361744 | 5154532208 51545.322.08

operativo

2 |Digitar la informacion
ide duplas 7 1 100% | 210382656 | 1472678556 14726.785 92 0

identificadas

Total 1432 1832 100% | 946744400 | 66.272.10800 66.272.108,00 0

Fuente: Watriz programatica y presupuestal- Convenio interadministrativ 0022 de 2022

Observaciones Cuadro 3:

El proceso Coordinaciéon Técnica y Administrativa, en la vigencia del convenio septiembre a marzo 2023, dio cumplimiento a 7.832 actividades
de las 7.832 programadas, con cumplimiento global del proceso del 100%, un valor ejecutado de 66.272.107,64 frente al programado de
66.272.107,64.

Cuadro 4
Proceso Identificacion
N*. Actividades Meta %
programada Meta Ejecucion Vr. unitario Vr. programado Vr. ejecutado Diferencia
Sep.-marzo ejecutada mefa
2023

Verificacion de criterios de
inclusion a la estrategia,
identificacion de 246 246 100% 28.585,82 703211172 7.032.111,72 ]
necesidades y determinar
2 |plan de cuidado.
Psictlogo.

Verficacion de criterios de
inclusion a la estrategia,
identificacion de

necesidades y determinar 245 248 100% 2477454 6.094.536,84 6.094.536,84 ]
plan de cuidado.
Profesionalienfermernia

Total 492 492 100% 53.360 36 13.126.648 56 13.126.648 56 ]

Fuente: Watriz programatica y presupuestal- Convenio interadministrativo 0022 de 2022

Observaciones Cuadro 4:
El proceso Identificacién, en la vigencia del convenio septiembre a marzo 2023, dio cumplimiento a 492 actividades de las 492 programadas, con
cumplimiento global del proceso del 100%, un valor ejecutado de 13.126.648,56 frente al programado de 13.126.648,56.
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Cuadro 5
Proceso Seguimiento y Monitoreo
N°. Actividades Meta % V. unitario Vr. programado | Vr ejecutado Diferencia
pregramada Meta Ejecucia total
Sep.-marzo ejecutada n meta
2023
Seguimiento a
poblacion intervenida Vr. Unitaric | Vr. Unitario total | Vr Unifario fotal
Psicologo-cierre de 297.94 2979 100% tofal para los | para los 4 | para los 4 0
procesos. 4 perfiles. perfiles. perfiles.
Psicologo-identificacion 146.742 82 9.616.499 60 9.616.499 60
IMuxliarfenfermeria-
Relevo a usuario
intervenido
Psicologo-Ciere de
Proceso.
Total 29794 2974 100% 146.742 .82 9.616.499 60 9.616.499 60 ]

Fuente: Matriz programadtica y presupuestal- Convenio interadministrativo 0022 de 2027
Observaciones Cuadro 5:

El proceso Seguimiento y Monitoreo, en la vigencia del convenio septiembre a marzo 2023, dio cumplimiento a 297.94 actividades de las 297.9
programadas, con cumplimiento global del proceso del 100%, un valor ejecutado de 9.616.499,60 frente al programado de 9.616.499,60.

Observaciones generales de Control Interno sobre el cumplimiento a la Estrategia Relevo: Teniendo las condiciones establecidas en el
Convenio 0022 de 2022, para la implementacion de la Estrategia Relevo y la ejecucion por parte del proceso de las actividades descritas en la
Matriz Programaética y Presupuestal, acorde a los tiempos estipulados en este convenio, se puede establecer que la ejecucion presupuestal de este
proceso fue de $737.299.019,15 (99.6%) y un saldo diferencial de 2.301.428 (0.31%).

Grafica 1 — Estrategia Relevo

Estrategia Relewvo
8.200

=
s.os= 2 059,95

. 700

Aoz oz

Bienestar v Saflfcd Coordifnacicrr Tecrnica f'adentificacicorn

NTeta m CCerrrr o firrr e rrto
Fuente: Matriz programética y presupuestal- Convenio interadministrativo 0022 de 2022

Grafica 1 — Estrategia Relevo: En esta gréafica se evidencia el cumplimiento a la meta de tres de los cinco procesos que mayor nimero de
actividades tuvo asignadas en este convenio, el Proceso Bienestar y Salud, con la ejecucion de 8.059,95 actividades, frente a las 8.082 asignadas,
para el periodo septiembre 2022 a marzo 2023, logrando de esta forma un 99.5% de cumplimiento, continta el proceso Coordinacion Técnica, con el
cumplimiento del 100% de la meta asignada y de igual forma para el proceso de Identificacién con el 100% de ejecucion de la actividades asignadas.

Grafica 2 — Estrategia Relevo
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Estrategia Relevo
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Fuente: Matriz programética y presupuestal- Convenio interadministrativo 0022 de 2022

Grafica 2 — Estrategia Relevo: En esta otra gréafica de la Estrategia Relevo, se evidencia el cumplimiento a la meta de los dos siguientes procesos
de la estrategia y que en relacién a los anteriores tienen un menor nlimero de actividades asignadas. El Proceso Seguimiento y Monitoreo, con la
ejecucion de las 298 actividades asignadas y el proceso Comités de Cuidado, con el cumplimiento del 100% de la meta asignada.

Conclusién: Acorde a la informacién relacionada en la Matriz Programaética y Presupuestal, en cuanto al nimero de actividades asignadas por
procesos y la ejecucion de la misma bajo las condiciones establecidas en las clausulas contractuales del presente convenio, se puede concluir que
el porcentaje de cumplimiento a la meta establecida durante la ejecucién del convenio fue satisfactorio.

Convenio Interadministrativo 3998550 de 2022

Objeto del contrato: Aunar esfuerzo entre el FFD y la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E, para realizar actividades del Plan de
Intervenciones Colectivas en el distrito capital y de gestién de la salud publica.

Fecha de Inicio: 09 de septiembre de 2022
Fecha de terminacion: 31 de enero 2023

En el presente informe se hard un andlisis del comportamiento de los 5 entornos frente a la ejecucion del convenio suscrito, cumplimiento de
metas y ejecucion presupuestal, de esta forma los entornos objetos de auditoria son: Entorno Cuidador Comunitario, entorno cuidador educativo,
entorno cuidador hogar, entorno cuidador institucional y entorno cuidador laboral.

Cuadro 1
Entorno Comunitario
Accion N*® de Meta % Vr.
productos! programada Meta Ejecucion Vr. unitario programade Vr. gjecutado Diferencia
Actividades | Sep.-enero2023 ejecutada meta total
Accion integrada, [ ] 7.65 96% 95.593.524 95.593.524 92.199.525 6.393.999

gestion estratégica y
tactica del entorno
cuidador comunitario
Accion integral e 20 77 811,99 53% 230.371.924. 1.128.543.860 | 1.045.811.376 82.732.484
integrada, promocion
del cuidado individual y
colective de |a salud,
en el entorne cuidador

comunitario

Comunidades [ 411.73 359,11 aT% 739.592 364 2.093527.833 | 1.845.169.200 248358633
cuidadores y

protectoras de la salud

Total a3 1396 73 117875 53% 1068557812 | 3.3206R5.217 | 2.933.130.101 337435116

Fuenze: Reporte ejecucion por entorno — Convenio CO1.PCCNTR — 3998550 - 2022
Observaciones Cuadro 1: En la vigencia del convenio septiembre 2022 a enero 2023, el entorno comunitario dio cumplimiento a 1.178,75

actividades de las 1.396,73 programadas, con cumplimiento global del entorno del 88%, un valor ejecutado de 2.983.180.101 frente al
programado de 3.320.665.217, quedando un saldo diferencial de 337.485.116.
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Cuadro 2
Entorno Educativo
Accion W° de Meta % .
productos/ | programada Meta Ejecucion . unitario programado V. gjecutado Diferencia
Actividades | Sep.-enerc2023 | ejecutada meta fotal
Ejecucion esfrategica y 4 4 3.50 87.5% 201.812.672 183.649.532 176.787.901 6.861.631
tactica del entomno
cuidador educativo
Gesfion del rigsgo en 20 14.140 64 405821 98% 212.707.068 831.059.571 779.299 654 51.759.887
la comunidad
educafivo
Promacion de la salud 44 5.742 5476 95% 17.241.560 1.183.115.682 | 1.029.616.440 153.499.242
en la comunidad
educativo
Total [ 9.586,28 9537 11 93.5% 431.761.300 2197824785 | 1.985704.025 | 212.120.760

Fuente: Reporte ejecucion por entorno — Convenio C01.PCCNTR - 3538550 - 2022

Observaciones Cuadro 2: En la vigencia del convenio septiembre 2022 a enero 2023, el entorno educativo dio cumplimiento a 9.537,71
actividades de las 9.886,28 programadas, con cumplimiento global del entorno del 93.5%, un valor ejecutado de 1.985.704.025 frente al
programado de 2.197.824.785, quedando un saldo diferencial de 212.120.760.

Cuadro 3
Entorno Hogar
Accion WF de Meta % .
productos/ | programada Meta Ejecucion V. unitario programado V. ejecutado Diferencia
Actividades | Sep.-enero2023 ejecutada meta total
Cuidado para la salud 12 33.022,92 30.420 92% 294 762.260 3.214,356.493 | 3.000.024.580 214.831.913
familiar
Estrategia de abordaje 40 734 84 651,17 88% 36.936.704 284 264 450 257 976.710 26.287 740
etnico diferencial
Gesiion esiratégica y 3 746 726 97% 456 777.792 425945291 141.579.950 11.365.341
operativa del enforno
cuidador hegar
Total 30 33.756,22 31.078 95% 788 476.756 3.925.066.234 | 3.672.581240 252 434 994

Fuente: Reporte ejecucion por entorno - Convenio CO1.PCCNTR - 3392550 - 2022

Observaciones Cuadro 3: En la vigencia del convenio septiembre 2022 a enero 2023, el entorno hogar dio cumplimiento a 31.078 actividades
de las 33.756.22 programadas, con cumplimiento global del entorno del 95%, un valor ejecutado de 3.672.581.120 frente al programado de
3.925.066.234, quedando un saldo diferencial de 252.484.994.

Guadro 4
Entorno Institucional
Accion Nde | Mefa % Vi,
productos/ | programada Meta Ejgcucion | Vr. unitario programade | Vrejecutado | Diferencia
Actividades | Sep-enero2023 | ejecutada | mefa tofal
Cuidado para la salud 2 1.190.20 118987 999% | 46712368, | 553582296 | MASTSIN 5.008.927
de las personas
insfitucionalizadas y
sUs cuidadores.
Gesfion esfrategica y 4 4.70 47 100% | 83190816 97.749.208 97.749.208 0
operativa del entomo
cuidador insfitucional.
Total 3 1194 90 119457 999% | 551103184 | 651706 | B46T24.579. 5.008.927

Fuente: Reparte gjecuzion par enzoma - Canvenig C PCCNTR - 1938550 - 2022

Observaciones Cuadro 4: En la vigencia del convenio septiembre 2022 a enero 2023, el entorno institucional dio cumplimiento a 1.194,57
actividades de las 1.194,90 programadas, con cumplimiento global del entorno del 99.9%, un valor ejecutado de 646.724.579 frente al
programado de 651.731.506, quedando un saldo diferencial de 5.006.927.
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Cuadro 5

Entorno Laboral
Accion N° de Meta % .
productosf | programada Meta Ejecucion V. unitario programado Vr. gjecutado Diferencia
Actividades | Sep.-enero2023 | ejecutada meta total
Accion integrada de 12 5,284 5190 98% 795424 269.577.904 264 462 048 5.115.856
planes de cuidado para
la salud a traves de la
desvinculacién
progresiva de nifos,
nifias y adolescente
del trabajo infandil.
Accien integrada 44 6.662 97 6.507,80 97% 258.393.944 577.356.035 560634 357 16.721.678
practicas de promocion
del cuidado de la
salud de los
trabajadores informales
y gestion del riesgo en
lag unidades de frabajo
informal.
Total 56 11.966.97 11.697 975 259.189.368 846.933.979 325096405 21.837 534

Fuente: Reporte ejecucion por entorno — Convenio CO1.PCCNTR - 3985550 - 2022

Observaciones Cuadro 5: En la vigencia del convenio septiembre 2022 a enero 2023, el entorno Laboral dio cumplimiento a 11. 697
actividades de las 11.966,97 programadas, con cumplimiento global del entorno del 97.5%, un valor ejecutado de 825.096.405 frente al
programado de 846,933.939 quedando un saldo diferencial de 21.837.534.

Cuadro 6
Entorno Cuidadores
Meta % V. programado
N®. Actividades programada Meta Ejecucion VT, unitario total V. ejecutado Diferencia
Sep.-enerc2023 ejecutada mefa
Todoes los 5 entornos
Enterno comunitario 139673 1.178,75 B6% 1.068.557.812 | 3.320.665.217 2.983.180.101 337 435116
Entorno educativo 9.886,28 9.537,11 93.5% 431.761.300 2197 .824.785 1.985.704.025 212.120.760
Entorno Hogar 33.756,22 31.078 95% 768.476.756 3.925.066.234 3.672.581.240 252.454 994
Entorno Institucional 1.194,90 1,194,57 99.9% 551.103.184 651.731.506 646.724 579 5.006.927
Entorno laboral 11.966,97 11.697 97.5 |259.189.368 | B846.933.939 825.096.405 21.837.534
Total 58.210,10 54 687 35 95% 3.099.088.420 | 10942221681 10.113.286.350 328935331

Observaciones Cuadro 6: De acuerdo a la informacién contenida en el cuadro 6, se puede establecer el porcentaje de cumplimiento y
ejecucioén presupuestal que la estrategia Entornos Cuidadores present6 durante la ejecucion del Convenio Interadministrativo Nimero 3998550
de 2022:

Para los cinco entornos que componen la Estrategia Entornos Cuidadores: (Comunitario, educativo, hogar, institucional y laboral), donde se
evidencié cumplimiento a 54.687,35 actividades de las 58.210,10 programadas, para un porcentaje de ejecucion de la meta del 95%, el valor
ejecutado fue de $10.113.286.350 (92%), frente al programado de 10.942.221.681 quedando un saldo diferencial de 828.935.331 (8%).

Teniendo en cuenta los porcentajes de cumplimiento de los cinco entornos durante la vigencia del convenio, se establece que el despliegue de
las actividades contenidas en cada uno de estos entornos, se desarrolla satisfactoriamente y llega de manera favorable a la poblacién objeto,
cumplimiento con el que la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur, estaria dando respuesta a las necesidades de la comunidad y a las
condiciones establecidas en el convenio.

Sustentacidon del Proceso Auditado: Durante la reunién de cierre, el jefe coordinador del PIC, hace una aclaracion frente a los valores
que se tienen proyectados en la matriz programatica y presupuestal del convenio 3998550 de 2022, entregada como soporte para el desarrollo
de la presente auditoria y la matriz final de ejecucion de dicho convenio, informado que hay un cambio en los valores finales presentados en la
matriz programatica y presupuestal inicial, debido a la adicion y prorroga efectuada al convenio a partir del mes de febrero 2023, por un valor
de $188.186.670 y con esta cifra el valor del convenio asciende a un total de 10.754.035.011, de este valor total, el proceso logra la ejecucion
de $10.080.859.485, quedando un saldo diferencial de $32.426.865.

Correo Coordinacién PIC
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valores varian debido a las repr

la matriz programética no habian quedado facturadas.

Asi las cosas, la variacién seria la sigulente:

item Asignacion
10.942.221.681
10.754.035.011

188.186.670|

Ejecucion

Matriz inicial corte 31-12-2023 10.113.286.350

Matriz final corte 26-03-2023 10.080.859.485

diferoncia

e
|0 |n

32.426.865

Cabe la pena resaltar, que se anexa la matriz final de ejecucién del convenio como soporte a

Cordialmante

Q, Buscar correc e @ @
« m o o) =2 O & (== T = ) < >

b nosotAbe. | © @wSubRedSu O subred

De: JESSICA MANCERA <financiero. pic@subredsur, gov.co

Enviado: lunes, 11 de septiembre de 2023 12:45

Para: Astrid Méndez Chaparro <controlinternc.js ubredsur. gov.co»

Co: WILLIAM EDUARDO GOMEZ RAMIREZ <coardinacion.pIc@subredsur gow.cox

Asunto: matriz programatica convenio PIC

Doctora Astrid buen dia

Dando claridad con la base remitida, me permito informar, que con corte a diciembre 31 en efecto esa era la informacidn; embargo, una vez finalizada |a ecucidon del convenio los

ramaciones realizadas & partir de Enero y adicionalmente s las actividades que una vez terminado el proceso de suditoris se soportaron, sungque an

o anteriormente mencionado.

La imagen anterior corresponde al soporte de aclaracion, que hace el proceso frente a los cambios efectuados en el presupuesto, presentado
en la matriz inicial. Ademas, también aporta la matriz final, donde se evidencia el cargue del valor de la adicién y prorroga, asi como la

ejecucién de los mismos.

REPORTE EJECUCION POR ENTORNO - LOCALIDAD - MES

CONVENIO PSPIC 9 SEPTIEMBRE/22 - 26 MARZO/23

SUBRED SUR CONVENIO cO1.PCCNTR-3998550-20
10.754.035.011 [ 10.080.859.485
D1 2 g
COMPONENTE DE
ACTIVIDAD ITER. ACCION = - - - = 3
EN PPP Y ENTORNO CUIDADOR - SALUD PUBLICA | | iuEAs DE AGGION INTEGRAL E PRODUCTO 3 @ & = E3 2B
LINEAMIENT FEEEED e INTEGRADA Lt = = = =g
s = g 2 £ 2 g
- ¥ - - - - - ¥ _ - - - - -
COMUNIDAGES Red de cuidado colectivo de rbec para
ENTORNOS CUIDADORAS ¥
8 |comunmario PsPIC O S La |PODISCION Con discapacidad y TUNILELITO SEPTIEMBRE 1,000] 16.946.768,00 1,000 16.846.768,00
sfectaciones psicosociales
1,
ENTORNOS zsl’g:gf;“;f Red de CUIdaao ColEctive de rbc pars
85 |comunmamio PsPIC EnTORNCS Ao Y ia |POblacion con discapacidad y USME SEPTIEMBRE 1,000] 16.926.768,00 1,000 16.946.768,00
oS atectaciones pricasociales
P SOMUNIDADES fed de cuidado colectiva de rbe para
85  |comummaRio PsPIC A CUIDADORAS Y . |POblacion can discapacidad y CIUDAD BOLIVAR |  SEPTIEMBRE 1,000] 16.946.768,00 1,000 16.946.768,00
e srectaciones psicoscciales
A ENTORMOS TR Caracterizacién de las condiciones de . oa = 3 2
a0 |LamoRAL PsPIC A inTEaRADA Copocierizarion e as cond Clones SUBRED SEPTIEMBRE 624,000 22.204.416,00 624,000 22.204.416,00
e AL P
it sezorins de pramacion del cuidada
JE. PRACTICAS DE de 1a salud, gestion del rieseo 1a UTI
a1 |Lasorar psPIC EnReS PROMGCION DEL v monitare del proceso ton SUBRED SEPTIEMBRE 189,000 5.725.376,00 189,000 6.725.576,00
CUIDADO DE LA SALUD | trabajadores de |a economia infarmal
DE LOS TRABAJADORES | g uti de medianc impacta
Mensualizacion Programatica Infoerme de Gestion Informe de Gestion VSP Distribucion auxiliares =] ]

Matriz Programética y Presupuestal Convenio 3998550 de 2022 — Adicion y Prorroga febrero a marzo 2023

[ Seguimiento a Indicadores

Cuadro 1

Entorno

Numero indicadoras

Total
Seguimiento

Laboral

44

Evaluacion/
Avances

Se confinda en el proceso de seguimiento de los casos previamente intervenidos con
el fin de verificar que los nifios, nifias v adolescentes no reincidan en el desarrollo de la
aclividad laboral

49

Confinuar el proceso de identificacion de poblacion de Acfividad Sexual Pagada y
vinculada para el desarmrollo de 1as actividades de prevencion con el fin de fortalecer las
practicas de autocuidado y fomentar el proceso de tamizacion para Ia idenfificacion.

Continuar con el proceso de tamizacion para la idenfificacion oporfuna de ITS con el fin
de prevenir complicaciones a corto, mediano v largo plazo

Confinuar el proceso de seguimiento para la implementacion de la estrategia de
entornos laborales saludables con el fin de mejorar las condiciones de salud de la
poblacion trabajadora informal

[denfificacion de fres casos positivos de siilis en poblacien con achividad sexual paga,
COn remision y seguimiento.

Fuente; Base de indicadores proceso entornos
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Observaciones Cuadro 1: En el periodo comprendido septiembre a diciembre 2022, el proceso realizé seguimiento a 49 indicadores del
Entorno Laboral de frecuencia mensual, bimestral y trimestral. Se evidencia seguimiento a indicadores de: Proporciéon de nifios, nifias y
adolescentes (NNA) desvinculados del trabajo infantil, Porcentaje de trabajadores informales que mejoran sus practicas de autocuidado de
acuerdo con lo contemplado en el decélogo de salud, Porcentaje de canalizacion efectiva de casos con pruebas rapidas positivas de VIH en las
personas que ejerce actividades sexuales pagadas, proporciéon de nifios, nifias y adolescentes trabajadores que realizan oficio del hogar y/o
como cuidadores de otros, entre otros indicadores por medio de los cuales se les efectu6 el seguimiento a las actividades de este entorno.

Cuadro 2.
Numero indicadores Total
Seguimiento
Entorno
Ingtitucional 120
Para el mes de septiembre de 2022 se realizaron acompanamientos a los
profesionales de los productos instituciones: 132, proteccion y diferenciales 133, 120
fortalecimiento 136. HCE equipos 3 v 4 137 IPPM
Dentro del periodo del 9 al 30 de septiembre se llevaron a cabo 4 sesiones colectivas
Evaluacion/ con un total de 46 participantes, de los cuales el 100% se desarrclld con talento
Avances humano. De la totalidad de los paricipantes 24% (11 parlicipantes) perfenecen al ciclo

de vida de la juventud, 53% (29 personas) perienecen a la adultez y 13% (6
participantes) pertenecen a ciclo de vida de la vejez; asi mismo, el 93,5% de los
participantes son mujeres y §,5% son hombres.
En accicnes de alta externalidad ze da complimiznto a la meta establecida para
aplicacion de prugbas SIFILIS - VIH y HE para el mes de octubre
Se da cumplimiento a las accienes solicitadas desde el documento cperafivo de SD3
con una fotalidad de 42 sesiones disciminadas por tipo de institucion en pro de una
disminucidn de riesgos en la salud fisica v mental de la poblacién Se logra la
concertacion del plan de cuidado institucional para la Unidad Movil de cuidado SIDICU
Rural vereda Requilina ademas de la primera implementacion con la poblacion
asistente al nuevo espacio

Fuente: Base de indicadores proceso entormos

Observaciones Cuadro 2: En el periodo comprendido septiembre a diciembre 2022, el proceso realizé seguimiento a 120 indicadores del
Entorno institucional de frecuencia mensual, se evidencia seguimiento a indicadores de: Instituciones de persona mayor con apropiacién de
practicas adecuadas para el cuidado de la salud de las personas, Instituciones con planes de cuidado concertados e implementados, personas
identificadas con condiciones de riesgo para la salud, con activacién de ruta efectiva, porcentaje de implementacion del plan de accion de la
estrategia que favorezca el acceso a los servicios de salud de componente primario para la poblacion institucionalizada a cargo del Distrito
Capital, entre otros seguimiento a las actividades de este entorno a través de los indicadores propuestos.

Cuadro 3
Noumero indicadoras Total Seguimiento
a indicadores
Entorno
Hogar 229
Durante &l mes de Septiembre se agendarom un total de 594 citas, las cuales
corresponden a; adolescencia 9, adultez 49, agudeza visual 127, higiene oral 18, 25
medicina general para usuarics cronicos 215, infancia 11, control prenatal 1,
juventud 10, odontologia &, planificacion familiar 3, primera infancia 41, citologia
Evaluacion/ 23 vy vejez 63. Adicionalmente se gestionaron citas de especialidades v examenes
Avances para endocrinologia 2, mamografia 2, medicina interna 1, oropedia y

traumatologia 2, pediatria 9, psicologia 1 y terapia ccupacional 1.
Durante el mes de sepliembre el equipo de cuidade para la salud familiar del
Entorne Hogar, realizd de lag familias caracterizadas en el afie 2022, 422
intervenciones con disminucion de riesgos en =alud, teniendo un 7 6% de familias
por desnutricion severa y moderada, 0,2% de familias por familias con gestantes,
62 1% de familias por familias con personas cronicas, 0,5% de familias por
hepatitis B gestacional, 3,6% de familias por ideacion suicida, 0,2% de familias
por intento de suicidio, 5,9% de familias por morbilidad materna extrema, 132%
de familias por riesgo psicosocial, 2,4% de familias por sifilis gestacional, 0,2% de
familias por maternas adolescentes, 0,5% de familias por violencia en gestantes,
0,2% de familias por viclencia reiterada, 0,5% de familias por menores con
exceso de peso, 0,5% de familias por gestante bajo peso, 0,5% de familias por
gestantes con obesidad v 1,9% de familias por IRAG.
Durante el mes de Septiembre, se realizo un total de 31 intervencicnes de
contacto inicial en menores de 5 afios, idenfificando en &l 75.6% un esquema de
vacunacion acorde para la edad.

Fuente: Base de indicadores proceso entfornos

Observaciones Cuadro 3: En el periodo comprendido septiembre a diciembre 2022, el proceso realiz6 seguimiento a 229 indicadores del
Entorno hogar de frecuencia mensual, se evidencia seguimiento a indicadores de: Nifios y nifias menores de 5 afios abordados con adherencia a
controles de Crecimiento y Desarrollo, Gestantes con Adherencia a Control Prenatal, Nifios y nifias menores de 5 afios abordados con adherencia
a controles de Crecimiento y Desarrollo, porcentaje de casos de Bajo peso al nacer con ganancia de peso para la edad, entre otros seguimiento a
las actividades de este entorno a través de los indicadores propuestos.
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Cuadro 4
Numero indicadores Total
Seguimiento
Entorno
30
educativo
Se desarrollaron la totalidad de las acciones de informacion educacion y comunicacion
en medidas de bioseguridad respecto a las necesidades identificadas vy proyeccion de 30
las actividades (253) para el pericdo de julic v agosto de 2022, fortaleciendo el procesao
de presencialidad en los establecimientos educatives en las localidades de Usme,
Evaluacion/ Ciudad Bolivar y Tunjuelito.
Avances Durante el mes de occtubre de 2022 se llevan a cabo sesiones con la primera medicion

de la técnica de higiene bucal en 2.141 estudiantes, se realiza sesion 2 de informacion
y educacion de la t&cnica de higiene bucal con 2162 estudiantes y 422 estudiantes
commespondientes a la sesidn 3 con la evaluacion de la técnica de higiene bucal.
Durante el desarrollo de las actividades en cada una de las huertas escolares se
reutilizaron 34 kg de residuos organicos, fortaleciendo el uso adecuado de los
residuos, mediante la implementacion de huertas escolares.

Se evidencia en el mes con las jornadas realizadas en las instifuciones educativas un
avance del 3,81% en relacion al mes de sepliembre, lo cual demuestra un mayor
compromiso v adherencia a la vacunacion por parte de la comunidad educativa.

Fuente: Base de indicadores proceso entornos

Observaciones Cuadro 4: En el periodo comprendido septiembre a diciembre 2022, el proceso realiz6 seguimiento a 30 indicadores del
Entorno educativo de frecuencia mensual, bimensual, trimestral y cuatrimestral se evidencia seguimiento a indicadores de: Percepcion positiva
frente al aporte de herramientas de cuidado en las familias intervenidas por el entorno educativo, porcentaje de escolares vacunados de los
remitidos por el entorno educativo, percepcion positiva frente al aporte de herramientas de cuidado en las familias intervenidas por el entorno
educativo, porcentaje de escolares que apropiaron la técnica de higiene bucal, entre otros seguimiento a las actividades de este entorno a través
de los indicadores propuestos.

Cuadro 5

Nimero indicadores Total

Seguimiento
Entorno ou

51
Comunitario

Se realizaron actividades de posicionamiento de la Politica Distrital de Salud Ambiental
por medio de actividades dirigidas a |a poblacidn donde se generd impacto en los a1
determinantes proximales en salud ambiental.
Para el periodo del 09 al 30 de septiembre 2022 se avanzo en el montaje de 33 puntos
Evaluacidn/ cuidate se feliz en las localidades de Tunjuelito (11) v ciudad belivar (22) fortaleciendo

Avances la prevencion de enfermedades crénicas, ¥ la promocion de habitos saludables desde
el intercambio de dialogo con los usuarios.
Para el pericdo del 01 al 0& de septiembre se avanzo con 18 jomadas en las que se
identificando, direccionando a los usuarios al intercambio de habitos v el
reconocimiento de alimentos en sanos y frescos, vy los problemas de salud que a
mediano y largo plaze ocasionan los productos ulira procesados a la salud generando
riesgos para las enfermedades cronicas.
Para el pericdo del 01 al 08 de septiembre 2022, se avanzo en el desarrolle de 12
acciones artisticas en las localidades de Tunjuelito y ciudad bolivar, con tematicas de
salud mental, alimentacion saludable y calidad del aire.

Fuente; Base de indicadores proceso entornos

Observaciones Cuadro 5: En el periodo comprendido septiembre a diciembre 2022, el proceso realizé seguimiento a 51 indicadores del
Entorno Comunitario de frecuencia mensual, se evidencia seguimiento a indicadores de: Territorio Creado Ambientalmente Saludable (TE-
CREAS), Porcentaje de canalizacién a las RIAS para condiciones cronicas, Porcentaje de personas con percepcion de la Recordacion Positiva
de la accion itinerante artistica, Porcentaje de percepcion del riesgo en consumo de SPA, Personas con discapacidad y afectaciones
psicosociales vinculadas a la red de Cuidado Colectivo de RBC en acciones colectivas para la atencién integral a las necesidades diferenciales
en salud, entre otros seguimiento a las actividades de este entorno a través de los indicadores propuestos.

Conclusién Indicadores: De acuerdo a la informacion contenida en los archivos de indicadores de los entornos: Laboral, institucional, hogar,
educativo y comunitario, el proceso realizé seguimiento a 547 indicadores en el periodo septiembre a diciembre 2022. Se evidencia: Evaluacion
periddica correspondiente, seguimiento al avance de los compromisos establecidos y cierre de indicadores que presentaron cumplimiento del
100% de las actividades para los productos del entorno.

| PLANES DE TRABAJO DE CADA UNA DE LAS LINEAS OPERATIVAS |

En las matrices programaticas y presupuestales de las linea Equipos de Atencién en Casa, Gestién Relevos y archivo de mensualizacion
programatica de la estrategia Entorno Cuidador, se encuentran desagregadas las actividades a ejecutadas por los diferentes procesos que
conforman cada una de estas lineas operativas, asi como también los perfiles, las metas establecidas y la distribucion de estas en el periodo de
ejecucion de los convenio, se evidencia también porcentajes de ejecucion a metas, presupuesto asignado y ejecutado. Estas matrices o planes
de trabajo se constituyeron en la fuente de informacion para el desarrollo de la presente auditoria.

| RELACION GESTION DE LOS EQUIPOS TERRITORIALES |

Mediante el Convenio 0002 de 2022, suscrito entre el Fondo Financiero Distrital, las cuatro Subred Integradas de Atencion en salud y la entidad
promotora de salud del régimen subsidiado Capital Salud EPS-S S.A.S, con fecha de inicio septiembre 2022 y finalizacién enero 2023, y cual tiene
por objeto: “El fortalecimiento del modelo de salud, basado en atencién primaria en salud APS, mediante la implementacion de equipos
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interdisciplinarios para la atencién de poblaciones en los territorios priorizados en el Distrito Capital”.

Teniendo en cuenta las condiciones establecidas en este convenio, la Subred Integrada de Servicios de Salud, pone en marcha los 6 procesos de la
Estrategia de Equipos de Atencion en Casa, procesos que estan constituidos por 62 actividades, donde cada una de estas actividades tiene una
meta asignada, la cual suma un total de 123.657 acciones a realizar por los equipos de atencién en casa, con un valor programado de
$10.920.075.351.

De acuerdo al despliegue de la informacién contenida en la Matriz Programética y Presupuestal, El Proceso logra la ejecucion de 96.982 acciones de
las 123.6587 con lo que alcanza un porcentaje de cumplimiento del 85% y una ejecucién al presupuesto asignado de 8.430.713.549 (84%),
porcentaje arrojado teniendo en cuenta ajustes a metas y presupuestos presentado en el periodo de ejecucion del convenio.

FORTALEZAS

v' Implementacion en la entidad del Modelo Territorial en Salud, de acuerdo a las condiciones establecidas en el Convenio 002 de 2022, suscrito entre
el Fondo Financiero Distrital, las 4 Subredes de Atencion Integral en Salud y la entidad promotora del régimen subsidiado Capital Salud E.PS-S.

v" Cumplimiento ante el Fondo Financiero Distrital, con la entrega de productos acordado en el convenio (clausulas 6), para los desembolsos en los
porcentajes establecidos.

v" Monitoreo permanente a la ejecucion de actividades y cumplimiento de metas asignadas, por parte de los perfiles asignados para este fin.

v El proceso procura por mantener la vinculacién de los colaboradores con experiencia en actividades de campo, pese a las condiciones contractuales
de los convenios.

v' El proceso garantiza a los colaboradores las herramientas necesarias para los desplazamientos y ejecucién de actividades en terreno.

OBSERVACIONES

La Oficina de Control Interno de la Subred Integrada de Servicios de salud Sur ESE, respecto de la evidencia facilitada para la evaluacion efectuada,
aclara que la informacién suministrada por la Direccion del Proceso Gestion de Riesgo en Salud, se obtuvo a través de solicitudes, consultas y revision de
normatividad aplicable, realizadas por la Oficina de Control Interno. Por lo anterior nuestro alcance no pretende corroborar la precision de la informacion y
su origen.

Dado que la labor de auditoria interna ejecutada desde la Oficina de Control Interno, esta sujeta al cumplimiento del Plan Anual de Auditoria Vigencia
2023, la misma se encuentra limitada por restricciones de tiempo y alcance, motivo por el cual procedimientos mas detallados podrian revelar contenidos
no abordados en la ejecucién de esta actividad.

Para la realizacion de la presente auditoria se aplicaron Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas, las pruebas fueron efectuadas mediante muestreo,
por consiguiente, pueden no haber cubierto la verificacion de la efectividad de todas las medidas de control identificadas por el proceso.

La respuesta ante las situaciones observadas por la Oficina de Control Interno de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E., en este informe
para la Direccion del Proceso Gestion del Riesgo en Salud, incentiva la consideracion de las “Recomendaciones” para los planes de mejoramiento a que
haya lugar, acorde con el formato establecido, por lo anterior una vez el presente informe quede en firme, el plazo establecido para la entrega del PM sera
de quince (15) dias habiles a partir del recibo del informe definitivo.

RECOMENDACIONES

Mantener y actualizar en la pagina web de la entidad, la divulgacién de necesidades de perfiles para integrar los equipos territoriales.

Se recomienda al proceso la revision de la documentacion publicada en al aplicativo Almera, ya se detectdé un gran nimero de documentos de
relacionados con la celebracion de convenios de afios anteriores y cuya vigencia ya expiro.

Se recomienda al proceso la publicacion de las guias operativas de los equipos de atencion en casa, ya que estas son fuente de consulta para los
colaboradores que desarrollan estan actividades, asi como también para otros colaboradores que requieran conocer la operatividad de cada uno de estos
procesos

P S A g DAY i

AUDITOR LIDER JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO

Nombre: Maria de la Cruz Teran Alvarez Nombre. Astrid Marcela Méndez Chaparro.
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