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FUNCION PUBLICA

suit

Nombre de la entidad:

Sector administrativo:

Departamento:

Municipio:

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR

null

Bogota D.C

BOGOTA

Orden:

Ao vigencia:

Consolidado del plan de estrategia de racionalizacion de tramites

Territorial

2023

Fecha generacion : 2023-09-14

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

MONITOREO

SEGUIMIENTO Y EVALUACION

. . . L Mejora a implementar| Beneficio al ciudadano y/o Tipo Acciones I ' . o Fecha final implementacién e Monitoreo jefe planeacién [Valor ejecutado (%) : . e S_eguimiento . .
Tipo Numero Nombre Estado Situacion actual . . N . . Fecha inicio Fecha final racionalizacion Responsable Justificacion Observaciones/Recomendaciones Justificacion jefe control Observaciones/Recomendaciones
entidad racionalizacion racionalizacion .
interno
Respondio Pregunta Observacion
) . . . ... _~Verificado el Plan de trabajo, se encuentra disefiado para su implementacién, y se
. 1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite? - e o ;
Se aumentard un Si Fealizo la socializacion a colaboradores. Adicionalmente se esta realizando la
punto de atencién de prestacion de servicios de radiologia en la sede de Candelaria la Nueva.
El servicio de radiologia e Se beneficiaran 10s Usuarios Verificado el Plan de trabajo, se encuentra disefiado para su implementacion, y se
radiologia e Imagenes de la localidad de Ciudad Si 2. ¢, Se implemento la mejora del tramite en la entidad? realizo la socializacion a colaboradores. Adicionalmente se esta realizando la
imagenes diagnésticas en el p N . o o . L, 1 1e - q i
nagene: ) 9 Bolivar, Tunjuelito, Usme y Durante el segundo cuatrimestre se realizo la actualizacion de la informacion prestacion de servicios de radiologia en la sede de Candelaria la Nueva.
diagnosticas se ofertg Centro de Salud . o . L o — . -
en las unidades de |Candelaria La Nueva ruralidades por la facilidad de de la mejora en el Formato Integrado del Tramite, la socializacion a los Se verifica desde la tercera Linea de defensa que, para el segundo trimestre de 2023,
. ) Radiologia e imagenes _ Meissen. Tunal. Vistaldonde se ofertaran |2CC€S0 Y 1a apertura de S Aumento de canales Direccion de Servicios usuarios y colaboradores involucrados en la ejecucion del tramite, se estd Si B. ¢ Se actualiz6 el tramite en el SUIT incluyendo la mejora? se realiz6 la actualizacion de la informacion de mejora en el formato integrado del
Modelo Unico — Hijo 47452 . P Inscrito ' L L ._|agenda para las Administrativa  |y/o puntos de 15/02/2023 30/11/2023 Complementarios Si 90 prestando los servicios de Radiologia en la nueva sede de Candelaria la Si tramite y se cuenta con la evidencia.
y
diagnosticas Hermosa, Tunjuelito, |servicios de ecografia g . " . o S
Santa Librada, El general y doppler especialidades de ecografia atencion Nueva y haciendo seguimiento a PQRSD. Se disefi¢ la encuesta de Desde la tercera linea de defensa se evidencia listas de asistencia para el tramite de
' Y ' ginecoldgica y ginecobstétrica satisfaccion y se esta aplicando a los usuarios del servicio en la USS . . ¢ Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los . T : . L P
é J
Carmen, Manuela ecografia y la toma de estudios de Candelaria la Nueva Si suarios? Radiologia e imagenes diagnosticas, donde se socializa a los usuarios y colaboradores
Beltran y Marichuela.|ginecoldgica y radiologia convencional ' ' nvolucrados en la ejecucion del tramite.
ginecobstétrica y ) - o .
radiologia Desde la tercera linea de defensa, se verifican bases de datos de usuarios que han
convencional Si 5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite? utilizado los servicios de Radiologia e imagenes diagnosticas en la nueva sede
. Candelaria la nueva.
No 6. ¢ La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?
Sjn?ggeer:gr?clijénn de Respondio Pregunta Observacion
Terapia en el Centro i . . . N . . o . . L
de Salud Candelaria S 1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite?|La Estrategia de Racionalizacién cuenta con Plan de trabajo para su implementacion.
La Nueva, la cual
c_ontgrat con IOS. . Esté& en construccion el procedimiento de Hidroterapia, se realizé la socializacién a
El Servicio de Zglsle?]r;gﬁi;iri\éﬁ'os Se beneficiaran usuarios de Si P. ¢ Se implementd la mejora del tramite en la entidad? colaboradores y se esta prestando el servicio de Terapia en la sede Candelaria la
e o ) . . Nueva.
Rehabilitacion cuental Terapia Fisica, todas las localidades del area — -
actualmente con dos | Terapia Ocupacional, |de influencia de la Subred Sur _ _ _ . Se verllflca desde I{;\ ter.cera nga de def_ensa que, para el segundo tnmestre de 2023,
sedes con los Terapia de Lenguaje, |y demas Subredes del Distrito, Si 3. ¢, Se actualiz6 el tramite en el SUIT incluyendo la mejora? Se rgahzo la actualizacion della mfprmacmn de mejora en el formato integrado del
siguientes servicios: |Terapia respiratoria, |con la implementacién de framite y se cuenta con la evidencia.
Centro de Salud Espirometria, Control [nuevas tecnologias
Betania: Cuenta con |y destete de oxigeno, |biomédicas, para dar . o o . L . o . : i i ia i i i ami
o [Efef y 9 P g Durante el segundo cuatrimestre se realiz6 la actualizacién de la informacion . 1. ¢ Se ha realizado la socializaciéon de la mejora tanto en la entidad como con los Desd_e 21 e "”e? d_e defensa se e_V|denC|a listas de as_lstenua para el ”a”?'te d(f",
Terapia Fisica, Sala ERA, Consulta |respuesta a las necesidades . . N Si &= J terapia donde se socializa a los usuarios y colaboradores involucrados en la ejecucion
) . o - . de la mejora en el Formato Integrado del Tramite, la socializacién a los usuarios? L
Terapia Ocupacional |de Fisiatria, individuales de tratamiento en . s -~ . . : oz 2 ¢ a del tramite.
: . . R : Aumento de canales Direccién de Servicios usuarios y colaboradores involucrados en la ejecucidn del tramite, se estd
. . . : y Terapia de electromiografias, rehabilitacién de cada usuario, - . ) . e . X .
Modelo Unico — Hijo 48019 [Terapia Inscrito : : . Administrativa  |y/o puntos de 15/02/2023 30/11/2023 Complementarios Si 90 prestando los servicios de Terapia en la nueva sede de Candelaria la Nueva y Si
Lenguaje. neuro conducciones, [mejorando el acceso, la . X - o : -
Centro de Salud El |ondas F y Reflejos H. [oportunidad y continuidad en atencion haciendo seguimiento a PQRSD. Se disefio la encuesta de satisfaccion y se i i . o ) o ) N )
< o Salu o | ! . SO i esta aplicando a los usuarios del servicio en la USS Candelaria la Nueva. Si 5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite? Dgsde la tercera_ll_nea de defe_nsa, se verifican bases de da_tos de usuarios que han
Gl (AU Gl (el wellol stelisgiEbo) e hiElEnlisnes, D2 B8 utilizado los servicios de terapia en la nueva sede Candelaria la nueva.
Terapia Fisica y tendra dentro del manera se contara con un
valoracion para el |servicio de Terapia [punto de atencion de . 6. ¢ La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
proceso _de Emision |Fisica la modalidad rehabllltgmon en cada una de ° usuario por la mejora del tramite?
de Certificado de de HIDROTERAPIA, |las localidades de Usme,
Discapacidad. con la que no se Tunjuelito y Ciudad Bolivar.
cuenta en ninguna de
las otras unidades de
la Subred Sur.
Respondio Pregunta Observacion
. 1. ¢, Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite?|La Estrategia de Racionalizaciéon cuenta con Plan de trabajo para su implementacion.
Si
El usuario obtendra el
Concepto Sanitario 5 dias __ — i __ _
Actualmente se antes. Permitira un ahorro de Se_fr_ealléo scIJC|§I|zaq|qn_la cocljabo_rado_res recsjpectlc_) i Iz mecjjora_d_fl tramite, se estg |
. . . , . - . verificando el microsivigila a diario, asignando solicitudes de visitas y programando la
cuenta con dos tiempo para que pueda Si . ¢ Se implementd la mejora del tramite en la entidad? - licrosivig ) 9 'S Y prog .
meses para dar Se reducir _ realizar la apertura de su nspeccion sanitaria para cumplir con la entrega del concepto sanitario en 55 dias.
e reducira en cinco N . . o o . L
respuesta a la (5) dias el tiempo de establecimiento mas pronto, Reduccién del tiempo Durante el segundo cuatrimestre se realizé la actualizacién de la informacion
solicitud. Realizar la obtencion. El en caso de que el concepto de resouesta o de la mejora en el Formato Integrado del Tramite, la socializacién a log Se verifica desde la tercera Linea de defensa que, para el segundo trimestre de 2023,
Plantilla Unico - Hijo L : visita de inspeccion y ‘- .. |seafavorable; realizar las o oD o~ Direccion del Riesgo ] usuarios y colaboradores involucrados en la ejecucion del tramite, se esté ] Si 3. ¢ Se actualiz6 el tramite en el SUIT incluyendo la mejora? se realizé la actualizacion de la informacion de mejora en el formato integrado del
48276 |Concepto sanitario Inscrito o Concepto Sanitario . . Administrativa  |duracién del tramite 15/02/2023 30/11/2023 Si 90 : L . ; Si L | idenci
emitir el concepto se obtendra en un adecuaciones o ajustes, en en Salud realizando la entrega del Concepto Sanitario en 55 dias y haciendo [framite y se cuenta con la evidencia.
sangarlo, efl cual bl tiempo maximo de 55 ](c:aso dk?l que el conce_pt_o sea. selgwm:jento Ia PQRS[.)' Sg (Ijlsepo_la encuesta de satisfaccion y se estg 1 Se ha realizado la socializacién de la meiora tanto en la entidad como con los Desde la tercera linea de defensa se evidencia listas de asistencia para el tramite de
Eue e sler avorable, | .o alendario. avorell e lcon requerimientos; aplicando a los usuarios del Tramite. Si u.sﬁarios'? J Concepto sanitario, donde se socializa a los usuarios y colaboradores involucrados en
avoral_J e con o evaluar las condl_clones de ‘ a ejecucion del tramite.
requerimientos o infraestructura sanitaria, en - — —
desfavorable. caso de que el concepto sea ) _ o N _ o De;de_ Ia_l tercera linea de defensa, se_ve_rlflcan los datos de_ operacién de los meses de
desfavorable. Si 5. ¢ El usuario estéa recibiendo los beneficios de la mejora del tramite? unio, julio y agosto de conceptos sanitarios entregados, evidenciando una mejora en el
tiempo de entrega a 55 dias.
No 6. ¢La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibird el

usuario por la mejora del tramite?




