
INSTRUCTIVO 

Consultad Web 

Tramite de requerimiento de 
Orfeo 



Consulte el tramite de su radicación en 
la Subred Sur 
La verificación del estado de trámite es un módulo de cara al ciudadano, el cual permite 

consultar como se encuentra la solicitud que fue radicada en la Subred Sur. 

Para ello se requiere realizar el siguiente paso a paso. 

1. Ingresar a la pagina Web de la entidad https://www.subredsur.gov.co/ y dar clic en el 

siguiente cuadro : 

https://www.subredsur.gov.co/


2 Se debe digitar tres valores 

que se encuentra en el 

sticker de radiación El 

número de radicado. Código 

de verificación y captcha Al 

momento de ingresar Orfeo 

muestra el estado del trámite 

como se muestra a 

continuación: 



Al momento de ingresar Orfeo muestra el estado del trámite como se muestra a continuación: 

Datos del 
radicado 

Estado del 
tramite 

Histórico de 
actuaciones 

frente al 
radicado y 

responsables 

Información 
si presenta 
devolución

Radicado 
de 

respuesta 



Ingresar a la pagina de la entidad 

https://www.subredsur.gov.co/

Digitar su número de radicado 

Digitar su código de verificación

Digitar la imagen de captcha que le 

proporciona la plataforma

Recuerde… 

Información en tiempo 
real del tramite, 

responsables y estado 
del envió de su radicado 

en la entidad 

Gracias por su atención 

https://www.subredsur.gov.co/

