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DIRECCIONAMIENTO Y GERENCIA DEL RIESGO EN SALUD -
PROCESO CONTRATAC!ON —SUB PROCESO BIENES Y SERVICIOS

| DRA. MARIA CLAUDIA ONATE DIRECTORA DE CONTRATACION

-AUDITOR LIDER: EFRAIN E. SILVA SANCHEZ
EQUIPO AUDITOR? ELBERTO GUZMAN ROMERO - APOYO

Verificar el grado de cumplimiento de-las disposiciones,
procedimientos y exigencias Iegéles, aplicables a los Procesos de
contratacién adelantados por la SUBRED INTEGRADA DE
| SERVICIOS DE SALUD SUR ES.E. en cada una de sus-etapas; Ia
buena calidad en la prestacién de los bienes y/o servicios
contratados la ejecucién de todos los actos pre—contractuales
rontractuales y post-contractuales obligatorios, para cada uno de
los Procesos de se!eccmn Evaluar la efectividad de los contro!es

exsstentes, el manejo’ de los riesgos vy de los indicadores de
contratauon de conformldad con la normatividad legal vigente,
los principios y fines que ngen Ia Contratac:on Estataly el Manual
“de Contratacion.

la auditbrf’a evalud el cu‘rr{p'limiento'de'las riormas y exigencias
Iegales de diecinueve (19} objetos de contratac:on con sus
respectivos Procesos contractuales celebrados por la SUBRED
INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR ES.E., en el perlodO;
'cornprendido entre el primero (19) de enero al treinta (30) de
junio de 2019, elegfdos utilizando el método de muest’reo no |
estadlstlco de seleccién por bloques optando dentro de cada
modalidad de seleccién por los de mayor cuantia. La muestra

equwale al 13,67% de la pdblauon objeto de muestreo gue
corresponde aun total de dlecmueve {19) contratos. -
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INTRODUCCION: s

--| La Oficina de Control Interno, en ejercicio de las facultades
_'__ : legales otorgadas por la Ley 87 de 1993 modificada por la Ley
| 1474 de 2011, el Decreto 2145 de 1999 y sus modificaciones, los
:'.1_ Decretos 1537 de 2001, 019, 2482 2641 de 2012 y 943 de 2014,
~| asi como la guia de auditoria para entidades publicas emitida por
= el DAFP, tiene como funcidn realizar la evaluacién independiente
| al Sistema de Control Interno, a los Procesos, procedimientos,
- | actividades y actuaciones de la administracion, con el fin de

determinar la efectividad del Control interno, el cumpiimiento de
la gestion institucional y los objetivos de la Entidad, produciendo
recomendaciones para asesorar al Representante Legal en busca

::| del mejoramiento continuo del Sistema de Control interno. La

auditoria interna de gestion al Proceso de Asesoria, Capacitacion
y Asistencia Técnica, se realiza- en el marco de la séptima (72)
Dimensidn del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG),

| denominada “Control Interno”.

CRITERIOS DE LA/AUDITOR(,

¢ Constitucion Politica de Colombia 1991, articulo 150;
compete al congreso expedir el estatuto general de
contratacion de {a administracion publica y en especial de
la administracion nacionai. '

® Ley 80 de 1993 “Por !a cual se expide el Estatuto General
de Contratacion de la Administracion Pablica.”

e Ley 1150 de 2007 “Por medio de la cual se introducen
medidas para la eficiencia y la transparencia'en la Ley 80
de 1993 y se dictan otras disposiciones generales- sobre la
contratacion coh Recursos Publicos.”

® Ley 1474 de 2011 "Por la cual se dictan normas orientadas
a fortalecer los mecanismos de prevencidn, investigacion
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y sancién de actos de corrupcién y la efectividad del
control de la gestién publica.”

‘o Ley 1437 de 2011 “Por la cuat se expide el Cédigo de
~ Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.”

e Decreto 4170 de 2011 “Por el cual se crea la -Agencia
Nacional ¢e Contratacién - Ptiblica —Colombia Compra
Eficiente—, se determinan sus objetivos y estructura.”

® Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de
Transparencia y del Derecho de Acceso a Ia Informacion
Publlca Nacional.”

e Decreto 1082 de 2015 “Por medio del cual se expide el
Decreto Unico- Reglamentarto del Sector Admmlstratwo
de PIaneacuon Nacional.” ‘

o Decreto 1083'de 2015, “Por medio del cual se expide el
" Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcidn
Pibiica.”

® Gufa para la Administracion del Riesgo del DAFP, 2018,

Transparencia, . Economia, Publicidad, lgualdad, Libre
concurrencia, previsibilidad, Moralidad, Eficacia, Celeridad, .
Imparcialidad, Buena Fe, Planeacion, Seleccion objetiva y.
Responsabilidad.
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La auditoria estuvo orientada a identificar oportunidades de mejora para el Proceso, en los procedimientos
relacionados con la planeacion y ejecucion de la Contratacion de Bienesy Servicios de la entidad. El desarrollo
de la auditoria incluyo la solicitud, analisis y verificacion de informacion asociada al Proceso.

1. PUBLICIDAD DE LA CONTRATACION

Se evidencid frente a la informacién publicada, que no en todos los procesos se realizé dentro de los tres (3)
dias siguientes a la expedicion de los documentos; de conformidad con lo establecido en el art. 19 del Decreto
1510 del 2013, Articulo 9.y Articulo 10 de |a Ley 1712/2014, Decreto 1085 de 2015 en el articulo 2.2.1.1.1.7.1.

2. PLANEACION Y ECONOMIA

La entidad cuenta con herramientas para planear su ejecucién contractual a través del PLAN ANUAL DE
ADQUISICIONES (PAA} v del "ESTUDIO DE NECESIDAD Y CONVENIENCIA DE BIENES Y SERVICIOS”.

Se evidencid en los expedientes contractuales analizados, que el Proceso de Contratacion, no realizé la
correcta Planeacion en cuanto a la forma de pago. Respeto a lo anterior, la minuta del contrato contempla la
clausula séptima (7) ~ Forma de pago: “...que serd pagado por la Entidad dentro de los noventa (90) dias
siguiente, sujeto a flujo de caig, previa presentacién del informe de supervision...” (...). Negrilio y subrayado
fuera de texto. - '

Lo cual significa que los pagos que realiza la entidad, dependen del fluju de caja, (instrumento incierto), to cual
ocasiona una debilidad frente al equilibrio juridico del contrato. La auditoria solicité el procedimiento.
administrativo para determinar cémo es el manejo del flujo de caja, la Tesoreria de la entidad no dio respuesta
al requerimiento.

3. MANUAL DE CONTRATACION
i Los Procesos de contratacion se encuentran regulados por el Manual de Contratacion de la entidad.

Es importante hacer claridad en los'conceptos presentados entre en el Manual de Contratacion de la entidad
vy la normatividad nacional vigente en materia de Contratacion. Por un lado, se observa que el instrumento de
la Subred Sur establece en su articulo 42, PARAGRAFO que: “No habrd lugar a publicacién de los Procesos
mediante la madalidad de contratacidn directa,” {...)... Por otrolado, el Decreto 1082 de 2015 indica que debe
ser publicado todo documento expedide por la entidad estatal.

De otra parte, la Ley 1712 del 2014 establece en el "Articulo 3°. Otros principios de la transparencia y acceso
a la informacion publica. En la interpretacion del derecho de acceso o la informacion se deberd adoptar un
criterio de razonabilidad y proporcionaiidad, asi como aplicar los siguientes principios:
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‘Principio de transparencit. Principio conforme of cual toda la informacion en poder de los sujetos obligados
definidos en esta ley se presume prjbﬁcd, en consecuencia, de lo cual dichos sujetos estdn en el deber de
proporcionar'y facilitar el acceso a la misma en los términos mds amplios posibles y a través de los medios y
procedimientos que al efecto establezca la ley, excluyendo solo aquello que esté sujeto a los excepciones
constitucionales y legales y bajo ef cumplimiento de los requisitos establecidos en esta ley.” {Ley 1712. del
2014). \ , . '

Es necesario revisar por parte de la entidad el Manual de Contratacidn, y realizar los ajustes requeridos de
conformidad con la normatividad nacional vigente, y dar asf cumplimiento al Principio de Publicidad.

1

4. POLITICA DEL PROCESO DE CONTRATACION .
El'Proceso de Contratacién no cuenta con una Politica que de linea técnica en términos de contratacién.
5. MAPA DE RIESGOS

o El Mapa de Riesgos instituciona! cuenta con _riesgos asociados al Proceso audltado que pueden
matersalszarse .

o Se evudencm la publicacién en la plataforma SECOP | y/o SECOP |l de [a documentacién requerida.

o Existen actas de capacitacidon a supervisores, que fortalecen el Proceso Contractual, en términos de
segdimiento y conocimiento de las funciones que ejercen como supervisores. '

o Existen bases de datos de contratos autorizados y suscritos; en OPS y Bienes y Servicios, que ayudan al
control vy a establecer informacién cruzada a la mano, que pueda ser solicitada.

o Existen Ifétas de chequeo para cada uno de los expedientes. ~ \
Se ewdencuo el registro del formato establecido SARLATF (Sistema de Administracion del Rlesgo de Lavado
de Actlvos y de {a Financiacién del Terrorismo) para Bienes y Servicios y OPS los cuales reposan en cada
expediente contractual.

5.1 OBSERVACIONES ESPECIALES DEL MAPA DE RIESGOS:

0 Se presenta inoportunidad del reporte de ia mformacaon contractual en la pdgina web y en SECOP 1y
SECOP II.

o Fortalecer la supervisidn de Contratos de Buenes y Servicios.
No existe evaluacién de las capacitaciones, que mida o establezca el nivel de adherencia sobre los aspectos
especuﬁcos de los temas de la capacitacién, {Procedimientos, Manual de Contratacnon Formatas, criterios
de supe ms:on aspectos operatwos aspectos presupuestales etc.) esto, con el propésito de fortalecer la
funcién de supennsnon :

o Se evidencid, el diligenciamiento fisico del formato SARLAFT, y como punto de control se realiza la
verificacion en’ las listas restrictivas de los proveedores, colaboradores OPS, y persona de Planta,

¥
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reportado por el oficial de cumplimiento. Los protocolos de implementacion mediante el cual |a entidad
verifica la prevencion del riesgo se estan desarroflando efectivamente.

RECOMENDACIONES:

1. Tener en cuenta la carga laboral de aquellos que tienen supervision, ya que el porcentaje de
verificacién es extenso e implica meticulosidad y esto puede causar un posible riesgo al no cumplir
eficientemente con la supervision y sus demas actividades propias del cargo.

2. Prestar atenci6n al SARLAFT (Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y de la
Financiacion del Terrorismo}.

3. Los informes de supervision deben ser claros, precisos y compietos segun el formato establecido por
lz entidad. Se debe advertir las situaciones anémalas que amenacen su debido cumplimiento y
formular las recomendaciones que se consideren pertinentes.

4. Evaluar capacitacidn a Supervisores.

6. PLAN DE MEJORAMIENTO

El Proceso de Contratacion tiene vigentes planes de mejoramiento, a lo cual se requiere revisién Gnica de las
diferentes 14 fuentes actuales, que ha definido la Institucion para clasificacion de las oportunidades de
mejora, si bien es cierto este paso debe hacer parte del Proceso de revisién y auditoria, dada la importancia
del mismo, se sugiere realizar un informe pormenonzado en términos de seguimiento de Planes de
mejoramiento Institucional. '

8. CODIGO DE INTEGRIDAD

Durante la auditoria, se aplic una encuesta que buscaba conocer el nivel de conocimiento y adherencia del
Caédigo de lntegridad de la Subred Integrada de Servicios de $Salud Sur E.5.E., entre los servidores publicos y
los contratistas que prestan servicios en la entidad, en el Proceso de Contratacidon—Sub-Proceso: Contratacion
de Bienes y Servicios.

Ficha.técnica de la encuesta:

- Macro proceso: Directiona

Proceso: contratacién

Subproceso: Contratacidn d

Universo: Conforiada po

' Poblac:én apllca i1 de-e
_proceso sm 1mporl:ar en t:

=Rang_'_‘ de’ efecti_v‘dad{ 35

lnstrumento de’ recoleccmn
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Los resultadcs que se muestran a continuacion, son producto de un cuestionario formulado por la OCl, como
herramienta. de evaluacidén para ésta auditoria. El cuestionario se hizo en aras de medir el nivel de
conocimiento y adherencia que tiene el Cédigo de Integridad, expedido mediante Resolucion 0152/189.

'

2. Tipo de Vinculacién

IR responses

Seryidor Pblico

Contratista OPS - 28 (87.690)

Contratista Tercenzado

30

" Camdro 1
Fuenie: Elaboracikén propls OC1

La encuesta se aplico a treinta y dos {32) de los treinta y siete (37) colaboradores del Proceso de Contratacién.
Los datos muestran que veinte ocho (28) personas corrésponden a contratistas, constituyendo el 87%. El total
de serwdores plblicos es de cluatro {4) personas, correspondientes aI 12.5% que constituyen el Proceso
auditado. } R : .

Rango de Tiempe. Cual s et hempo de que fiene usted . cumplieado actividaues en esla
institucian .

Mas de 1 afio

L

Mas de 2 alos

laSmeses

1 afie

Cuadrd 2
Fuente: Elaborackin propkt OCH

El 46% de los encuestados del Proceso lleva mas de dos (2) afios en la entidad; el 26.7% entre uno {1) a seis
(6) meses; 13.3 % hasta un afio (1) v'el 13.3% mds de un (1) afio. Los resultados muestran que la mayoria de
los colaboradores del Proceso de Contratacién cuentan con mas de dos (2) afios vinculados a las Subred Sur.
Se evidencia, de acuerdo con las respuestas, que el 72.6% de los colaboradores de la Of”cma .de Contratacion

Ilevan vmculados con la entidad al menos un (1) afio.
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¢/ Conoce usted gue la Subred Su cuenta con un Cédigo de
Integricdad?

Cuadro 3

Fuente; Elobaracksn propic OC

De acuerdo con las respdestas del cuesticnario, veintidds (22) (71%) de los treinta y dos (32) colaboradores
del Proceso afirman tener conocimiento sobre el Cédigo de Integridad, mientras que diez (10} (29%) no saben
de la existencia del mismo, como lo muestra el cuadro 3.

2. En caso de que su respuesta anterior sea "si", sefiale de que forma
conoci® acerca del Cadigo de Integridad

RS T-LN Rt Rt at

Proceso de Induccion -3 {15.8%)

Unidad Local de Comunicacion
ULC

Pagina Web de la Entilad
Por Meadio det Director o Lider

B (51.6%)
- G (47 .4%)

-1 (5.5%)

clel Proc. ..
- - (5.5%)
Por Medio de una de un Corren
Electronl. .. 1(5.3%)
Por Recursividad Propia —1 {5.5%)
G 2 4 <] & 10

Cuadro 4
Fuente: Eloboreddn propia 01

Como se observa en el cuadro cuatro (4), nueve (9) (47.4%) de los colaboradores del Proceso de Contratacién
tuvo conocimiento del Cadigo de Integridad de la entidad a través de la Pagina Web de la Subred. Seis (6)
(31.6%) lo conocieron mediante Unidades Locales de Comunicacidn (ULC). Tres (3} (15.8%) supo sobre el
Codigo por medio del-Proceso de Induccién. Es destacable, que sélo una (1) persona (5.3%) conocid el
documentq por socializacion del director o lider del Proceso.
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¢ Sabe Usted en qué Lugar Encontrar el Codigo de Integridad
lPara Poder Conocerlo? :

Cuadra 5§
Fuente: Elaboarocidn propia 0C

El cuadro cinco (5) muestra que veinte {20).{61.3%) de los colaboradores no saben en dénde encontrar el
documento, mientras que doce (12} (38.7%) manifiestan que saben dénde encontrarlo. Es de anota r, que en
el cuadro tres (3) los colaboradores manifestaron en su mayoria, saber sobre el Cédigo de Integridad, lo que
contrasta con el cuadro cinco (5) ya que veinte (20) de los veintidds {22) que contestaron tener conocimiento
j sobre el Cédigo, no saben dénde encontrarlo. '

JEn gue Lugsr se encuentra?

Intranat - Pégina Web

Cundro 6
Fuente: Elaboroddn progia OC

Y
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6. A continuacidn indique los valores que usted conoce & identifica del
Cdédige de integridad

Hongstidad - Respets - Comprormiso - Diligancis - Responsabiildad
B4Rl -~ COMEIITIo - Tranaparencia )

Honestiad - RESPato - Comoromiso « Dl‘"g’ﬂGll - Justicla °
Respaic - Compromise - Diligancis ~ integridad - Justicia

Tiabmo en Egqupo - Transperencla - Ressonsabiidad - Honestidad
rompromizo ~ Honeatided - Dillgencia -~ Reapes - Justicia

resoeto

Honeatidad - Respato - Justics - Compromiso - Riligencia
Respeto - Solidariopd - l—lenes’tlc‘lad - Qoo o - Justicla
Respeto - tmtegridad

Trabao en EqUino - Respeta - COmMoramise

ottt ropie 00
Como se puede observar en el cuadro No. 7, sélo 3 colaboradores respondieron acertadamente la totalidad
de los valores que contiene el Codigo de Integridad. Las nueve (9) respuestas restantes contemplan algunos
de los vatores del documento indagado por la Oficina de Control Interno, sumado a los valores y principios
institucionales. Se puede establecer, de acuerdo con los datos, que el cédigo no tiene un nivel muy aito de
conocimiento ni de adherencia.

7. CARACTERIZACION DEL PROCESO

Se evidencid, revisado el formato GI-GD-CT-01-V1 "CARACTERIZACION DEL PROCESQO”, falencias en los
siguientes aspectos: Subproceso, alcance, proveedores, entradas actividades, los mismos deben ser
actualizados y complementados. La oficina de Control Interno considera importante que se revise y se ajuste
este instrumento.

8. PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES

Se evidencid, que la entidad cumple con la norma Decreto Ndmero 1082 de 2015, respecto al Plan Anual de
Adquisiciones (PAA) y se encuentra publicade en la pagina WEB y en el sistema SECOP en Ia siguiente ruta:

https://community.secop.gov.co/Public/App/AnnualPurchasing PlanEditPublic/View?id=48688

9. GESTION DOCUMENTAL

o Se evidencié en la etapa precontractual, que los expedientes o carpetas contienen la documentacion
impresa, firmada y archivada como prueba documental de cada contrato. Los expedientes revisados se
encuentran foliados.

o En la etapa contractual se evidencié ausencia de informacion relevante, el noventa y nueve {99%) de la
muestra de los expedientes auditados, no contienen comprobantes de pago, facturas, aportes a seguridad
social, actas de liquidacion, entre otros.
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o Se ewdenCIo enlos expedlentes audltados y-puestos a disposicién por parte del Proceso de Contratacnon
que la mavorla de estos contienen un niimero ekceswo de folios; en el contrato 34-2019 se ewdencmron
hasta 2063 f0|IOS lo cual no hacen parte del resorte juridico de las propuestas ‘

|
i

10 ARRENDAMIENTO BODEGA ARCHIVO CENTRAL Contrato No. 01 de 2019 por valor de
$221.340. 000. oo por término de tres meses. ‘

___Se resalta eI alto nivel de ocupacnon de la bodega ala fecha es del noventa y seis (96/) y adin faltan unidades
documentales por trasladar como los que estdn ub:cados en el archivo de las |nstalacmnes de Bravo Pdez.

Las mstalacrones ubicadas en ese lugar, no cuentan con los requerimientos normattvos para el
almacenaml nto y proteccuon de los paquetes documentales

BT R e i K.

HALLAZGO NO. 1 La entidad no aplicé los principios de economia- {mayor beneﬂcno al | menor costo) y [~
_.planeacmn en la etapa precontractual, art:culo 209 de la Constltuaon, no se puede establecer un andlisis

' comparativo y una evaluacion objetiva en la diferenciacién de costos del mercadQ, ni Iograr obtener la mejor
cotizacién con relacion costo-calidad en el objeto a_ contratar, lo anterior como ' consecuencia de no
presentarse mas de un oferente como en los s:gwentes dos contratos: Contrato No. 153/2019 {(JDR |-
- | ASISTEMOS EU) contrato 149/2019 (SERVISION DE COLOMBIA) :

HALLAZGO NO 2 La entidad no cumpuo con el articulo 3.de la Ley 594 DE 2000 ni eI numeral 5 (arch:vo y
custodna de ims comprobantes de egreso) de las disposiciones generales del procedimiento No GF-TES-PR-07
V2 "Pago de Oblagac:ones" al ewdenmarse que el noventa y nueve (99%) de los expedientes y/o carpetas
contractuales - audltadas, “ho cuenta con los soportes de ejecucion de los contratos como facturas,
‘comprobantes de egresoy entrada de almacén, mcumpluendo con Ias funcrones de super\nsmn

’HALLAZGO NO 3 Inadeauada labor de superwsaon enlos procesos contractuales exnste alta concentracidn en |
' Ia dessgnaaon de superwsores . ‘

HALLAZGO NO 4 Se ewdencm mcumpllmsento con la, entrega de dotacidn a los funcmnanos de la entldad
durante la vigencia 2019-1. No existe Proceso precontractual en el per:odo auditado (enero junio de 2019),
segln lo establece el Decreto 1978/1989 - ARTiCULO 22.-El suministro a que se refsere &l articulo anterior |
debera hacerse los dias 30 de abril, 30 de agosto y 30 de diciembre de cada aino, :

E Proceso de Dlrecmonamle to y G renc:a enSa ud — Proceso Contratacién — Sub Proceso Bienes y
Servicios cuenta con talento humano. multadlsuplmano y capamtado para la implementacson Y e;ecucnon
 de todo eI Proceso Contractual de la entidad, m|n|m|zando riesgos en las diferentes etapas.
2. El Procesq cuenta con bases de datos en Excel que pueden facilitar la entrega de |nf0rmac1on cruzada en
©un menor tiempo de solsutud Io que hace Ia operacion mas raplda y efi ctente

Fa
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10.

11.

12

13.

Existencia de acciones y riesgos asociados del Proceso en el Mapa de Riesgos Institucional, lo cual

repercute en un mayor control desde la evaluacién realizada desde la Segunda y tercera Linea de Defen'sa,
bajo el concepto de la Ley Anticorrupcion. '

Apoyos o herramientas técnicas, que coadyuvan a mejorar la guia de los soportes necesarlos ¥y minimizan
los riesgos de carencia de algin documento requerido para los Procesos confractuales en sus diferentes
fases, como listas de chequeo entre otras. o

Adoptar politicas internas para que los Procesos de contratacién que adelante la entidad, sean el resultado
de una eficiente y oportuna planeacion que ayuden al mejoramiento de la ge_stién contractual y de
cumplimiento con los principios de la contratacidn pﬁbliga. {Ejemplo: Estudios Previos).

Utilizar los recursos adecuadamente a través de la planeacién que evite un desgaste administrativo
concretamente en los Procesos contractuales reiterativos. OPS- Bienes vy Servicios.

La entidad debe buscar que sea aplicable en la contratacién logrando el equilibrio costo - calidad de los
bienes y servicios a contratar, de igual forma se debe propender por una economia de tiempo, etapas,
tramites, requisitos, y formalismos. (Ley Anti- tramites). ' '

Definir mecanismos efectivos para la divulgacion de ofertas contractuales, con el fin de pluralizar las
convocatorias y lograr mayor participaciéh de proponentes, y obtener una evaluacion objetiva que
permita escoger la mejor opcion cahdad costo. ' '

Fortalecer el control eficiente en el Proceso de archwo documental de los contratos, generar alertas para
que los supervisores remitan oportunamente la documentacién para alimentar el expediente, fortalecer
el Proceso de gestion documental.

Capacitar a los servidores publicos y contratistas en el Cod!go de Integndad y en temas relacionados con
la actualidad en la normatividad de la contratacién puUblica. Apoyarse con el Proceso de Talento Humano
en la bsqueda-de mecanismos que permita la adherencia del Cédigo de Integridad. '
Continuar con los Procesos de capacitacion a supervisores, éspeciﬁcamente en temas técnicos y
especificos del cdntrato, en la mejora de los contenidos de los informes de supervision. Evaluar la
adherencia de la capacitacion, con el proposito de fortalecer la funcién de supervision.

Ajustar el Manual de Contratacién de conformidad con la normativa Nacional vigente.

Segregacion de cargas de trabajo de los supewisoreé, y fortalecer el apoyo a la supervision.

Mantener constante control y seguimiento a las acciones descritas en el Mapa de Riesgos Institucional,
desde la funcién como primera Linea de Defensa. . .
Mantener actualizadas-las herramientas de informacién contractual (bases de datos), con_el fin de
garantizar informacion Institucional activa. )
Contratar el arrendamiento de un espacio (bodega) para el archivo central y reubicar eI archivo gue estd
funcionando en las instalaciones de Bravo Pdez. Que cumpia las condiciones técnicas de Ley.

Dar cumplimiento del Decreto 19/2012 (Ley anti-tramites) y la Directiva Presidencial 04/ 2012, en Ias
diferentes etapas de los procesos contractuales que adelanta la entidad.

Pagina 12 de 13 : : ' ) 2018-04-19



SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E

~zrsz=  INFORME FINAL DE AUDITORIA CONTROL INTERNO GP-GPA-FT-01 V1

!

14. Revisar las condiciones del contrato de “mantenimiento de vehiculos”, Los tiempos de respuesta por parte
del taller son ineficientes, esto debido al nimero tan alto de vehiculos que mgresan a mantenimiento y
las diferentes condiciones que presenta cada uno de los automotores.

15. Dar continuidad a las acciones planteadas en lo establecido en los planes de mejora miento deI Proceso
de la auditoria anterior. (Gestién Documental) '

16. Actualizacion del procedimiento de contratacién, fortalecimiento los conceptos jul"tdlCOS actuales, los
conceptos del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG, la Ley de Transparencia, la formulacion y
seguimiento de los Riesgos Institucionales, la caracterizacion del -procedimiento, responsables en las
diferentes fases de la parte contractual, y los puntos de control del Proceso.

17. Incluir dentro del Plan de Capacitacidn de la vigencia 2020, lineas concertadas como necesidades en el
forta Ieumlento de competencias en términos contractuales y de fey. '

-Nombre- ELBERTO GUZMAN
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