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NOMBRE DEL INFORME: Seguimiento Operaciones Reciprocas.  

 
CONTENIDO DEL INFORME 
 

1. PERIODO DE EJECUCIÓN.   Vigencia 2022- III trim 2022 
 
 

2. OBJETIVO: Verificar el resultado de análisis, conciliaciones y gestiones realizadas al 
reporte de saldos por conciliar de operaciones recíprocas entre las diferentes 
entidades. 

 
 

3. ALCANCE:   
✓ Identificar acciones adelantadas por el proceso de Gestión Financiera.  
✓ Verificar la documentación de las acciones adelantadas en el proceso.  
 

 
4. EQUIPO AUDITOR: Astrid Marcela Méndez Chaparro.  

 
 

5. METODOLOGÍA:  
 

✓ Se revisó la documentación remitida por la Dirección financiera y contable.  
✓ Se revisaron las acciones realizadas por Dirección financiera y contable  

 
 

6. MARCO NORMATIVO - CRITERIOS DE EVLUACIÒN 
 

- Ley 87 de 1993, por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en 
las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones”. 

 
- Resolución 706 de 2016, por la cual se establece la información a reportar, los requisitos 

y los plazos de envíos a la Contaduría General de la Nación.  
 

- Resolución No. 441 de 2019  Por la cual se incorpora a la Resolución No.706 de 2016 la 
Plantilla para el reporte uniforme de las notas a la Contaduría General de la Nación y la 
disponibilidad de Anexos de apoyo para su preparación. Fecha Expedición: 26 dic 2019 

 

- Procedimiento CGN2015_002_OPERACIONES_ RECIPROCAS_CONVERGENCIA.  
 

 
7. CONCLUSIÓN 

 
 
Informamos el resultado de las actividades de aseguramiento realizadas por la Oficina de Control 
Interno, con el propósito de verificar las actividades realizadas frente a las Operaciones 
reciprocas de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E.– Subred Sur, para el corte 
de vigencia 2022, de los periodos I y II trimestre que reflejan el seguimiento de las operaciones, 

https://www.contaduria.gov.co/documents/20127/36432/Resol_441-2019.pdf/5ab03c6a-39f0-2d5c-0c2c-1c9aef522add
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entre las que están: 
 
 
1. Circularizaciones de las entidades que generen operaciones reciprocas:   

 
Acorde con la información solicitada a la Dirección Financiera de la Subred Sur, se evidenció que 
la entidad viene realizando las acciones administrativas referentes a realizar las circularizaciones 
correspondientes a fin de establecer los montos a reportar de acuerdo con los registros y 
soportes de cada entidad, teniendo en cuenta los diferentes factores que pueden llegar a afectar 
en ellos.  
 
Verificada las acciones desde el proceso, algunas de estas gestiones fueron con el ICBF, ETB, 
SENA y FFDS, para las cuales se encuentran como soportes tales:  
 

✓ ICBF 
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✓ ETB 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

✓ SENA  
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De acuerdo con lo anteriormente expuesto, la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E. 
registró evidencia de las actividades que se desarrollan por los diferentes gastos y costos a fin 
de registrar correctamente las obligaciones sobre facturas físicas o ejecución de convenios en el 
momento en que son recibidas, las cuales en ocasiones pueden corresponder a un periodo o 
mes anterior, situación que puede generar diferencias por los momentos de registro de cada 
entidad. 
 

2. Actas o soportes de las reuniones de conciliación generadas en el periodo:  
 
En atención a esta actividad la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur ESE, ha realizado 
reuniones de conciliación con las entidades que acorde a necesidad requiere revisión tales como 
FFDS, del cual se anexan los soportes correspondientes:   
 

- FFDS  
 
- Conciliaciones realizadas con las entidades que generan operaciones reciprocas.  
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En pro de las gestiones realizadas desde la Dirección Financiera, se evidencian las 
actividades desarrolladas por el proceso en pro de las conciliaciones correspondientes 
generándose por entidad, a continuación, se relacionan algunas de las mismas.  
 

- FFDS, FONDO FINANCIERO DISTRITAL DE SALUD.  
 

 
 

 
 

 

- Acueducto  
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- Confirmación respuesta saldos secretaria Educación Bogotá  

 
 
 
 
- Plan de Mejoramiento – Ente de Control:  
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3.3.1.5 Hallazgo Administrativo, por no reciprocidad en las operaciones con las entidades. 
 
 Al efectuar el cruce de la información reportada a través de los informes enviados a la Contaduría 
General de la Nación en los formatos reportados 
CGN2005_002_OPERACIONES_RECIPROCAS, se evidenció la no reciprocidad en las 
operaciones con las entidades involucradas en el ejercicio fiscal (Bogotá, FFDS, Subred 
Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente E.S.E., ICBF, SENA, EAAB, ETB); y para Subred 
Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente no registra valor alguno. La única entidad 
reciproca es la SNS sin diferencia de valor); derivado de la falencia en el seguimiento, monitoreo 
y control de los registros recíprocos, incumpliendo con el objetivo de las reglas de eliminación 
que fijó la Contaduría General de la Nación, por falta de conciliación, seguimiento y control con 
las entidades reciprocas, lo cual transgrede presuntamente los numerales 2.2.1.2 y 2.2.1.4 
relacionados con clasificación y registro respectivamente, el numeral 3. Gestión del Riesgo 
Contable, 3.2. 
 

 
Avance ponderado: 50,00% [50,00%] 
 
Soportes de avance y cumplimiento. 
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Dado lo anterior el plan suscrito, incluye las actividades de verificación, seguimiento, conciliación 
y comunicación oportuna con las entidades que reportan operaciones recíprocas realizadas con 
la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E, sin embargo, es importante resaltar que si 
bien la Subred Sur, realiza las gestiones administrativas con las diferentes entidades, las mismas 
pueden afectarse por la falta de respuesta oportuna. 
 

8. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES RESULTADO DE LAS PRUEBAS 
PRACTICADAS 

 
 

• La Oficina de Control Interno de la Subred Sur, recomienda que se siga fortaleciendo el 
control y seguimiento a los saldos pendientes por conciliar al interior del formulario 
CGN2015_002_OPERACIONES. Por lo anterior sugiere se continúen estableciendo 
mesas de trabajo con las entidades correspondientes a fin de realizar el cruce y conciliación 
de los registros, para subsanar las diferencias que se presentan. 
 
 

• Se recomienda revisar la pertinencia de incluir en el mapa de riesgos por procesos, el 
asociado con la conciliación de operaciones recíprocas, especialmente con la demora en 
los tiempos de respuesta con los saldos, debido a la dificultad que se puede presentar en 
la comunicación entre entidades, lo cual podría ocasionar hallazgos reiterativos por parte 
de los entes de control al quedar cifras por más de un periodo sin resolver.  

 
No aplica plan de mejoramiento adicional, dado que se evidencia en el Sistema Almera el cargue 
de acciones completas para el hallazgo comunicado por el ente de control.  
 
Fortalezas 
 
Dentro del ejercicio de evaluación y seguimiento se identificaron las siguientes fortalezas:  
 

1. Se evidencia el fortalecimiento de la Cultura de Autocontrol por parte del proceso de Gestión 
Financiera, con la realización de seguimientos y monitoreos sobre los temas inherentes a las 
operaciones recíprocas.  

 
2. El proceso de Gestión Financiera evidencia conocimiento, compromiso y la disposición del 

grupo de trabajo para la realización de las actividades relacionadas.  
 
 
 
Anexos: No aplica. 
 

ACLARACIONES GENERALES 
 

La Oficina de Control Interno de la Subred Integrada de Servicios de salud Sur ESE, respecto de 
la evidencia facilitada para la evaluación efectuada, aclara que la información suministrada por 
la Dirección Financiera, se obtuvo a través de solicitudes y consultas y visitas de campo 
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realizadas por la Oficina de Control Interno. Por lo anterior nuestro alcance no pretende 
corroborar la precisión de la información y su origen.  

Dado que la labor de auditoría interna ejecutada desde la Oficina de Control Interno, está sujeta 
al cumplimiento del Plan Anual de Auditoría Vigencia 2022, la misma se encuentra limitada por 
restricciones de tiempo y alcance, motivo por el cual procedimientos más detallados podrían 
revelar contenidos no abordados en la ejecución de esta actividad.  

 

Aprobado y realizado, 

 
ASTRID MARCELA MENDEZ CHAPARRO 
 Jefe Oficina control Interno 
 Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E.  
 Control.interno.jefe@subredsur.gov.co 
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