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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

BOGOTI\ DE SALUD SURE.S.E

INFORME DE GESTION OFICINA DE CONTROL INTERNO SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS
DE SALUD SUR E.S.E. DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

1. CUMPLIMIENTO DEL PLAN ANUAL DE AUDITORIA VIGENCIA 2019
Presentacion y aprobacién Programa Anual de Auditoria vigencia 2019

Con fecha 30 de enero de 2019, se reuni6 el Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno
de la Subred Sur, con el fin de presentar el Plan Anual de Auditoria de la OCI, Politica del Sistema de
Control Interno, Politica de Gestion del Riesgo, para su aprobacion

El Comité no sesiono el 23 de enero de 2019, fecha programada, por cruce de agenda de la mayoria
de los integrantes al Comité, por lo tanto se reprogramo para el 30 de enero de 2019.

Una vez conformado el quérum para sesionar, se puso a consideracion los siguientes documentos:

a. Plan Anual de Auditoria 2019
b. Lecturay Aprobacion Politica del Sistema de Control Interno
c. Lecturay Aprobacion Politica de Gestion del Riesgo

Los temas después de ser discutidos uno a uno, fueron aprobados por unanimidad de los miembros

La segunda sesion del Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno fue convocada para el
10 de julio de 2019, para presentar:

a. Ejecuciéony avance del PAA-2019, correspondiente al primer semestre

b. Modificacién del PAA — 2019, por inclusién de 2 auditorias (Atencién Integral en Salud- Proceso
Ejecucién de alternativas para el cuidado de la salud — Paciente Trazador. Atencién Integral en
Salud — Proceso Evaluacion del Impacto en Salud- Vigilancia en Salud Puablica) y 4 informes
( Directiva Nacional 01/15, Gestion Judicial Resolucién 104/18- Secretaria Juridica, Mapa de
Riesgos de Corrupcion, Seguimiento Planes de Mejora de entes externos, dado el aumento de
recurso humano en la Oficina de Control Interno.

c. Aprobacion Ajuste a Politica de Gestion del Riesgo por lineamientos MIPG.
Lo anterior aprobado por unanimidad de los asistentes

De acuerdo con lo establecido en el Decreto 1499 de 2017, se actualizé el reglamento y funciones del
Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno. Asi mismo, se armonizé las funciones con el
Comité Institucional de Gestion y Desempefio, mediante Resolucién 1332 del 06 de Noviembre de
2019, la cual modificé la Resolucién 0455 de 2018.
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En el siguiente cuadro se puede evidenciar cumplimiento Plan Anual de Auditoria 2019 de la OCI.

o y Gerencia del
Riesgo en Salud.

http://www.subre

dsur.gov.co/trans

Rondas de Seguridad sin cronograma ni participacion

PUBLICADO
ACTIVIDAD EN LA PAGINA HALLAZGOS RECOMENDACIONES
WEB LINK
. e . L Replantear la  planeacion vy
Auditoria Baja Socializacion de la Politica y Plan de Accion. operatividad del Programa,
. . . . involucrando y articulando,
Direccionamient Incumplimiento a las metas propuestas. directores, lideres

administrativos/misionales,
profesionales de enlace, y

Direccionamient
o y Gerencia del
Riesgo en Salud.
Proceso Gestidn

http://www.subre

dsur.gov.co/trans
parencia/control/

No adherencia Lineamientos del Ministerio de

Educacion, Formatos y Convenios.

No se realizan actas de liquidacion de convenios al
finalizar el periodo académico.

Proceso - i .
Mejoramiento parencia/control/ de lideres referentes.
. : tes-control- S ..
Institucional feportes-controt- . -
Subproceso interno EZ::Z 22 i?r?]lizlézticéogiglislojeel\\jleené?:\ adversos Articular el Plan de accion de las
Gestion Clinica 9 jora. mesas de acreditacion, con la
. - estion de la Politica de Seguridad
Excelente y Talento Humano insuficiente para dar cobertura al gel Paciente 9
Segura. programa '
Asegurar el cumplimiento de las
etapas de Valoracion de los riesgos.
Bajo aporte de estudiantes a Planes de Mejora,
Normas Técnicas, Protocolos y Guias. Dar a conocer el Proyecto de
Auditoria Investigacion que tiene como meta el

proceso Gestion del Conocimiento
para dar cumplimiento al indicador
postulado en Plan Operativo Anual.

Se sugiere que la induccion general

Direccionamient
o Yy Gerencia del
Riesgo en Salud.
Proceso
Comunicaciones

http://www.subre

dsur.gov.co/trans
parencia/control/

reportes-control-
interno

Falta impacto en el cliente interno.

Deficiencias en la elaboracion del Plan de Accion.

del - - : pt
Conocimiento reportes-contro® Or.tis control para estudiantes, sea especifica
: = Interno No se evidencia gestién de la estrategia de MIPG. ara este grupo
Docencia y 9 9 P grupo.
Eﬁ;\élr(r:rl\()eré Perfil No se evidencia seguimiento por la Primera y | Revisar la infraestructura de la
Segunda linea de control a los Riesgos. oficina Gestiébn del Conocimiento,
toda vez que es un medio favorable
para el desarrollo de acaros.
Débil gestion en la implementacion de MIPG.
Trabajar de manera articulada con el
Auditoria Fallas en la transversalidad y articulacion del proceso. | proceso de Sistemas de la

Informacion TICs.

Cumplir los controles formulados
para mitigar los riesgos del Proceso.

Reformular encuestas internas y
externas que cumplan los objetivos
de la Politica y Programa Estratégico
de Comunicaciones.

Auditoria

Direccionamient
0 y Gerencia del
Riesgo en Salud
— Proceso de
Contratacion  —

http://www.subre

dsur.gov.co/trans
parencia/control/
reportes-control-

La entidad no aplicd los principios de economia y
planeacion en la etapa precontractual.

No se cumple con el archivo y custodia de los
comprobantes de egreso.

Inadecuada labor de supervision en los procesos

Tener en cuenta la carga laboral de
aquellos que tienen supervision, ya
que el porcentaje de verificacion es
extenso e implica meticulosidad y
esto puede causar un posible riesgo
al no cumplir eficientemente con la
supervisién y sus demas actividades
propias del cargo.

Subproceso interno contractuales.
Contratacién . o
Bienes Y Incumplimiento con la entrega de dotacion a los Los informes de supervision deben
Servicios . ) . : i ser claros, precisos y completos
funcionarios de la entidad durante la vigencia 2019-1. segn el formato establecido por la
entidad.
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PUBLICADO EN

ACTIVIDAD LA PAGINA WEB HALLAZGOS RECOMENDACIONES
LINK
Incumplimiento Estandar: Registro y Evaluacién ﬁefqrzar el Pr(;)gra}ma de Slegurldad del
Inicial de las Necesidades, Procesos Prioritarios aclente, a todo el personal.
Asistenciales, Registro e Ingreso, Seguridad del | aclarar desde el comité de historias
Auditoria Ambulatorio y  Hospitalario, ~ Referencia y | permitir que los estudiantes utilicen el
atencién Contrareferencia, Salida y Seguimiento, Protocolo

Integral en
Salud -
Proceso
Ejecucion de
Alternativas

http://www.subred
sur.gov.co/transpar
encia/control/repor

Higiene de Manos, Gestion Integral de Residuos
Hospitalarios.

Incumplimiento al cronograma de actividades de los
médicos del servicio de urgencias y piso 5°.

usuario para que realizar anotaciones
en los registros del médulo de historia
clinica en Dinamica Gerencial.

Concertar con los directores de servicio,
profesionales de enlace, estrategias

para el | tes-control-interno para no dejar los servicios descubiertos.
cuidado de la . . . i
salud _ Mejorar la calidad de la informacion
Paciente brindada a los familiares y pacientes.
Trazador Realizar mantenimiento a las areas de
mayor trafico de la USS Tunal.
Mejorar la calidad de los registros e
informacidn consignada de las Historias
Clinicas
Auditoria Rutas PIC-POS con bajo seguimiento a usuarios | Fortalecer la cultura de autoreporte con
Atencién mas vulnerables. el fin de identificar riesgos y prioridades.

Integral en
Salud -

http://www.subred

En ruralidades perdida identidad cultural.

Priorizar programas de impacto en
zonas rurales, articulando espacios
intramurales y extramurales.

Proceso sur.gov.co/transpar | Inadecuada implementaciéon de MIPG, Mitigar -
Evaluacién encia/control/repor | Riesgos. Capac_:ltar a |OS_ COIaboradores,en el
del  Impacto | tes-control-interno _ B ) manejo actualizado de Guias y
- Salud-| =~ | Noejecucién oportuna casos de mejora. Protocolos.
Paciente Capacitaciones, lineamientos de SDS fuera de
Trazador cronogramas establecidos.
Incumplimiento actividades en la Herramienta | Efectuar acciones a fin lograr la
FURAG. efectividad del Sistema de Informacién
Incumplimiento Guia Administracion del Riesgo y | Dinamica Gerencial.
Disefio de Controles. L . . o
Error en liquidacién de némina por incapacidad y | Disefiar instructivo y/o procedimiento
recargo nocturno. para garantizar que lo 'pagado por
Dificultad de medicién y monitoreo indicadores de la | "€6&rg0 nocturno y festivos sea lo
Politica Institucional de Gestién del Talento Humano | fectivamente trabajado.
y del Plan Operativo Anual. _ Acorde con el informe de Contraloria,
In(_:umpllmlento Cronograma de Plan de Bienestar cumplir las actividades formuladas en el
Auditoria primer semestre/19. PM, relacionadas con el Plan de
Apoyo para la Desart'lcylamon los componentes del Plan | gianestar.
gestion del Estrateg!co de Ta[entc_) Huma_ln_o. _ o _ N
Riesgo en Aprobacion y realizacion actividades de Bienestar y | Seguimiento compromisos definidos en
Salud _ Capacitacion, sin acto administrativo. el Comité de Incentivos.
Proceso http://www.subred | g| |ndicador N°2 del POA, no cumple con los criterios o .
e del sur.gov.co/transpar de eficaCiayeﬁCienCia. Segu_lmlento a |a.5' aCFlVldadeS de pr_e-
Talento encia/control/repor pen_smn_ados en términos de eficacia,
Humano _ | tes-control-interno eficiencia y efectividad.
Subproceso Corregir la paginacion de las hojas 10,
Permanencia 11, 12 y 13 del Manual de Funciones
Laboral publicado en la péagina web de la

Entidad.

Socializar las actividades de los
componentes del Plan de Bienestar e
Incentivos.

Planeacion y ejecucion de la Auditoria
Anual con el COPASST.

Aplicar encuesta de caracterizacion de
personal de planta.
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PUBLICADO EN

ACTIVIDAD LA PAGINA WEB HALLAZGOS RECOMENDACIONES
LINK
Durante la ejecucién de la auditoria, se indago lo
relacionado con el retiro de efectivo, a lo que | Considerar la apertura de una caja menor
manifestaron los responsables que realizan retiros | que su destinacion especifica sea compra de
en la entidad bancaria (Banco Davivienda Tunal) | medicamentos y material  médico-
permanentemente, lo que origina un alto riesgo de | quirdrgico.
pérdida de los recursos monetarios, posible
afectacion del patrimonio institucional e integridad | \;apilizar alternativas de retiro del efectivo
ﬁs"_:a _de _IOS _responsal_)les; ademas  generar a través de mecanismos tecnolégicos que
Auditoria obligacion tributaria a los mismos. . . o
L disminuyan el riesgo de pérdida de los
Apoyo para la A los siguientes comprobantes de egreso y facturas, .
- . recursos monetarios.
gestion  del se les practico las retenciones de Ley, los cuales no
Riesgo en fueron consignados a Tesoreria, siendo reconocidas
http://www.subred
Salud — como menor valor del gasto.
Gestion sur.gov.co/transpar Comprobante FACTURA Proveedor Monto Reter
T encia/control/repor
! tes-control-interno 391Y 472 1008531/ 1023480 CERTICAMARAS $5.870
Subproceso e
. 395 I-1557 INDECMEDIC $2.118
Gestion ~ de Incumpliendo o establecido en la resolucién interna
Gastos - Caja No. 12 articulo 11.se subsano durante el cierre de la
Menor auditoria.
Se requiere que Control Interno

Disciplinario, dé a conocer a la Oficina
de Participacion Social y Atencion al

T Sl N/A Ciudadano, la directriz tomada frente a
las  Quejas los casos de funcionarios con peticiones
Sugerenci;is ; repetidas para el seguimiento de este
y ) tipo de quejas.
Reclamos http://www.subred
. .gov.co/t . . .
igiil @ 76 Z:\Lii(;\c/oc:t/r;;::gzrr Tomar medidas de segurldaq para evitar
Ley 1474/11. 11 | tes-control-interno Ihnusrtti?jci()on dafios en equipos de la
Semestre/18 :
gemestrellg ! Fortalecer las charlas educativas,
' mediante ayudas didacticas que
permitan llegar a todo tipo de usuarios y
mejorar el porcentaje de adherencia.
Dar continuidad a las recomendaciones
Tt de y recordar las implicaciones que
Sequimiento conlleva el incumplimiento a las
al PgM Eesiar acciones previstas en el Plan de
Documental- http://www.subred Mejoramiento.
Decreto sur.gov.co/transpar . .
106/15. 4°. encia/control/repor N/A Coordinar con Seguridad y Salud en el

Trimestre/18.
-1
Trimestre/19.

tes-control-interno

Trabajo, el plan de emergencias,
suscrito con la firma
Archivos S.A.S.

Internacional de

Mantener actualizado el aplicativo

Utilitario.
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ACTIVIDAD

PUBLICADO EN LA
PAGINA WEB LINK

HALLAZGOS

RECOMENDACIONES

Informe de
Seguimiento al
cumplimiento

POA- OCI-I- 1l . . . . N/A
Trimestre/19 - ( N/A Se d|I|geggiMs:rgrggessigwmlento
Acuerdo 2 p

Junta Directiva)
através de la
herramienta

disefiada
Informe Disponer de herramienta de control para realizar
Evaluacién seguimiento a la ejecucién del Plan Operativo
Institucional http://www.subredsu Anual.
por r.gov.co/transparenci N/A
Dependencias a/control/reportes- Los lideres conozcan el POA y hagan parte de
— Articulo 39 control-interno los compromisos funcionales.
Ley 909/14-
Decreto 648/17.
Informe de
Evaluacién del Publicado en el aplicativo FURAG. En la
Sistema de pagina Web de la Subred Sur, se refleja
Control Interno | http://www.subredsu | el certificado de recepcion de la
— Decreto r.gov.co/transparenci | informacién de la Direccién de Gestion

1499/17 -MIPG
Seguimiento

a/control/reportes-

control-interno

y Desempefio Institucional del DAFP y
la Evidencia del Diligenciamiento del

N/A

Aplicativo Formulario.
FURAG
Informe Control
Interno Incluir en el Plan de Capacitacion, temas
Contable — especificos para el personal involucrado en el
CGN, http://www.subredsu proceso contable.
Contaduria r.gov.co/transparenci N/A
Distrital, a/control/reportes- Seguimiento y actualizacién de riesgos que
Contraloria de control-interno afectan el proceso contable.
Bogota-
CBN1019,
Decreto 648/17.
e Fortalecer los mecanismos de control adoptados
Derechos de http://www.subreds ! p
por la Entidad para el control del uso del software,
Autor Software. | ur.gov.co/transparen 3
Directiva cia/control/reportes- N/A de I_o_s €quIpos en uso. N
. . L Verificar constantemente las actualizaciones de
Presidencial control-interno software
02/12. ’
Cumplir con los lineamientos del Manual Unico de
Rendicion de Cuentas establecido por DAFP.
Inform . o
Reﬁdic?én de http://www.subreds Implementar mecanismos para la canalizacién de
ur.gov.co/transparen POR | n lites.
Cuentas — Ley r.g / p N/A QRS de los puntos satélites
p cia/control/reportes-
489/98- Segun - - . .
requerimiento control-interno Dar cumpllml_ento a lo establecido en la Matriz
Evaluacién Sistema de Control Interno Contable
de la Contaduria General de la Nacién, punto
rendicion de cuentas numeral 28.
T Hacer seguimiento riguroso a los Planes de
Direccionamien | http://www.subreds Mejc_)ra contenidos en el aplicativo Utl|ltar'IOS y
. Revisar los que no se han avanzado en acciones
to y Gerencia ur.gov.co/transparen de meiora
de Riesgo en cia/control/reportes- N/A jora.
Salud - Politica i o
Subproceso control-interno Reforzar temas de Humanizacién al personal
H aS|ste_nC|aI y/lo que tenga contacto directo con
usuarios.
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PUBLICADO EN
ACTIVIDAD LA PAGINA WEB HALLAZGOS RECOMENDACIONES
LINK
Efectuar gestiones administrativas encaminadas a
implementar procedimientos que permitan alertar
oportunamente el comportamiento del gasto y
cumplir las politicas de austeridad del mismo, en
los conceptos: trabajo suplementario, horas extras
Informe - recargos _no_cturnos, pregtgqipn de _servicios
Austeridad en pers_or_1a|es |nd|rect_os, aqu|_S|C|on de blenes_ y
el Gasto — 4°. sej'rv!mos, combust,lbles lubricantes 'y servicios
Trimestre/18. |- http://www.subreds publlcos_;' en raz6bn a que no se evidencio
-1l - ur.gov.co/transparen N/A contencién de estos.
Trimestre/19. cia/control/reportes- .
Decreto 1068 de control-interno Mantener las estrategias de cont’rol del gasto
2015 establecu_jas en servicio t.elefon.la celular y
contratacion  servicios  asistenciales, cuyos
resultados mostraron disminucién.
Continuar con el fomento de la cultura de
austeridad, en temas de cero papel, uso racional
de servicios publicos, campafia de dejar equipos y
luces apagadas, uso del agua, y reciclaje.
Informe de Efectuar las modificaciones presupuestales a fin de
seguimiento garantizar la ejecucién programada en el Plan
FinaGn?:iset:IrgnPlan http://www.subreds Anual de Adquisiciones.
ur.gov.co/transparen . . g . .
de . N/A Revisar, actualizar y/o modificar cifras registradas
Adquisiciones. c'a/controvreportes' en el Plan Anual de Adquisiciones, incorporando
Decreto 648/17. control-interno contratacién de bienes, servicios y obras publicas,
- 100 - sin importar la modalidad de seleccion del proceso.
Trimestre 2019
Disefar y llevar a cabo un plan de choque a fin de
Informe de lograr el incremento y mejoramiento del recaudo de
Seguimiento - cuentas por cobrar por concepto de Venta de
Gestion http://www.subreds Servicios.
Financiera ur.gov.co/transparen N/A
Ejecucion cia/control/reportes- Depurar  y/o girar las Cuentas por Pagar
Presupuestal — control-interno constituidas presupuestalmente especialmente las
I-11-111- correspondientes a vigencias anteriores al afio
Trimestre 2019 2018.
Fortalecer la adherencia del Modelo MIPG, en
torno a la Primera y Segunda Linea de Defensa
MIPG-Informe Articulacién de los Sistemas de Gestion en Salud
Pormenorizado con el Modelo MIPG.
de Control http://www.subreds
Interno - ur.gov.co/transparen N/A Cumplir lo establecido en el plan de adecuacion y
Noviembre/18 a | cia/control/reportes- sostenibilidad del Sistema Integrado de Gestion
Febrero/19. I-lI control-interno Distrital.
Cuatrimestre/19
.Ley 147/11 Fortalecimiento de la Cultura Organizacional y del
Autocontrol entorno al funcionamiento de la entidad
y su importancia en la prestacion de servicios de
Salud
Informe de Ider_ltif_icar los elemen_tqs de perdidg frecuente, y
Seguimiento http://www.subreds socializarlo en el Comité de Inventarios.
Directiva 003/13 | U-80v-Co/transparen N/A : y N
—_ Alcaldia de cia/control/reportes- Adelantar acciones para aprobacion y validacién de
Bogota. control-interno las Tablas de Retencién Documental (TDR).
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PUBLICADO EN

ACTIVIDAD LA PAGINA WEB HALLAZGOS RECOMENDACIONES
LINK
Informe
Faar:r:ﬁl.Z?‘cé?]nlgg http://www.subreds
. J ur.gov.co/transparen
niveles N N/A N/A
B _ cia/control/reportes-
cuotas partes control-interno
Ley 581/2000-
B]:%rcrzsa http://www.subreds
Nacional 01/15, | Urgov.co/transparen N/A N/A
. e cia/control/reportes-
Informe de
Gestion La oficina de Control Interno, reitera la
Judicial, obligatoriedad de tener en cuenta la normatividad
Resolucién http://www.subreds expedida en el marco de la Defensa Judicial del
104/18- ur.gov.co/transparen N/A Estado.
Secretaria cia/control/reportes-
Juridica control-interno
Distrital art. 30
— SIPROJ-
WEB.

Capacitacion
Tercera Linea

Capacitacion a Lideres de diferentes

de Defensa Archivo CD Procesos N/A
MIPG - Segun )
requerimiento
El proceso de contratacion se rige por el manual de
contratacion Resolucion 396/17
Utilizar en la construccion de nuevos indicadores
Monitoreo http://www.subreds estrategias que cuente,n con las _caracterl’sticas
Politicas ur.gov.co/transparen (clarc_J, relevante, econémico, medible, adecuado
Institucionales | cia/control/reportes- N/A SenSIbl,ef)' . -
— Operativas control-interno !_a _Polltlca de prestacion de servicios presenta un
_— indicador denominado porcentaje de indicadores
que presentan cambio positivos en su
comportamiento — formula: Total indicadores con
cambio positivo /total indicadores trazadores.
Informe Seg. Se reitera la socializacién, capacitacion de la
Ley de norma de Transparencia y derecho de acceso a la
Transparenciay | http://www.subreds informacién publica a todos los servidores.
del Derecho de | ur.gov.co/transparen N/A
Acceso ala cia/control/reportes-
Informacién control-interno
publica.
Ley 1712/14
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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

BOGOT/\ | DESALUDSURESE

PUBLICADO EN

ACTIVIDAD LA PAGINA WEB HALLAZGOS RECOMENDACIONES
LINK

Informe de Continuar la ampliacion de

Seguimiento coberturas de difusion de la

PAAC-III N/A Politica del Sistema Integral de

g;uatlrilrlnestre/]_ http://www.subredsu Administracion de Riesgos.

Cuatrimestre/1 r.gov.co/transparenci Tener en cuenta igual informacién (coincidencia)

9. m&w registrada en el SUIT y publicada en la pagina WEB link

Decreto 124/16 control-interno. de Transparencia.

art. 2146. Ley

1474/11 art.73 Socializar los resultados de RdC, PM, seguimiento a
compromisos y evaluacion del aporte de la RdC.
Emitir lineamientos precisos para los riesgos
operativos de corrupcion: contratacion, defensa

Informe de juridica y seguridad digital.

Seguimiento a

Ig Gestion del http://www.subredsu .For.talllecer los controles para mitiggr rigsgos
Riesgo — Mapa r.20V.co/transparenci judiciales, contractuales, financieros,
de Riesgos de o N/A administrativos, de seguridad y privacidad de la

Corrupcion % informacion, legales o de cumplimiento, de imagen
Institucional- |- | =————— o confianza.

Il Cuatrimestre
2019. Fortalecer el conocimiento y apropiacion del plan
anticorrupcion y de atencion al ciudadano de los
colaboradores de la entidad.
Ajustar la ficha del indicador para evidenciar el
cumplimiento del POA.

Informe de Seguimiento a compromisos del comité PIGA.
Seguimiento a Reformular el indicador de eficacia, teniendo en
la Gestion del | http://www.subredsu cuenta la mejora en la optimizacion del aplicativo
Ri((jasgq- Mapa r.gov.co/transparenci N/A de némina. . o .

e Riesgo a/control/reportes- Implementar ficha del indicador de oportunidad en
Institucional I- control-interno términos de respuesta de peticion y tutelas.
ll-Cuatrimestre Formular PM a las desviaciones en la lectura de

2019 rayos Xy TAC.

Evaluacion y Seguimiento a las acciones
correctivas implementadas, a los diferentes
procesos.

El Tunal

Visita Técnica

Urgencias USS

Verificacion

Plan http://www.subredsu
Contingencia r.gov.co/transparenci
por cierre | a/control/reportes-
Acceso al control-interno
Servicio de

Incumplimiento a las Buenas Précticas
de Seguridad del Paciente.

Sefializacion inadecuada y deficiente
para guiar a los usuarios

Ruta Sanitaria inadecuada.
Insuficiente Talento Humano para
orientar el ingreso, desplazamiento y

egreso a los servicios.

Riesgo clinico en el
urgencias vitales

manejo de

verificar el cumplimiento del contrato de obra
Reevaluacién inmediata al plan de contingencia

Fortalecer el cumplimiento del manual de Procesos
y procedimientos.

Socializar el Plan de contingencia al interior de la
Entidad.

Plan
por
Acceso
Servicio

El Tunal

Visita Técnica
Verificacion

Contingencia

cierre
al control-interno
de

Urgencias USS

http://www.subredsu
r.gov.co/transparenci

a/control/reportes-

Incumplimiento a las Buenas Préacticas
de Seguridad del Paciente.

Sefializacion inadecuada y deficiente
para guiar a los usuarios

Ruta Sanitaria inadecuada.
Insuficiente Talento Humano para

orientar el ingreso, desplazamiento y
egreso a los servicios.

verificar el cumplimiento del contrato de obra
Reevaluacion inmediata al plan de contingencia

Fortalecer el cumplimiento del manual de Procesos
y procedimientos.

Socializar el Plan de contingencia al interior de la
Entidad.
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BOGOTI\ DE SALUD SURE.S.E

PUBLICADO EN
ACTIVIDAD LA PAGINA WEB HALLAZGOS RECOMENDACIONES
LINK

Informe de

. http://www.subredsu
Seguimiento a

r.gov.co/tra nsparenci

los Planes de N/A
Mejoramiento a[control[.regortes—
pPOr procesos control-interno
Seguimiento Teniendo en cuenta el cierre de gestion, se hace
PM Contraloria | http://www.subredsu necesario llamar la atencion a todos los procesos,
de Bogota- r.gov.co/transparenci N/A para presentar avances de las acciones
Decreto 648/17- | a/control/reportes- planteadas en el Plan de Mejoramiento de la
Segun control-interno Contraloria, a fin de registrar dichos avances y
Requerimiento solicitar el cierre anticipado de los hallazgos.
Seguimiento al | http://www.subredsu
Protocolo r.gov.co/transparenci

ARILDAT Realizar estudio técnico y legal frente al
g?_'g'lf‘/g_' PAT= | a/control/reportes- protocolo aprobado COM-ADI-PAT-PT-01V3,
control-interno incorporando al procedimiento un representante

Custodia, N/A e .
Almacenamient de Gestién Ambiental.

o e Incineracion
de Evidencias

http://www.subredsu
Ballifes del r.gov.co/transparenci
sistema  de | a/control/reportes- N/A N/A

Control Interno | control-interno

Se tomen los hallazgos como oportunidades de

Seguimiento mejora

cumplimiento http://www.subredsu

Plantear adecuada formulacién a los indicadores

actividades r.gov.co/transparenci N/A
Mgg:zforr?%islo %‘% Determinar_acciones de mejq(a para la captura,
Conocimiento _— almacenamlen.to,_ transforma_mon y accesibilidad
que den cumplimiento a los lineamientos de MIPG.
CB-0402S- PM | http://www.subredsu CERTIFICADO DE RECEPCION DE
-Seguimiento r.gov.co/transparenci N/A INFORMACION. Formulario electrénico CB-
Entidad a{controuregortes. 0402S: PLAN DE MEJORAMIENTO -
Contraloria | control-interno SEGUIMIENTO ENTIDAD 2019-02- 13.
Informe de | http://www.subredsu
Gestion de la | r.gov.co/transparenci Los Lideres deben fortalecer la Cultura de Control
oficina de | a/control/reportes-
Control Interno | control-interno N/A Definir estrategias para el Seguimiento y
- (CBN- 1038, Evaluaciéon a la implementacion y efectividad de
Cuenta Anual Politicas de la entidad.
Contraloria de
Bogota
Verificacion http://www.subredsu Revisar la formula de encuestas a aplicar en cada
cumplimiento r.gov.co/transparenci una de las unidades de atencion.
Politica de a/control/reportes-
Participacion control-interno N/A Establecer medidas y acciones para mejoramiento
Comunitaria 'y continuo.
Servicio al
Ciudadano
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BOGOT.

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

DE SALUD SURE.S.E

ACTIVIDAD

PUBLICADO EN
LA PAGINA WEB
LINK

HALLAZGOS

RECOMENDACIONES

Seguimiento
compromisos
Comité de Archivo

http://www.subredsu

r.gov.co/transpa renci

a/control/reportes-

control-interno

N/A

Cumplir las Obligaciones Contractuales del
Convenio suscrito con el Departamento
Administrativo de la Defensoria del Espacio
Publico y el Hospital el Tunal.

Realizar plan estratégico en el Archivo de
Historias Clinicas del Bravo Paez, para evitar
duplicidad documental.

Solicitar visita de Salud Publica al archivo

del Bravo Paez, para evitar riesgo
biolégico.

Valorar los puestos de trabajo y establecer los
elementos de Seguridad Industrial que se
requieren.

Informe de
Seguimiento
implementacién y
actualizacion del

http://www.subredsu

r.gov.co/transparenci

a/control/reportes-

N/A

Teniendo en cuenta lo establecido en el
Paragrafo 2 del articulo Tercero de la Resolucién
DDC-000003 de 2018, expedida por la
Contaduria General de Bogota, se requiere
actualizar la Resolucion de Comité Técnico de
Sostenibilidad Contable, en lo correspondiente a
la invitacion permanente con Voz pero sin
derecho a voto del Juridico que tenga la

Comité . . .
e e e control-interno competencia funcional sobre el tema de analizar.
el Revisar y actualizar el acto administrativo del
Comité Técnico de Sostenibilidad Contable,
conforme a lo que establece los lineamientos
emitidos en la DDC-000003 de 2018 de la misma
entidad.
“arrera 20 No. 478 - 35 Sur B
-onmutador 7300000 Secretaria de Salud
recw subredsur.gov.co '.l.- Subred Integrada de Senvicios de Salud

Sur E.S.E.

odigo Postal: 110621

USS Nazareth
USS San Juan


http://www.subredsur.gov.co/transparencia/control/reportes-control-interno
http://www.subredsur.gov.co/transparencia/control/reportes-control-interno
http://www.subredsur.gov.co/transparencia/control/reportes-control-interno
http://www.subredsur.gov.co/transparencia/control/reportes-control-interno
http://www.subredsur.gov.co/transparencia/control/reportes-control-interno
http://www.subredsur.gov.co/transparencia/control/reportes-control-interno
http://www.subredsur.gov.co/transparencia/control/reportes-control-interno
http://www.subredsur.gov.co/transparencia/control/reportes-control-interno

.‘k
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

BOGOTI\ DE SALUD SURE.S.E

INFORME DE SEGUIMIENTO A LOS CICLOS DE MEJORA DERIVADOS DE LAS AUDITORIAS
REALIZADAS DURANTE LA VIGENCIA 2018 Y 2019.

La Oficina de Control Interno durante las vigencias 2018 y 2019 adelant6 las auditorias programadas
en el PAA — Plan Anual de Auditorias a procesos y subprocesos, las cuales derivaron en la formulacion
de hallazgos y planes de mejora propuestos por los procesos auditados; dentro de los criterios
evaluados se encuentran los siguientes:

Politica del proceso o subproceso evaluado.

Indicadores del POA.

Mapa de Riesgos.

Planes de Mejoramiento.

Cddigo de Integridad.

arwnNpE

Para el presente informe se realiz6 seguimiento a los planes de mejora vigentes entre los procesos y
la Oficina de Control Interno a través de la verificacion en el aplicativo Utilitario y las diferentes
reuniones de seguimiento de las auditorias internas y de entes de control.

Mediante Oficio OCI-386, OCI-387, OCI-388, OCI-389, OCI-390 y OCI-391 fecha noviembre 5 de 2019,
la oficina de control interno recordé a los diferentes procesos auditados el compromiso adquirido en
Junta Directiva de gestionar los Planes de Mejora y dar cumplimiento al 100% de sus acciones.

1. PROGRAMA DE SEGURIDAD DEL PACIENTE

Entre los meses de marzo y abril de 2019 el subproceso Gestion Clinica Excelente y Segura — Programa Seguridad
del Paciente fue objeto de auditoria por parte de la Oficina de Control interno cuyo alcance fue: “...desde los
lineamientos normativos, revision del enfoque publicado en la intranet, implementacion de la Politica vigencia 2018,
hasta el cierre de los ciclos de mejora formulados, enmarcados en las lineas de intervencién, buenas practicas y

sistema de gestion de las fallas en la prestacion de los servicios misionales...”.

Con seguimiento a Diciembre 31 de 2019:
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N° % DE AVANCE % DE AVANCE AV’:l:)CEE A

HALLAZGOS 0O.M UTILITARIO FECHA INICIO FECHA CIERRE SeptlerZT:]blrge 30 de No:ler;;lr; 20 DICIEMBRE

€ 31 DE 2019
1848 07/05/2019 31/05/2019 75% 75% 75%
1934 07/05/2019 31/05/2019 50% 75% 75%
349 07/05/2019 08/05/2019 50% 50% 50%
5215 07/05/2019 31/05/2019 75% 75% 75%
5216 07/05/2019 31/05/2019 25% 25% 75%
5217 15/05/2019 31/12/2019 75% 75% 75%
5218 15/05/2019 31/12/2019 0% 0% 50%

14
5219 07/05/2019 31/05/2019 100% 100% 100%
5220 10/05/2019 01/06/2019 50% 75% 75%
5221 05/05/2019 01/06/2019 0% 75% 75%
5222 15/05/2019 31/12/2019 0% 50% 50%
5223 15/05/2019 31/12/2019 25% 25% 25%
5224 07/05/2019 31/12/2019 75% 75% 75%
5225 30/06/2019 31/12/2019 25% 25% 25%
. ]
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Derivado de esta auditoria, se generé un Plan de Mejora cuyo seguimiento a diciembre 31 de 2019 mostré

los siguientes resultados:

e OM: 1848, 1934, 349, 5215, 5217, 5219, 5220, 5221, 5222, 5223, 5224, 5225 no presentaron avances
desde el Ultimo seguimiento.

e OM: 5216 Y 5218 presentaron avances.

Con corte al 31 de diciembre de 2019 todas las acciones se encuentran vencidas.
2. CUENTAS MEDICAS

Durante el segundo semestre del afio 2018, se realiz6 auditoria al proceso Apoyo para la Gestion del
Riesgo en Salud — Cuentas médicas- cuyo alcance fue: “Estudio de los riesgos reales o potenciales
producidos por los eventos adversos sobre las glosas aplicadas a la facturacién de los meses de enero a
junio de 2018 de los servicios de internacion de la USS Meissen y Tunal, asi como la forma en que el
control sobre los eventos adversos impacta el cumplimiento de las politicas institucionales trazadas en el
parea financiera y de seguridad del paciente.”.

Derivado de esta auditoria se generd un Plan de Mejora el cual muestra los siguientes avances con fecha
diciembre 31 de 2019:

N° o.M % DE AVANCE
HALLAZG : FECHA INICIO FECHA CIERRE diciembre 31 de
UTILITARIO
0s 2019
2954 07/01/2019 10/04/2019 100%
2955 15/01/2019 01/04/2019 75%
5 2956 07/01/2019 10/03/2019 100%
2957 07/01/2019 10/03/2019 0%
2958 15/01/2019 01/04/2019 100%

Al verificar en el aplicativo Utilitario, se observa cumplimiento del 100% en las acciones 2954, 2956 y
2958. La accién 2955 y 2957 contindian sin avances y con acciones vencidas desde el mes de marzo y
abril 2019 respectivamente.

3. AMBULATORIO
Durante el primer semestre del afio 2018 el proceso Ejecucién de Alternativas para el Cuidado de la Salud —
Servicios Ambulatorios fue objeto de auditoria por parte de la Oficina de Control Interno, de la cual se formulé el
plan de mejora. Con corte al 31 de diciembre de 2019, este plan se encuentra cerrado con un cumplimiento del
100% de todas sus acciones.

o o.M FECHAS o
N° HALLAZGOS UTILITARIO INICIO FECHA CIERRE % DE AVANCE
1920 03/07/2018 31/04/2019 100%
1921 19/10/2018 01/01/2019 100%
1922 15/08/2018 16/08/2018 100%
21 1923 01/01/2018 01/02/2019 100%
1925 01/01/2018 01/02/2019 100%
1926 30/10/2018 01/11/2018 100%
1927 30/10/2018 01/11/2018 100%

4. LABORATORIO CLINICO

En el segundo semestre del afio 2018 el proceso Ejecucién de Alternativas para el Cuidado de la Salud -
laboratorio clinico fue objeto de auditoria por parte de la oficina de Control Interno cuyo alcance fue “Desde el
alistamiento de las plataformas hasta la emision del resultado mediante la auditoria concurrente y retrospectiva
del primer semestre de 2018 del servicio de laboratorio de las sedes Meissen, Tunal y Nazareth”.

Con corte al 31 de diciembre de 2019 este plan se encuentra cerrado con un cumplimiento del 100% de

todas sus acciones.
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N° HALLAZGOS 0.M UTILITARIO FECHA INICIO FECHA CIERRE % DE AVANCE
1929 15/07/2018 31/10/2018 100%
1930 19/10/2018 01/01/2019 100%
19 1932 03/01/2019 30/01/2019 100%
1933 03/01/2019 30/01/2019 100%
1936 15/01/2019 0/03/2019 100%
1937 15/10/2018 03/01/2019 100%

5. FARMACIA

En el segundo semestre del afio 2018, se realiz6 auditoria al subproceso de Farmacia en las sedes Nazareth y
Tunal de la cual se derivé un plan de mejora que se ejecutd durante el segundo semestre del afio 2018 y el afio

2019. Con corte a diciembre 31 de 2019 se observa cumplimiento del 100% de las acciones.

HALNLAZG 0.M UTILITARIO FECHA INICIO FECHA CIERRE % DE AVANCE

0s
4006 03/04/2019 01/07/2019 100%
4097 01/07/2019 30/07/2019 100%
4098 18/01/2019 30/06/2019 100%

; 4099 01/02/2019 30/03/2019 100%
4100 01/04/2019 01/07/2019 100%
4101 01/04/2019 01/07/2019 100%
4102 01/04/2019 03/06/2019 100%
4104 08/04/2019 30/07/2019 100%

6. URGENCIAS

Con corte a diciembre 31 de 2019 se encuentra cerrado este plan de mejora con el 100% de sus acciones

ejecutadas, tal como se muestra a continuacion:

. o.M .
N° HALLAZGOS UTILITARIO FECHA INICIO FECHA CIERRE % DE AVANCE

2948 01/11/2018 30/04/2019 100%

2949 18/12/2018 30/12/2018 100%

2950 01/11/2018 30/06/2019 100%

25 3953 03/09/2018 28-06-2019 100%

3954 01/11/2018 30/04/2019 100%

3956 01/11/2018 30/04/2019 100%

3957 01/11/2018 30/04/2019 100%

7. COMUNICACIONES

El proceso de Comunicaciones de la Subred Sur, fue objeto de auditoria por parte de la Oficina de Control interno de
la entidad, durante los meses de mayo a julio de 2019 cuyo alcance fue “verificar y evaluar desde el enfoque,
implementacién y resultados del proceso Comunicaciones, seguimiento a sus politica y articulacion con el modelo
MIPG como proceso transversal referenciado en el Sistema Unico de Acreditacion, hasta la calidad y oportunidad de
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la informacién recibida por cliente interno y externo durante el periodo octubre 2018 a marzo de 2019”. El proceso
elaboré el correspondiente plan de mejoramiento, el cual consta de 9 acciones:

N° HALLAZGOS 0.M UTILITARIO FECHA INICIO FECHA CIERRE % DE AVANCE
5303 01/09/2019 01/01/2020 100%
>304 01/09/2019 31/12/2019 100%
5305 01/09/2019 01/03/2020 100%
5306 01/09/2019 30/04/2020 100%
o 5307 01/09/2015 30/11/2019 100%
5308 01/09/2019 31/07/2020 25%
5309 01/09/2019 30/07/2020 25%
5310 01/09/2019 30/10/2019 100%
5311 01/09/2019 31/07/2020 25%

Mediante Oficio COM | - 088 del 18 de noviembre de 2019, la Oficina Asesora de Comunicaciones informa de
la ejecucion del 100% de 6 de las 9 acciones de mejora del plan derivado de la auditoria realizada. Las tres
acciones restantes ID: 5308, 5309, 5311 relacionadas con la aplicacion de la encuesta 2020 estan proyectadas

para ejecucion el préximo afio.

8. GESTION DEL CONOCIMIENTO - DOCENCIA SERVICIO

El subproceso Docencia y Servicio fue objeto de auditoria por parte de la Oficina de Control interno de la
Entidad durante los meses de Junio y Julio de 2019 cuyo alcance fue: “seguimiento a los convenios
docencia servicio y documentacion relacionada con el proceso en el ultimo trimestre 2018”. Derivado de
esta auditoria se encuentra en el aplicativo Utilitario las siguientes Oportunidades de Mejora:

HAL:‘I-:ZGO UTﬁ..ITMARI FECHA INICIO FECHA CIERRE % DE AVANCE
S (o}
5293 01/10/2019 31/03/2020 75%
5294 21/08/2019 31/03/2020 75%
5295 21/08/2019 31/03/2020 75%
5296 21/08/2019 31/03/2020 75%
5297 21/08/2019 31/03/2020 75%
10
5298 21/08/2019 31/03/2020 50%
5299 21/08/2019 30/04/2020 75%
5300 21/08/2019 31/03/2020 50%
5301 21/12/2019 31/01/2020 75%
5302 21/08/2019 31/01/2020 75%

Con corte al 31 de diciembre de 2019, el plan de mejoramiento se encuentra en ejecucion,

oportunidades de mejora se encuentran con avances del 75%,
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fecha del seguimiento en utilitario todas las acciones se encuentran vigentes, se alerta frente a las acciones
5301 y 5302 las cuales tienen fecha de cierre enero 31 de 2020 y se encuentran con una ejecucion del 75%.

9. EVALUACION DEL IMPACTO EN SALUD

Durante los meses de mayo y julio de 2019 el proceso Evaluacion del Impacto en Salud fue objeto de auditoria
por la Oficina de Control Interno, cuyo alcance fue: “...Desde los lineamientos formulados por SDS, incluyendo
los indicadores POA, el mapa de riesgos institucional, el cddigo de ética u buen gobierno, la estrategia
sintonizarte, la politica de prestacion de servicios, hasta la verificacién de los cierres de los ciclos de mejora
propuestos para este proceso...”, cuya evaluaciéon encontré seis hallazgos, por lo que se generé un plan de
mejora por parte del proceso auditado; al realizar seguimiento con corte al 31 de diciembre de 2019 se observa
cumplimiento de las actividades programadas asi: ID 6371 se encuentra al 50 % de cumplimiento con
vencimiento de acciones en junio de 2020; ID 6372 se encuentra al 100 % de cumplimiento; ID 6373 se encuentra
al 75% de cumplimiento con vencimiento de acciones en junio de 2020.

10. CONTRATACION

Se dio cumplimiento al 100% de las oportunidades de mejora registradas en Utilitario con ID: 1940, 1941, 1942,
1943, Plan de Mejora Cerrado mediante acta del 2 de septiembre de 2019.

11. EJECUCION DE ALTERNATIVAS PARA EL CUIDADO DE LA SALUD

Se realizé auditoria a este proceso entre el 1 de agosto y el 30 de octubre de 2019 cuyo alcance fue: “...dar
seguimiento del proceso enmarcado en los estandares de habilitacion resolucion 2003 del 2014 y acreditacién
resolucién 5095 de 2018 durante el primer semestre del afio 2019...” Como resultado de esta auditoria se
encontraron 10 hallazgos. Durante el mes de noviembre el proceso auditado construyé el plan de mejoramiento
el cual fue revisado por la Oficina de Control Interno y devuelto al proceso auditado para realizar los respectivos
ajustes. Con corte a 31 de diciembre de 2019 se evidenci6é que aun el plan no se encuentra registrado en el
aplicativo Utilitario sin embargo ya se encuentra aprobado y pendiente de cargar en el sistema.

12. APOYO PARA LA GESTION DEL RIESGO - TALENTO HUMANO - PERMANENCIA
LABORAL

Se realizé auditoria a este proceso entre el 1 de agosto y el 30 de octubre de 2019 cuyo alcance fue:”...Desde
la gestion realizada en el primer semestre del afio 2019 al subproceso de permanencia laboral y sus cuatro
componentes, con la implementacion de la politica de talento humano de la primera dimension establecida en
MIPG, monitoreo a controles de riesgos identificados, indicadores de POA, planes de mejora formulados y su
articulacion con los demés procesos...” Derivado de esta auditoria se encontraron 11 hallazgos. Al realizar
seguimiento en el aplicativo Utilitario el 31 de diciembre de 2019 no se registra el Plan de Mejoramiento en
mencion.

13. CONTRATACION BIENES Y SERVICIOS

Se realizd auditoria a este proceso entre julio y octubre de 2019 cuyo alcance fue: “...la auditoria evalué el
cumplimiento de las normas y exigencias legales de 19 objetos de contratacion con sus respectivos procesos
contractuales celebrados por la Subred integrada de Servicios Sur E.S.E...” resultando 3 hallazgos. El plan de
mejora se encuentra matriculado en el aplicativo Utilitario.

N° % DE AVANCE
HALLAZ 0.M UTILITARIO FECHA INICIO FECHA CIERRE DICIEMBRE 31 DE
GOS 2019
5328 15/11/2019 28/02/2020 0%
3 5329 16/11/2019 28/02/2020 0%
5330 16/11/2019 28/02/2020 60%

De acuerdo al seguimiento realizado con corte 31 de diciembre de 2019 se evidencia que de las tres (03)
Oportunidades de Mejora, dos (02) se encuentran vencidas en el Planear.
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14. CONTRALORIA

Durante el segundo semestre de 2019 se realizé6 seguimiento a las Oportunidades de Mejora derivadas de
las diferentes auditorias realizadas por la Controlaria de Bogota a la entidad encontrando los siguientes
hallazgos de acuerdo a seguimiento realizado a 31 de diciembre de 2019.

PROCESO RESPONSABLE NUMERO DE % DE CUMPLIMIENTO
HALLAZGOS
Talento Humano 1 25
Subgerencia de Servicios 1 0%
de Salud
Participacion 1 25
Comunitaria
Juridica 3 25
Direccidn financiera'y 1 100
administrativa
Direccion financiera 19 42
Direccion de 18 46
contratacion
Desarrollo institucional — 1 100
Direccion administrativa
Direccion administrativa 12 65
Desarrollo Institucional 1 0
TOTAL 58 45

De las auditorias de vigencias anteriores las Oportunidades de Mejora se encuentran al 100 % de
cumplimiento.  Se continda con el seguimiento al Plan de Mejoramiento producto de la auditoria de
Regularidad cédigo 151 PAD 2019 en el que se lleva un cumplimiento del 34% sin acciones vencidas.

15. AUDITORIA DE CAJA MENOR - SUBGERENCIA CORPORATIVA

Durante los meses de noviembre y diciembre la Oficina de Control Interno realizé auditoria al Proceso Gestion
Financiera/Gestion Gastos — Caja menor, cuyo alcance fue: “...Verificar y evaluar el proceso de Gestidn
Financiera Subproceso Gestion del Gasto Caja Menor, mediante la revisién del procedimiento para el
funcionamiento, manejo y ejecucién de los recursos examinando la documentacién aportada por el proceso
que soporta los gastos...”

La auditoria se cerré el 18 de diciembre de 2019, quedando un Unico hallazgo; el plan de mejora se encuentra
en construccién por parte del proceso auditado.

FOMENTO DE LA CULTURA DE AUTOCONTROL:

Trimestralmente se realizan actividades para promover y fomentar la cultura de Autocontrol con el
personal de la Oficina de Control Interno y Tips motivacionales a los trabajadores de la institucion.

Charlas de concientizacion sobre la importancia del autocontrol, en el ejercicio de las funciones
encomendadas a cada Servidor Publico, segun el Manual de Funciones y/o productos encomendados
por vinculacion OPS, las cuales se dictaron en los procesos y subprocesos donde se realizaron

auditorias.
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EVIDECIA - ACTIVIDAD AUCONTROL 20 DE MARZO DE 2019
INTELIGENCIA EMOCIONAL

EVIDENCIA -ACTIVIDAD AUTOCONTROL 26 DE SEPTIEMBRE DE 2019 —
GIMNASIA CEREBRAL
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La siguiente tabla muestra las actividades que cumplié la OCI en el afio 2019.

TEMA FECHA NUME

RO

COMITE DE COORDINACION DE CONTROL INTERNO 30 de Enero, 10 de 2

Julio/19.

INFORMES DE LEY: Publicados en la pagina Web de la Subred Sur. Link: | Enero a Dic/19 43

Transparencia- Control- Reportes de Control Interno- 2019.

AUDITORIAS: Publicadas en pagina Web de la Subred Sur. Link: Transparencia- | Enero a Dic/19 8

Control- Reportes de Control Interno- 2019

SEG.OCI - PLANES MEJORAMIENTO: Publicados en la pagina Web de la Subred | Enero a Dic/19 8

Sur. Link: Transparencia- Control- Reportes de Control Interno- 2019

SEGUIMIENTO PM CONTRALORIA: Publicados en la pagina Web de la Subred | Enero a Dic/19 4

Sur. Link: Transparencia- Control- Reportes de Control Interno- 2019

SEGUIMIENTO PM VEEDURIA: Publicados en la pagina Web de la Subred Sur. | Enero a Dic/19 1

Link: Transparencia- Control- Reportes de Control Interno- 2019

VISITAS TECNICAS Y ACOMPANAMIENTOS: Publicadas en la PAGINA Web de | Enero a Dic/19 4

la Subred Sur. Link: Transparencia — Control — Reportes de Control Interno — 2019.

MONITOREO POLITICAS INSTITUCIONALES: Publicadas en la PAGINA Web de | Enero a Dic/19 6

la Subred Sur. Link: Transparencia — Control — Reportes de Control Interno — 2019

SEGUIMIENTO Y EVALUACION APLICATIVO SUIT, Publicadas en la PAGINA Agosto/19 1

Web de la Subred Sur. Link: Transparencia — Control — Reportes de Control Interno

— 2019

CONSOLIDADO DEL PLAN DE ESTRATEGIA DE RACIONALIZACION DE Septiembre/19 1

TRAMITES, Publicadas en la PAGINA Web de la Subred Sur. Link: Transparencia

— Control — Reportes de Control Interno — 2019

ULC de la OCI Octubre y Noviembre/19 2

DILIGENCIAMIENTO FURAG OCI 2019, Publicadas en la PAGINA Web de la Noviembre/19 1

Subred Sur. Link: Transparencia — Control — Reportes de Control Interno — 2019

ACOMPANAMIENTO DILIGENCIAMIENTO FURAG ENTIDAD Diciembre /19 1

TOTAL PUBLICACIONES 82

El Plan Anual de Auditoria 2019, obtuvo cumplimiento del 112.15%, en raz6n de haber ejecutado mas
actividades de lo planeado, obedece a la coyuntura de cambio en la Administracién Distrital, lo cual

derivo en tareas adicionales solicitadas en el proceso de empalme.

Cordialmente,

N s
cuety) W s
NIDIA FERNANDA RODRIGUEZ SALCEDO

Jefe Oficina Control Interno
Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E.

FUNCIONARIO/CONTR
ATISTA

NOMBRE CARGO SEDE

RED

FIRMA

Proyecto y Elaboro por: |Belkys Ballén [Secretaria Ejecutiva OCI

Subred Integrada de Servicios de Salud Sur

JAprobo:

Nidia Fernanda Rodriguez S.

efe Of. Control Interno

Subred Integrada de Servicios de Salud Sur
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