SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SURE.S.E

L EHA MAY O
U DG

INFORME DE CONTROL INTERNOQ GP-GPA-FT-03 V1
Fecha: Abril de 2019
Nomb?e: Informe Seggimiento al Cumplimiento de la Ley 1?‘1 2/1{4 d_e
Transparencia y derecho de Acceso a la Informacion Piblica
Responsable| Sistema de Informacién TICs — Gestion de la informacion
Responsable Seguimiento Ana Cecilia Gdmez Santos

. Realizar seguimiento al cumplimiento de la Subred Integrada de
OBJETIVO: Servicios de Salud Sur E.S.E., de las disposiciones establecidas en la
Ley 1712/14, en el Decreto Reglamentario 103/15 y en la Resolucion
3564/15 del Ministerio de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones Min TIC,

Verificacion del cumplimiento a lo expresado en la Ley de Transparencia
de la Publicacion en la Pagina Web de ta Subred Integrada de Servicios
de Salud Sur ESE en el vmculo

: sbredsr Lol

ALCANCE:

weraren 2o con corte a Abrilf19,

SLETATEY
VW

Ley 1712/14, Becreto 103 de 2015, Resolucién 3564/15 del Ministerio
de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, Informacion
CRITERIOS DE SEGUIMIENTO Y/OQ | publicada en la pagina Web de la Subred Integrada de Servicios de
EVALUACION: Salud Sur E.S.E., Guia de la Procuraduria General de ta Nacion y Mesa
de Trabajo con el responsable del Sistema de informacion TICs —
Gestion de la informacién. con fecha de corte abril /19

RESULTADOS OBTENIDOS

En cumplimiento a los roles establecidos a la Oficina de Control Interno, expuesto en el Decreto 648 de 2017,
de acuerdo con los lineamientos y principios de transparencia y acceso a la informacion plblica consagrados en
la Ley 1712 de 2014, su Decreto Reglamentario 103 de 2015, de la Resolucion 3564/15 del Ministerio de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones y basada en la herramienta de evaluacién de la
Procuraduria General de la Nacién; el presente informe se realizé confrontando la informacion reportada en la
pagina web de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E. en el link transparencia
(hp iwenes subradsur goveo/iransparercia), versus los lineamientos impartidos a través de la Resolucion 3564
de 2015 del MINTIC y directrices de la Procuraduria General de |a Nacian.

Las metodologias utilizadas para llevar a cabo este seguimiento fueron de observacién, confirmacion y Mesa de
trabajo con el referente de Gestion de la Informacién responsable del proceso de segunda linea de defensa de
la informacion pubEicada en la pagina WEB institucional.

Producto del segwm;ento realizado, se relacionan a continuacion los estandares para publicacion y divulgacion
de la mformac:lon de los cuales se evidencio las siguientes situaciones:

1.1 Estructura Organica

« Descripcion Estructura Organica: Estructura Organizacional 2019:
E*%;%;:{ seerer Subiredsdr oy co/organizacion#organgrama,

Peré|ste la observacién de: “El nombre de la “Direccién Talento Humano", NO es el mismo de
conformrdad con lo descrito en Estructura Organica del Acuerdo Interno 10/17, “Direccion de Gestidn
del Talento Humano™
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. RESULTADOS OBTENIDOS

Fupcnones y deberes: - oacn e ‘ e : El Acuerdo 10 de
20[7 donde establece la Estructura Organlzamonal las funmones y Ios deberes

Ublcamon de sus sedes y Aareas: i J A
F I b N e fa T S ot e 2 JI‘SLJZU'“”" a/al ot D i s

En eI menl de Transparencia y acceso a la 1nformacuon publlca Locahzauon Fisica, Sucursales o

Reglonales se evidencia direcciones de las sedes en archive en pdf con el nombre Directorio sedes:

USS, UHMES y CAPS, actualizado a Enero/19.

DeLcripcién de divisiones o departamentOS' Nt o suhwﬂ-u- 0
P any subteds . 9oy co lransparencia/atencion siudadann e LD
En.el archlvo se evidencian la ubicacion de las Sedes, Unldades y Ios Centros de Atencién.

Ho| ario de atencién al pablico:  hpoowaes subradsne e
{ : sLic grveo/rangparencia/stencion- r“md‘:dr«rm Sl el

Se! ewdencua los horarios, dias de atencion y el enlace de contacto con las Sedes, Unidades vy los

Centros de Atencion.

w 4”

1.2 Presupuesto y Plan de Accidn

e ) Vi L

Presupuesto Gene ral asng nado:

tn et G

i Se e\ndencna publlc:amon de Ia Resolucmn 1614 2018 del presupuesto asignado a la
Entldad para Ia vigencia 2019.

Ejecucion Presupuestal Historica Anual:"Transparencia / Presupuesto / Informes de EJECUCIOH
Prasupuestal” Mip fwwy SUbredsur aov co/lransparen Cim presupuasinie e iriri. -

Se evidencia publicacion de ejecucion presupuestal de enero a marzo/19, hIStOl’Ica de enero a
diciembre/18 y enero a diciembre/18.

Los Planes de Gasto Publico
P e SUD TR U Oy COR NS PArENCIA AN AT Metasobe iy ca - Se evidencia la
pubhcamon del Plan Estratégico Subredsur 2016-2020 en el cual se encuentra desagregado:
Objetivos - Estrategias - Proyectos - Metas — Responsables y la publicacion donde se puede
consultar los informes de Ejecucn)n Presupuestal en el s:gwente enlace:

N RO L AR o N S ~aino 2018 y 2018,

Distribucién Presupuestal de Proyectos de Inversiéon junto a Ios Indlcadores de Gestion:
PR s s branisg auv.eoicontenticonsolidado-provectos-de-myars; . O LBy
Se ewdenma pubincacnon de 10 proyectos con corte de segu;m;ento de 1 enero a 31 de diciembre
2018. El archivo No presenta logos, fecha de elaboracion, responsable de proceso y elaboracion, se
recomlenda publlcar avance de ejecucion cada tres meses.

SOAL A sulesdsur acy codtransparenciaiplaneanionaretas-ohiet oo o cacc e
Se ewdenma el consolidado del Plan Operativo Anual 2018 y POA para 2019

Informe Gestidn del afio inmediatamente anterior:

\E"l\.tl f" OV Y ll‘_ﬁ]\]?dl 311-, LT I‘(\j ”1[\‘-_‘: . 7‘,_ o

cedsy s oy co'contentirforme-d

HITARIRNSETY

y iy IR . e Y
Se ewdencra publlcado los Informes: de Gestidn y Resultados wgenma 2018
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RESULTADOS OBTENIDOS

» Presupuesto desagregado con modificaciones:
A la fecha No presenta Actos Administrativos publicados.

1.3 Talento Humano:

» Directorio de los servidores publicos y contratistas
hitpss sdvapserviciocivilovovieo sideap facey/directorioSen jdopes b

enlace con hiipl wowssiuep.oov.eo/sdivectorio-seryidores-publivis,

WP e vestbredsur potco content directorio-de-Tuncionarios-pel 3706 s

i
!
B oovcns contratos.aoy co puc huscador him

B oo subred s ur gov coftransparenciidialento-humanos escadis-a i o

Sejconsulta el Directorio de los servideres publicos y contratistas en los enlaces con el SIDEAF,
SIGEF, Directorio de Servideres Publicos, Directorio de Contratistas enlace con la pagina de SECOP,
SIDEAP, Equipo Directivo, servidores publicos vigentes en la Subred Integrada de Servicios de
Salud E.S.E. con corte Marzo de 2018, Contratistas de la Subred Integrada de Servicios de Salud
E.S.E y para la escala e incremento salarial la Entidad publica el Acuerdo 24 de 2019 de la Junta
Direct!va

1.4 Planea :ic’m Decisiones y Politicas:

+ Normas generales y reglamentarias del su;eto obhgado
vy sureds i ecsieo ransparenei normatiy idad normaticdad -
upredsur gov.oo/transparencianoimalivigagmoimatviaad-ordan- oy

Lgubre

e

i

La entidad cuenta con la publicacion de la normatividad de Orden Nacional y Territorial que le rige, sin
embargo, se recomienda actualizacion continua de la informacién para dar cumplimiento a los principios
de oportunidad y publicidad.

NEe f-su

s Politicas, lineamientos o manuales
DL s s redsur ooy co T na e Do R ancac o o iticas-Hireanio o o
Se enguentra publicado para 2019: La Pohtica de Integridad y la Politica de Rlesgos
B sow v sabrodsurn ooy oo trunsparencia plancacion politicas-Hneamivnto - LR
Se evidencia la publicacion para 2018 de: Modelo de Atencion y Prestacién de Serwc;os Subred
Integrada de Servicios de Salud Sur ESE, Modelo Integral de Atencion en salud para ia Ruralidad vy el
Manual Especnfico de Funcicnes y Competenmas Laborales.
Nes vowca subrodsunoon oo ranspareny i planeacion: plunes, se evidencia la publicacion de 9
Planes con vggencsa de ejecucién para 2019 (Plan de previsién de Recursos Humanos, Plan Estratégico
de Recursos Humanos, Plan de Seguridad y Salud en el Trabaje, Plan de Bienestar e Incentivos, Plan
de Implementacnon MIPG, Plan Antacorrupcuon y Atencién al Ciudadano, plan de Accién y POA Plan
Anual de AdQUES!CIOI‘leS) y en el link htipossow s subredsurcoscocontont verd ok :

| ¥ se evidencia el Plan de rendicién de cuentas para 2018.
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RESULTADOS OBTENIDOS

. Metais y Objetivos de las Unidades Administrativas de conformidad con sus Programas
Operativos e indicadores de desempefio.

B e snbredh ooy oo ransparencia plancacion nicty ‘ : S
Se eVidencia la publicacion del Conselidado Plan Operativo Anua para la \ﬂgencua 2018 y el Plan
Operativo para la vigencia 2019. Se recomienda la publicacion de la ejecucion del estado de avance
del POA, minimeo cada tres meses.

* Mecanismo o procedimiento para la participacién ciudadana en la formulacion de la politica o el
ejercicio de las facultades del sujeto obligado.
!"‘l:: A T\ l*\r [N \sh\ LiL. fi !" T !f ”\,\]lk\n\(]ﬂ 7 o ‘: _
SO
AN )
e Se evudencaa la publicacion como lntegrar las formas y la ruta de Part:mpac:lon Social de la
Subred Sur en estos link.

Se rj'comienda realizar vinculo desde

Dyl s v abredsuncoyco transparencia plancacion pasticipacion-

2 hacia
by e ~.:_:h SUPLe co eonlenn parllc P -sogisi pafa que sea de fac:l acceso por parte
de los cludadanos a estos mecanismas o procedlmlentos de Participacion Social.

vidsitroes oo sitesSdelintegles Ruay sinculacion b

o I

. Deeripcién de los procedimientos para la toma de las decisiones en las diferentes areas.

BUp v osubredsireon o content proceses-s -procedimicntos se  evidencia el mapa de
procesos en el cual graficamente describe los procesos de la institucion y a nivel internc se cuenta
con el enlace institucional intranet hiip: . 1Y7 9 {00 RS0 Contediso 0w . donde se

registran todos ios procedimientos y son de consulta para la comunidad instltumonal

» Contenido de las decisiones y/o politicas adoptadas que afecten al publico, con fundamentos
e interpretacién autorizada de ellas. En este espacio es ia misma ruta Politicas, lineamientos o
manuales.

1.5 Contrataéién:

¢ Plan Anual de Adquisiciones (PAA)
Bl s subrodsar ooy cocontent plan-anual-de-adauisicione - i«
Se evidencia la publicacién del PAA para la vigencia 2019.

¢ Los pfazos de cumpl:msento de los contratos (SECOP).
B s cenratos ey e pie buscador b
Se evldencsa el vmculo con Fa pagma de SECOP en donde se encuentran publicados el PAA 2019,
las contrataciones adjudicadas para la correspondiente vigencia. En caso de los servicios de estudios
o investigaciones, las contrataciones en curso. Los plazos de cumplimiento de los contratos

. Datos de adjudicacion y ejecucion de contratos, incluidos concursos, licitaciones y demads
modalidades de contratacién publica. El sujeto obligado debe publicar las aprobaciones,
autorizaciones, requerimientos o informes del supervisor o del interventor, que prueben la
ejecumon del contrato.

DEEES D s s e cd S U O g TN PURC ST SO C IO COTIY vl g

Se evidencia la publicacién de 6 convocatorias y negociacienes cenjuntas para el peI‘IOdO 2019
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RESULTADOS OBTENIDOS

* Los procedimientos, lineamientos y politicas en materia de adquisiciones y compras {(Manual
de Contratacion).
Dt s subregsur oy cetransparenci eontramcion publicacton procc o o
eniok poiticas, Se evidencia publicado el Manual, Estatuto de Contratacion y eI Manual de
Supervisidon

1.6 Control
|

+ Los resuitados de las auditorias al ejercicio presupuestal
?_1".:” cnve subredsureoycosies de bt e control ST GE N S fer e e i 0
SANCTER AN -'*EJ-"-r>,_ RO CTONYS 2 OPRESTPL LS TAL 20 ,A,HE,E‘V
H(."?E BRG0G0 ndl Se evidencia publicado el informe de seguimiento a ila ejecucién
presypuestal al periodo 2018

e Los mformes de Gestidn, Evaluacién y Auditoria.
Do woncw subredsUrtoy Co NS Dare e i contrG Lo res-uestiv s e
See adencaa la pubhcamon del informe de gestidon y resultado para el periado 2018
B sovcs,subredsur rov cocontentrendie o0 3% B 5o de-cudiitas-2018 Se  evidencia  la
publi&acién del informe de rendicion de cuentas a los ciudadanas antes y durante el ejercicio de
rendicion de cuentas y se realizé dentro del mismo mes de acontecido el evento. Se recomienda
publicar las respuestas a las solicitudes realizadas por los ciudadanas y habilitar vinculo que
direccionen a dicha informacion.

» Todo mecanismo interno y externo de supervisién, notificacién y vigilancia.
Se recomienda habilitar el enface con los Entes De Control desde este vinculo para permitir el acceso
al mismo como se registra en «a pagina General de la Web de la Subred

» Reportes de Control interno
i v subredsurvon co Gunsparenciascontre ]l reparies-contrel-ine v
hipiw ‘-.\.x.z,:baxxixua"f'n\ ositesdetuulifles wﬂ%mi SNEORME 0P e T
St IO 20 e RIMES TRESG2U2018. pdl se evidencia la publlcacmn de los
mformes del Slstema de Control Interno de acuerdo al PAA del periodo 2019 v el informe
pomlenonzado al cuarto trimestre de 2018 como se registra en el link.

* Planes de mejoramiento
It vos s sUr oy, cotrans parencia control planes -meioramicie
Se evidencia publicacion de los planes de mejoramiento para el 2018, se recomienda publicar
jos planes de mejoramiento para el 2019.

. Informacmn para poblacion valnerable

P b redsur 2oy cotransparenc i contro intommacion-poblac o ol
Se evrdenma presentacion de informe para 2018 y para 2019 no registra publlcacmn
defensa Judicial no aparece link

1.7 Trémites; Servicios, atencién al ciudadano y PQR.

El Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano (PAAC)
Bt wvenosubredsungoy cossitesdelauliles plancacionPAAC I D000TY Y el 1020 150
dfl Se encuentra ubicado ¢i PAAC para el periodo 2019,
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¢ Detalles de los tramites y servicios brindados directamente al piblico
Pl oo vosubreds i oy o s are e o Gles-sery icios e s o - Se o evidencla
la publicacién de los enlaces: tramites y servicios (donde se describe los procedimientos.
costos, formatos, detalle de los servicios y formularios necesarios para cada proceso) y otros
enlaces como el del SUIT y el portal del estado colombiano gobierno en linea

Pregel o irnteo s cobiemaoeniinea, oy, co. 0230 g e L b,

* Todo mecanismo de presentacion directa de solicitudes, quqas y reclamo
i CONUTLEOY CO TANS PATCTICT: NS FLTCNOS- 00O =T 0, 000
' nessgueias-s-reclumos  Describe  los canales fisicos y wvirtuales para

ROTEA

3y

comunicacion

1.8 Registro de publicaciones
i s o subredsur oo cossitesdde taulU e instramunitos gostion il

10 T T0R LGS L ROM2OGDE S 0P LR ACTONTE S22 (W [l se evidencia archivo
al 09 de abril de 2019, Se recomienda actualizar periddicamente esta informacion

1.9 y 2.0 Registro de Activos de irformacion
B s s subred s L SOV 0O N S BAre L IS U N s -2 Cn Lo -1 10711 b
pubiug recisiro-actis os-informucion Se evidencia informacion al 28 de marzo 2019. Se
sugiere actuahzar la informacion en forma periédica.

3.0 Indice d informacion Clasificada y reservada
No sg registra vinculo para este ftem

4.0 Esquema de pubhcacnon de informacion

bl subredsurooycofsites defaul U ey Instrumenios, seslion 0t L

fi BLIC ACION20INT ORMACTON T 20PAGIN V20w (o g
VNI se ewdenma la publicacion del procedumento publlcacxon de la 1nt01mac10n

pagma web e intranet con codigo GI-TICS-PR-01 V2. Se recomienda realizar socializacion al
personal institucional.

5.0 Programa de Gestién Documental
Dt s svsubred sSUR DoV, Co s DArenC I IS rumentos-nestinn-in e

decumersial se evidencia el programa de gestion documental bajo el cod]cro GI GD() PP 04
V2,

6.0 Tablas de Retencién Documental:

BrrtpnDvovon subrodsur ooy co ransparencha Dislrume ntos-cestion-ormiacion-pobil, - o
relencion-tociental se evidencia la publicacidn de la radicacion de las tablas de :etencnon
Documental al archivo distrital y las observaciones a las mismas.
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7.0 Componente del informe de solicitudes de acceso a la informacion

S LR Y ‘?“cU BE v o sies duland U es TsIrinieatos esUon by i i .
Casestt s e s N TES TRE 02018 il Se evidencia el informe PQRS correspondlente al
segundo semestre 2018. Se recomienda tener en cuenta como minimo la siguiente informacion: El
numero de solicitudes recibidas, el nimero de solicitudes que fueron trasladadas a otra institucion. el
tiempo de respuesta de cada solicitud, el nimero de solicitudes en las que se negé el acceso de la

informacion.
|

CONCLUSION:

Respecto ai cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 y sus Decretos Reglamentario, se observa un avance
representativo en los estandares de la publicacion y que en el informe anterior se declararon incumplidos 12 de
los cuales se destacan los componentes de Informacion minima obligatoria respecto a la estructura de la ESE
articulo 9,10, 11 de la Ley 1712 DE 2014, Publicidad de la contratacion, La informacion minima requerida a
publicar de qgue tratan los Articulos 9,10 y 11 de la Ley 1712 de 2014, Registros de Activos de Informacién,
Programa de (Festién Documental.

Como resultado del seguimiento se resalta el trabajo de primera linea de defensa de los responsables de
recopilar la informacion Gestion de la Informacidon — bajo el direccionamiento de tas Profesionales Carolina
Santander y Sandra Lizarazo y con gjecucién de Mesa de trabajo con el responsable del seguimiento de tercera
linea de defensa Oficina de Control Interno que genero evidenciar avance represenfativo en la publicacion de la

informacion. }

RECOMENDACIONES:

Se reitera la socializacion, capacitacién de la norma de Trasparencia y derecho de acceso a la informacion
plblica a todos los servidores haciendo enfasis a los responsables de reportar la informacion que se publica en
la pagina WEE para que esta sea oportuna, confiable, actualizada y de calidad.

Se sugiere gque se siga monitoreando en forma periddica la informacién publicada en la pagina WEB de ia
Subred para dar estricto cumplimiento al 100% de cada uno de los estandares para la publicacion y divulgacion
de la informacion.

Respecto a los mecanismos para la Atencion al Ciudadano en lo referente a la proteccidon de datos personales
publicada en el sitio web, segin lo establecido en la Ley 1581 de 2012 No se evidencia el facil acceso de la
comunidad a esta informacién a pesar de encontrarse inmersa en la Politica de Seguridad y Privacidad de la
Informacion, per lo tanto se sugiere soclalizacidn, capacitacion y adherencia en ia responsabilidad de la misma.

Se sugiere socializacion y medicién de adherencia de los documentos que se publican en la pagina y que hacen
parte de los estandares de divulgacion de la informacion como: Politica de Seguridad de la Informacion, Plan de
Seguridad de la Informacion, Politicas, Informes, de los Programas y Proyectos entre otros.

Se sugiere habilitar enlaces que direccionen ia informacién y que se encuentran publicado en otra seccidn de
enlace: Publicacion de Datos abiertos {wsww datos gov.co), participacion en la formulacion de las politicas con el
enlace hiip: v sahredsrcon oo contenl "'ll"i'\‘;"\'%(‘i »n-~-m'i-1| informe de rendicion de cuentas con el
enlace i oo e oo e content ronudig b3 cedv-cuenin-S o o Entes de Control que
vigilan al sujeto obllgado Yy mecanismoes de superwsmn con eI enlace entidades de control.

Actualizar_informacién como el calendario de actividades el cual registra solamente las actividades con la
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comunidad el Comité de Etica, Estados Financieros, Planes de mejoramiento, POA.

En algun enlage de tramites y servicios estan publicadeos los costos de reproduccidon pero ne cuenta con un acto
administrativo|o documento que establezca el costo unitario de los diferentes de tipos de formato a traves de los
cuales se puede reproducir la informacioén.

Se sugiere publicar las respuestas a las solicitudes realizadas por los ciudadancs antes y después de la
rendicion de la cuenta del mes de abril 2018 el cual se debe publicar dentro del mismo mes de ejecutado el
evento.

S f <

Firma: M 44——‘—-/4“7/4’“—7 P Firma: % — ﬁ%? 6 J
/ 7 AUDITOR Y/O TECNICO ' . _JEFEOFICINA DE C@NTROLINTERNO

LNombre: ANA CECILIA GOMEZ SANTOS. — AUDITOR OCI. %re/ Gioria Esperagzafceve%

Pagina 8 de 8 2018-06-19




	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8

