Nombre de la entidad: |SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR |
Orden: Territorial |
Sector administrativo: |Salud |
Afio vigencia: |2022 |
Departamento: Bogota D.C
Municipio: |BOGOTA |
DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCION
" " . Mejoraa : . Tipo Acciones Fecha final Fecha final 5
Namero Beneficio al ciudadano y/o entidad .
Tipo Nombre Estado Situacion actual implementar Y racionalizacion racionalizacion Fechainicio |\ cjonalizacion implementacion Responsable Justificacion
Disminuir barreras socioeconémicas a los usuarios para
reclamar resultados de Iméagenes Diagnosticas.
Actualmente la entrega Disminuir costos de transporte al usuario derivados del
a los usuarios de desplazamiento a los puntos de la Unidades de Servicios
Consultay descarga .
resultados de de Salud para reclamar resultados de Imagenes
P . de resultados de
Modelo Unico — Radiologfa e Imagenes Imagenes Diagnosticas. Respuesta y/o Direccion de Servicios
47452 imagenes Inscrito Diagnosticas se realiza, Disminuir licio de tiempo en delos |T i i6n por medios 30/11/2022
Hijo nes ¢ Diagnosticas mediante ! ac Complementarios
diagnésticas de forma presencial en usuarios a los puntos de la Unidades de Servicios de electronicos
la pagina WEB de la
los puntos de la Subred Sur. Salud.
Unidades de Servicios : Disminuir tiempos de entrega de resultados de Imagenes
de Salud. Diagnosticas.
Disminuir aglomeraciones en las salas de espera de las
Unidades de Servicios de Salud
Disminuir barreras socioeconémicas a los usuarios para
reclamar resultados de Laboratorio Clinico,
Disminuir costos de transporte al usuario derivados del
Actualmente la entrega d
desplazamiento a los 19 puntos de la Unidades de
a los usuarios de Consultay descarga
Servicios de Salud para reclamar resultados de Laboratorio
resultados de de resultados de Ciinico Respuestaylo
Modelo Unico — 47455 Examen de ) Inscrito Laboratorio Clinico se |Laboratorio Clinico Disminuir jcio de tiempo en delos |7 y ion por medios 30/11/2022 Direccién de Servicios
Hijo laboratorio clinico realiza de forma mediante la pagina ! ! ac Complementarios
usuarios a los 19 puntos de la Unidades de Servicios de electronicos
presencial en los 19  |WEB de la Subred Salud
puntos de la Unidades |Sur. -
Disminuir tiempos de entrega de resultados de Laboratorio
de Servicios de Salud. .
Clinico.
Disminuir aglomeraciones en las salas de espera de las
Unidades de Servicios de Salud
Disminuir barreras geograficas y socioeconémicas a
Entrega de usuarios priorizados y focalizados para la entrega de
en
(Actualmente la entrega o o s usuarios | Disminuir costos de transporte al usuario derivados del
de medicamentos a los .
que retinan los que se pueda evitar con la entrega de
. usuarios se realiza de .
Modelo Unico — Dispensacion de forma presencial, en requisitos. en domicilio Aumento de canales Direccién de Servicios
48234 medicamentos y Inscrito y Disminuir de tiempo en de los 15/02/2022 30/11/2022

Hijo

dispositivos médicos

los puntos de atencin
de la Subred Sur
habilitados con serviciof
farmacéutico.

1. Mayores de 60
afios
2. Personas en

6n de

usuarios a las farmacias.
Disminuir tiempos de entrega de medicamentos.
Disminuir aglomeraciones en las salas de espera de las

discapacidad.

Contribuir al tratamiento derivado de la consulta médica,
con la entrega de medicamentos en domicilio.

ylo puntos de atencion

Complementarios




MONITOREO

SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Monitoreo jefe

planeacion

Valor
ejecutado (%)

Observaciones/Recomendaciones

Justificacion

Seguimiento jefe
control interno

Observaciones/Recomendaciones

Respondio Pregunta Observacion
La OCI hace revision, evidenciando la formulacion del Plan de Trabajo para la|
. ) . - Implementacion de la Estrategia de Racionalizacion del Tramite de Radiologia e Imagenes|
Si 1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite? .
Diagnésticas, el cual fue aprobado por el Proceso responsable y la Jefe de la Oficina Asesora|
Se realiza monitoreo al Plan de Trabajo para la implementacion de lal de Desarrollo Institucional,
e de R del Tramite ogia e si 2. ¢ Se implement la mejora del tramite en la entidad? [Acorde con las evidenci se da imiento a la accion
diagnésticas”, evidenciando soportes de implementacion y puesta en e — PPN T
si 75 funcionamiento de la estrategia, actualizacion del Formato Integrado del si si 3. ¢ Se actualizo el tramite en el SUIT incluyendo la mejora? formato Intearado del rémite. '
ramite y socializacion de la mejora a colaboradores y usuarios. inicia la| - gl = - | —
utilizacion por parte de los usuarios de consultas y descargas de resultados dej si 4. ¢ Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los usuarios? [Z°7°% 1 52 BCCTY aborad ala accion. Se cuenta con
Rx e Imagenes Dx via web, sin embargo no es posible su cuantificacion. sonortes de socializacion a usuarios y colaboradores,
No 5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite?
No 6. ¢ La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el usuario
Lpor la mejora del tramite?
Respondi6 Pregunta Observacion
La OCI hace revision, evidenciando la formulacion del Plan de Trabajo para Ia|
si 1. £ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del trmite? Implementacion de la Estrategia de Racionalizacion del Tramite de Examen de Laboratoriol
Clinico, el cual fue aprobado por el Proceso responsable y la Jefe de la Oficina Asesora de|
Se realiza monitoreo al Plan de Trabajo para la implementacion de Ia| Desarrollo Institucional.
Estrategia de Racionalizacién del Trémite "Examen de Laboratorio Clinico”, si 2.;Se 6 la mejora del tramite en la entidad? [Acorde con las evidenci se da to ala accion
iando soportes de 6n y puesta en funcionamiento de la| si 3., Se actualizé el trémite en ol SUIT inclayendo la mejora? [Acorde con las evidencias seda 10 ala accion, se observé en el
si %0 estrategia, actualizacion del Formato Integrado del tramite, socializacion de lal si | - ¢Se actualizo el ramite en el incluyendo la mejora formato integrado del tramite.
mejora a colaboradores y usuarios e inicia el conteo de consultas y descargas - —— corde con las evidencias o o ala acoon Se cuema con
:15 resultados de |asmlam,ig clinico via web, que da cuenta de la utilizacion de si 4. ¢Se ha realizadoa socializaci6n de la mejora tanto en la entidad como con los usuarios? | (-2 o0 PR U T e,
la mejora por parte de los usuarios. m ~ ~
i P i corde con las evidencias seda 10 ala accion y se verifico bases de
si 5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite? © y
datos de usuarios que hicieron uso de la mejora.
No 6. ¢ La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el usuario
Lpor la mejora del tramite?
Respondié Pregunta Observacion
La OCI hace revision, evidenciando la formulacion del Plan de Trabajo para Ia|
i i Implementacion de la Estrategia de Racionalizacion del Tramite de Dispensacion de|
si 1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite? ’
Medicamentos y Dispositivos Médicos, el cual fue aprobado por el Proceso responsable y Ia|
Se realiza monitoreo al Plan de Trabajo para la implementacion de lal
de 6n del Tramite "D 6n de y Jefe de la Oficina Asesora de Desarrollo Institucional
médicos", soportes de puesta en| si 2.;Se 6 la mejora del tramite en la entidad? [Acorde con las evidenci das se da to ala accion
si 65 funcionamiento de la estrategia, actualizacién del Formato Integrado del si = s 126 ol v | SUIT incluyendo N [Acorde con las evidencia seda 10 ala accion, se puedo verificar en el
tramite, 6n de la mejora a se elabor6 la Fichal ! - ¢Se actualizg el tramite en el incluyenco 1a mejora formato integrado del tramite
Educativa que sera insumo para iniciar la socializacion a los usuarios. Se -
de entrega en domicilio. No 4. ¢ Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los usuarios?
No 5. ¢ El usuario esté recibiendo los beneficios de la mejora del tramite?
No 6. ;La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el usuario

Jpor la mejora del tramite?




