SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E

INFORME DE CONTROL INTERNO GP-GPA-FT-03 V1

Fecha: 21 de dictembre de 2018
Nombre: Acompafiamiento toma fisica de Inventarios
Responsable Carlos Julio Tgrres Rodriguez. Betty Gonzalez. Auditores OC!
Elberto Guzman Romero Apoyo OCI
| Verificar cumplimiento de [a realizacion de la toma fisica de Inventarios
OBJETIVO: de acuerdo a lo establecido en la circular No 26 de 2018 emanada de la
gerencia, elpracedimiento “Toma Fisica de Inventarios” PR-FAR-06, el
procedimiento “ Toma fisica de los Inventarios en el Almacén de
Suministros y Devolutivos™ GA-SUM-PR-01 V1
ALCANCE:

El acompafamiento se efectuara a la toma fisica de seis unidades de la
Subred Surdesde el momento de la apertura hasta el cierre de la toma
fisica.
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con los roles de la oficina de Control Interno establecidos en el Decreto 648 de 2017 y Ley 87
rticulo 12, se realizé acompafiamiento y seguimiento al proceso de toma fisica de inventarios

grada de Servicios de Salud Sur E.S.E.a las siguientes Unidades:
na Interna Tunjuelito: Actividad realizada el dia 07/11/18 segun programacién y se ohservé:

hora programada, solo en el momento que se efectud el bloqueo del madulo de farmacia. 9am
I responsable del inventario en la hora indicada

la reserva de insumos y medicamentos como lo determina e! procedimiento, sin embargo la
2rvicio de farmacia no se interrumpié registrando los despachos en forma manuala través de

adecuadamente la circular No 026 en los diferentes servicios de la unidad evidenciandose
or jefes de los servicios.

rmacién en la ventanilla de la farmacia indicando que por realizacion de inventario NO se
durante el dia siete de Noviembre.

fisica se evidenci6 que para los conteos uno y dos se identificaron con stiker de color dorado y
vamente, ocasionando dificultad de apreciacion ocular.

os protocolos y el plan de trabajo “Inventarios de las farmacias ubicadas en la localidad de
Integrada de Servicios de Salud SurE.S.E”

domo: acompafiamiento realizado el dia 09/11/18 conforme a la programacion. inicio 8:15 am

por la Dra. Roci6 Chiquillo, profesional de apoyo, atiende la actividad, en razén a que no fue
ico farmaceutico.

se inicia con la solicitud de cierre del médulo de farmacia. Y se encuentran disponibles el
ventario con corte al nueve de noviembre valorizado,
distintivos para dar inicio a la toma fisica en primer y segundo conteo
nteos uno y dos, no se presentan diferencia, lo que conlleva a no realizar tercer conteo
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3. Unidad de Vista hermosa: Se efectud verificacion entre el 22 y 26 de noviembre,

La toma fisica fug liderada por la almacenista, segun procedimiento, circular y protocolos establecidos,

Para elementos de consumo, se efectuaron primer y segundo conteo, sin diferencia. Segun protocolo

Para elementos| de consumo de baja rotacién, fue necesario un tercer conteo, la cual contablemente es
manejada como diferidos cédigo 19 y que por dispasicién administrativa se encuentra en tramite de baja.

Las condiciones de almacenamiento de los elementos s& encuentran en buenas condiciones.

4. Unidad Meissen: Acompafiamiento toma fisica a equipos nuevos y reintegros en buen estado dia 27/11/18

Se observo equipos nuevos no utilizados de lavanderia y costura, se efectlio conteo uno y dos. Sin novedad
Los equipos se encuentran en buenas condiciones de seguridad y almacenamiento.

5. Unidad tunal:

A, Verificacién proceso de toma fisica de la bodega de medicamentos, los dias 19 al 23 de noviembre de 2018.
Se realizo un tercer conteo y tas diferencias quedaron consignadas en los informes del sistema.

Se cuenta con dos bodegas de medicamentos que no cumplen con los requisitos de almacenamiento, aseo,
ambientales e iluminacion (Badega de liquidos), vy el espacio fisico es reducido.

B. Farmacia de salas de cirugia : Sistema de Informacion en equipos de la Farmacia con acceso restringido o
no disponible (correo institucional, lectura de archivos, disponibilidad de internet) lo que impide realizar
inventario en los tlempos establecidos segun logistica planeada

Desarticulacion ¢on subproceso de Gestion de Suministros — equipos y dispositivos médicos, al no capacitar a
regentes y auxiliares de farmacia en la nueva codificacion de identificacion, generando inconvenientes al
realizar inventario.

Riesgo en la realizacion de actividades especificas de los servicios de las farmacias al Incumplir con la Buena
Practica de Seguridad del Paciente "Prevenir cansancio en el personal de Salud”, ya que se programa el
mismo Talento Humano para la toma fisica nocturna del inventario y prestacién del servicio al dia siguiente.
Infraestructura de la Farmacia no da cumplimiento de norma a las condiciones de almacenamiento, ambientales
y Buena Practical de Medicamentos Seguros ( resolucion 2003/14)

La facturacion inoportuna de los medicamentos e insumos médico-guirdrgicos imposibilita la hora de inicio
programada para la Toma Fisica de Inventarios, a la vez que la solicitud a sistemas de inactivacion de la
Bodega TX04 (Resolucion 001 de 2001)

Observacion: Al dia 21 de diciembre no ha sido remitido a la Oficina de Control Interno el Informe Final de la
toma fisica de Inventarios establecida en Ja circular 0026 emanada de la gerencia. Ef cual se ha solicitado por
diversos medios {verbal, oficio y correo electronico)
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RECOMENDACIONES:

1. Ajuste al P
prestacion de se

rocedimiento de Toma Fisica de Inventarios PR-FAR-06 teniendo en cuenta la dinamica de
rvicio de las Farmacias, toda vez que en su mayoria no se cumple con e conteo de raserva.

2. Efectuar la socializacion de la toma fisica de inventarios por canales de comunicacion de la Subred que

garanticen la o

portuna informacion de manera clara a todos los funcionarios y/o contratistas gue se vean

afectados en la ejecucion de sus funciones y/o actividades para el cumplimiento de la Mision de la entidad.

3. Propender por

el mejoramiento de las condiciones de almacenamiento tanto fisicas como ambientales de las

bodegas y /o farmacias, cumpliendo condiciones técnicas.

4. Adelantar la
responsabilidade

5. Presentar ai (
tomen las medid

6. Evaluar la pe
cirugia, sala ma

]

medidas pertinentes (administrativas y/o disciplinarias) para establecer las causas vy
s de las diferencias encontradas.

omité de inventarios el resultado final de la toma fisica de inventarios, para que desde alli se
as pertinentes y se realicen |os ajustes contables antes del cierre fiscal 2018.

rtinencia de utilizacion de equipos nuevos y sin uso en el servicio, (lavanderia, quirurgicos,
ernos etc.) para optimizarlos durante su vida Util, reubicandolos, negociar con el proveedor,

subastarlos, canjearlos, entre otros, para generar valor, y evitar posible detrimento.

La Oficina de Cq

ntrol Interno, esta expedita y atenta a apoyar los procesos en las diferentes actividades que

conlleven a la mejora continua de la gestién administrativa, sin embargo para ello, requiere del apoyo v logistica

de la administrag
el transparte par
servicio de despl

ion, la cual no fue suficiente para adelantar este acomparamiento, por cuanto no se conto con
3 asistir a ninguna diligencia, y en lo referente a la Unidad de Servicios el Danubio, se solicito
azamiento por la distancia, sin obtener respuesta positiva.
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Nombre: CARLOS

GONZALEZ GONZALEZ

No re; GLORTA ESPERANZA
EVEDO

JULIO TORRES RODRIGUEZ- ELBERTO GUZMAN - BETTY
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