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INFORME DE AUDITORIA CONTROL INTERNO GP-GPA-FT-01 V2
Fecha: 17-10-2018
Proceso Auditado: Direccionamiento y gerencia del riesgo en salud/ Contratacion
Responsable del Proceso: Luisa Fernanda Gomez Becerra
Auditores: Auditor: Carlos Julio Torres R.- Apoyo Auditoria: Elberto Guzman R.

Verificar los procesos y procedimientos administrativos de |a gestion
precontractual, contractual y poscontraactual de la contratacion de la

OBJETIVO: Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S E.
Verificar y evaluar el praceso de contratacian desde el surgimiento de
la necesidad hasta la adquisicién del bien o servicio de conformidad
AL CANCE: con lo establecido en la normatividad vigente de la contratacion

estatal, en el periodo comprendido entre el 1 de enero a 31 de julio de
2018.

Ley 87 de 1993, MECI 2016, MIPG 2017, PAA afio 2018, POA del
proceso, Decreto 648 de 2017, Decreto 215 de 2017, Estatuto de
contratacion Acuerdo 27 de 2017 por medio por medio det cual la Junta
. Directiva de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E.,
CRITERIOS DE LA AUDITORIA: modifica el Acuerdo 009 de*2017 que adopta el Estatuto, Manual de
contratacion de la Sub egrada de Servicios de Salud Sur
Oeidn 623 de 2016 Por medio de la cual se
lsion e Interventoria de los contratos

expide el manual d

AN

EJECUCION

En cumplimientc al Programa Anual de Audiioh ra la vigencia fiscal de 2018, el Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno aprobo lg-Ayditola al proceso de contratacion en el marco de la Ley 87 de
1993 y el Decreto Reglamentario 648/17 .,
Mediante reunidn efectuada el 10 de# ) de 2018, se firmo acta de apertura de la auditoria donde se indicd
la metodologia para el desarrollo de |a

El marco normativo de las Empresas Scciales del Estado (ESES) es el Derecho Privado de conformidad con
la ley 100 /90 Articule 195, ademas discrecicnalmente pueden aplicar clausulas excepcionales del Estatuto de

Contratacion Estatal ley 80/93 vy sus Decretos reglamentarios respectivamente.
En virtud de lo anterior la entidad expidio los siguientes actos administrativos:

Manual de Contratacion (Acuerdo No 027 de 2017).

Fijacion de honorarios OPS (Resolucion No 1090/2017).

Resolucion 623/16 Por medio de la cual se expide el manual de supervision e Interventoria de fos contratos
Programa Anual de Adquisiciones

Politicas de Austeridad de Gasto Publico

Politicas de Prevencidn Actos de Corrupcion

Comité Asesor de Contratacion

La Oficina de Contratacion cuenta con equipo multidisciplinario para el desarrollo de las actividades, conformado
por: Un lider del proceso, Psicologos, Abogados, Técnicos y Asistentes.

Este proceso tiene los procedimientos aprobados por la Oficina de Calidad, los cuales estan debidamente
normalizados, codificados y publicados, segun fa normatividad vigente.
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Se elaboro, aprobd y publico el Programa Anual de Adquisiciones segun normatividad

La Entidad en atencién a la Ley 1474 de 2011,1" Estatuto Anticorrupcion’ realiza capacitacion a los funcionarios
y contratistas, en aspectos de la administracion publica.

Se cuenta con el Mapa de Riesgos que contiene |a politica de Control Interno para evitar los posibles actos de
corrupcion.

Se establecieron las Politicas Institucionales de austeridad del Gasto Plblico mediante acto administrativo.
DESARROLLO DE AUDITORIA
1. EVALUACION DE CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS :

La Entidad, se ve avocada a constituir convocatoria para el proceso de contratacion de prestacion de servicios,
por cuanto la planta de personal no es suficiente para cumplir la Misidn.

La entidad para el periodo de Enero a Julio de 2018, elabord y suscribié 10.147 contratos de prestacion de
servicios, tanto administrativos como asistenciales de todas las unldades de atencién de salud, cuyo término de
gjecucion, en su mayorla no superaba los dos meses, lo que imglita un esfuerzo y desgaste administrativo,
ademas de gastos por insumos para las respectivas adiciones (gaggl, tintas, tiempo, fotocopias etc.).

Del total de los confratos adjudicados corresponde el sigujg fcentaje de participacion:

eridlogos, enfermeros, odontélogos, psicologos,
ermeria, camilleros.

Servicios asistenciales, 80% por especialidad, Médj
psiquiatras, instrumentaderes quirdrgicos, auxiliare
Personal administrativo. auxiliares administra 2&nicos, tecndlogos, profesionales de apoyo, asesores,

nto en la cantidad de contratos, y se estimo en el 5% como
i 320 contratos de diferentes profesiones, servicios asistenciales

La prueba de la auditoria se realiza con f
muestra aleatoria. Para tal efecto se
y administrativos.

Se cuenta con un formato predeterminado para establecer los requisitos para la contratacion lista de chequeo
normalizado mediante el codigo CO-OPS-FT-07-02

El manejo de la gestion documental del proceso contractual OPS, se lleva a cabo por tercero — (identificacidn
del contratista por nimero de cedula de ciudadania) y se van archivando los contrates, adiciones, prorrogas
y actas de liquidacion.

2.EVALUACION DE CONTRATOS DE BIENES Y SERVICIOS © Periodo Enero — agosto 15/2018

Para la ejecucion de la auditoria se tomd como muestra treinta y cuatro (34} contratos de Bienes y servicios que
corresponden al 15 % de lo contratado que fue de trescientos treinta y uno (331),durante el lapso comprendido

entre el 1 de enero y15 de agosto de 2018.

A continuacion se relaciona los contratos seleccionados:

AUDITORIA PROCESO DE CONTRATACION
MUESTRA CONTRATOS DE BIENES Y SERVICIOS
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ITEMS FECHA CONTRATO No. NOMBRE IDENTIFICACIGN
1 01/03/2018 51555-023-2018 EXPRESSERVICES LTDA 900280994-0
2 16/03/2018 51555-057-2018 SUMEDIX 5A5 900340855-3
3 16/03/2018 51555-053-2018 JOHNSDN &JOHgiON DE COLOMBIA 890101815 -9
4 26/03/2018 $1555-080-2018 - DISCOLMEDICA SAS 828.002.423-5
5 26/03/2018 51555-081-2018 SURGICON & CIA SAS 860519267-9
6 16/03/2018 51555-059-2018 AMAREY NOVA MEDICAL SA 800250382-2
7 16/03/2018 51555-058-2018 LA INSTRUMENTADORA 5AS 860503565-9
8 21/03/2018 51555-074-2018 NUTRISER DE COLOMBIA SAS 900084859
9 26/03/2018 51555-079-2018 LABORATDRIOS LIMITADA DE BOGOTA 2890922891
10 21/03/2018 $1555-076-2018 QUIRUMEDICAS LTDA 860047163
11 16/03/2018 SI555-054-2018 W LORENZ S.A S 830007935
12 16/03/2018 51555-051-2018 DISORTHO SA 860529890
13 16/03/2018 $1555-062-2018 PROMED QUIRYRGICOS EU 900026143-2
14 28/03/2018 51555-086-2018 ﬁlh@i& 860069870-9
1s 09/04/2018 51555-095-2018 LAB COLOMBIA LTDA 830056202-3
16 30/05/2018 51555-127-2018 A MAYAL GROUP 5AS 900637929-6
17 06/06/2018 $1555-130-2018 S, "OOLS SERVICE 5A5 900963974-5
13 02/05/2018 5i555-114-2018  _mZBANSPORTES ESPECIALES ALIADOS SAS 900444852
19 19/04/2018 5I555-110-2018 ~ M\ “\LIFE SUMINISTRO5 MEDICOS 5AS 900240177-9
20 18/05/2018 5I555-124-2028 % | ©  VENTIUN CARACTERES 5A5 900514724-5
21 28/03/2018 snsssinﬁw 7| CENTRO MED OFT‘:;':' Y LABOR COLCAN 800066001-3
22 24/05/2018 51555-128018 MEDIREX 5A$ 830091676-9
23 27/04/2018 51555-112-2018 LA LAVANDERIA INDUSTRIAL SAS 900531145-2
24 17/05/2018 $1555-120-2018 ANALQUIM LTDA 830055841-5
25 30/05/2018 $1555-128-2018 COMERCIALIZADORA MS SAS 900621641-0
26 19/04/2018 51555-109-2018 DEp?é'fTac;D:n'::gS:‘;:z::fﬁ v/o 17068260-3
27 13/04/2018 $1555-97-2018 TECNICA ELECTROMEDICA 5.A. 830004892-2
28 08/08/2018 51555-184-2018 PROASEPSIS 5A5 860534045-3
29 08/08/2018 $1555-188-2018 HOSPITECNICA 830131869-6
30 08/08/2018 51555-182-2018 BECTDN DICKINSON DE COLOMBIA LTDA 860020309-6
31 09/08/2018 S1555-190-2018 ALFA TRADING SAS 830041488-7
32 09/08/2018 51555-191-2018 DRAGER DE COLOMBIA 5A 900194910-4
33 09/08/2018 51555-200-2018 POLIFARMA SA 800151064-0
34 09/08/2018 §1565-192-2018 QUIRURGICOS LTDA 860024862-6
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METODOLOGIA

El proceso contractual para el manejo de gestion documental, los expedientes se archivan con identificacion del
contratista (numero de identificacion tributaria) y en algunos casos en dos o mas carpetas que se numeran
consecutivamente los contratos iniciales mas adiciones, prorrogas, documenios [egales del contrato, invitacion
a cotizar, cotizacion, polizas, necesidades de contratacion, carta de presentacion de la oferia, evaluaciones,
designacion del supervisor, acta de inicio, informes de gjecucion y actas de liquidacién.

Se verifico en cada uno de los coniratos correspondientes a la muestra seleccionada los soportes requeridos de
acuerdo con la normatividad vigente tanio juridica como presupuestal en la etapas precontractual, contractual y
poscontraactual, asi como lo establecido en los procedimientos y el manual de coniratacion de la subred
Integrada de Servicios de Salud Sur ESE.

En los siguiente contratos se evidencio que los expedientes no se foliaron en su totalidad o faltaban algunos
soportes:

Proveedor NIT No Contrato Observacion
Depdsito de Drogas Boyaca 17.068.260 51555-109-2018 No se chserva Solicitud de dispenibilidad
Proasepsis SAS 860.534.045 SI1S55-184-2018 No se evidencia:, solicitud de

disponibiiidad, certificado de
disponibilidad presupuestai,

Becton Dickinson de Colombia LTDA 860.020.309 SISSS No se evidencia: Solicitud de
; disponibilidad, certificado de
,‘ ) disponibilidad presupuestal
Polifarma SA 800.151.064 &%2@0—2018 No se evidencia: solicitud de
e disponibilidad, certificado de
ﬂ:%% S disponibilidad presupuestal,.

¥

HALLAZGOS

F
ORDE‘:?%S DE PRESTACION DE SERVICIOS

Hallazgo 1.Se evidencit carpeta con los folios documentales de los siguientes contratistas cuyas firmas en el
conirato, adiciones y/o prorrogas en la inspeccion ocular se ven diferentes que inducen a afirmar que no
corresponden a la misma persona. incumpliendo con lo establecido en el articulo 9 — (funciones y actividades
de los supervisores e interventores) de la resolucion 623 de 2016 * por medio de la cual se expide el Manuat de
Supervision e Interventoria de los Contratos”

Nombre ldentificacion Cto/Adicidn/ prorroga Observacion

Carlos Andrés Garzén Silva 80.110.547 Adiciones 2 y 3, Adicion y | Firmas diferentes
prorroga 4 al contrato 8686

Qscar Fernando Serrano 13.874.375 Adiciones Cto 7841 Firmas diferentes

Maria Consueio Beilo 2452177 Adicion vy prorroga No 4 CTO | Firmas diferentes
8642

Angely Nataly Salazar 1.033.736.260. Adicidn vy prorrcga No 4 | Firmas diferentes
centrato 8208

Miller Atexander Barajas 1.030.779.814 Adicién y prorroga No 4, Cto | Firmas diferentes
8549 ,
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Hallazgo 2 De los Doscientos cuarenta y tres (243) procesos contractuales auditados en el periodo objeto de
la auditoria, ciento veintiocho (128) e decir el 53% de [as minutas no se encontraban en ei expediente, ochenta
y nueve (88) se suscribieron por un término entre 8 y 10dias {37%) y quince (15) minutas por un término de
dos meses (6%) lo que denota falta de planeacion para la proyeccion y vigencia de estos contratos, puesto que
se adicionaron sucesivamente a través del tiempe.

CONTRATOS DE BIENES Y SERVICIOS

Hallazgo 3. En el contrato No S1SS88-023-2018 suscrito con la empresa Expresservices Ltda. cuyo objeto es:
"Arrendamiento de bodega industrializada ubicada en la calle 12 no 79-25 entrada 2 bodega 7 centro
empresarial Villa Alsacia, para el archive de gestion de la Sub red Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E.".
Mediante comunicado de la gerencia del 1 de marzo es designada como supervisora la contratista Edna Rossio
Blanco Garcia incumpliendo lo establecido en el item A Los supervisores det punto I} en la guia para el ejercicio
de las funciones de supervision e interventoria de los contratos del estado GREFSICE-01 emanado de Colombia
Compra Eficiente.

Se evidencia certificado de Tradicion y libertad (folios 42 a 44), formulario de impuesto predial 2017 (folio 45) y
Copia de Escritura Publica No 0288 de la Notaria 75 de Bogotay"(fBijos 46 a 65) los cuales muestran como
propietario a fa sociedad LAVANECA SAcon NIT 900196190-7. Al idencia contrato con la citada sociedad

nt propiedad a nombre de Expresservices LTDA. .
y

¥ Servicios seleccionados para la evaluacion de
an deficiencias en los expedientes en razon a que
swdicitud de disponibilidad presupuestal, contraviniendo
el Manual de Contratacion de la entidad.

Haillazgo 4. De los treinta y cuatro contratos de Bie {
auditoria, El 10% de los mismos es decir cuatro
faltan documentos como certificados de disponibi)j

Hallazgo 5 En el 97% los expedientes cofresy
Servicios no se evidencio los soportes deg€jecticion y/o pago como lo son: Orden de pago emanada de la
gerencia, facturas, entrada al almacég nprobante de egreso, remitidos por la oficina de tesoreria de acuerdo
a lo establecido en el numeral 5 (ardQivh y custodia de los comprobantes de egreso) de las disposiciones
generales del procedimiento No GF-TES-PR-07 V2 "Pago de Obligaciones"”, incumpliendo con lo establecido
en el articulo 9 ~ (funciones y actividades de los supervisores e interventores) de la resolucion 623 de 2016 “ por
medio de la cual se expide el Manual de Supervision e Interventoria de los Contratos”, asi como el articulo3 de
la ley 594 de 2000 "Por medio de la cual se dicta la Ley General de Archivos v se dictan otras

disposiciones™.

FORTALEZAS

1 Se cuenta con un equipo de veintiséis personas entre funcionarios y contratistas correspondientes a: Directora
de contratacion (uno), Profesionales (siete), Tecnologos y Técnicos (trece), Auxiliares {cinco}; con experiencia y
conocimiento para la ejecucion de |as actividades de contratacion.

2 Se cuenta con procedimientos debidamente normalizados y publicados en la pagina WEB de la Subred
Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E.

Pagina 5de 9 2018-05-16




SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SURE.S.E

INFORME DE AUDITORIA CONTROL INTERNO GP-GPA-FT-01 V2

OCBSERVACIONES

A continuacion se detalla cada una de las inconsistencias presentadas a manera general en la auditoria por
falta de los siguientes documentos en los contratos auditados:

‘ Contratacion OPS:

Voo NDO AWM

10.
11.
12.
13.
14.

15.

Contratacion Bienes y Servicios

Diligenciamiento de la lista de chequeo formato CO-OPS-FT-07-V2
Salicitud y expedicién de la disponibilidad presupuestal

Solicitud y expedicion de registro presupuestal

Minuta inicial y sus réspectivas adiciones

Acta de liquidacion.

Secuencia de los pagos de cada contratista.

Control en la vigencia de las pdlizas de responsabilidad civil profesicnal
Certificado de la institucion educativa que expide el correspondiente titulo.
Expedientes no se encuentran debidamente foliados en general

Diligenciamienta de la lista de chequeo formata CO-0Q
Solicitud y expedicion de la dispanibilidad presupue
Salicitud y expedicion de registro presupuestal
Aprobacién de garantias _ 4
Soportes de ejecucién contractual (Factura
ardenes de pago y comprobantes de e '
Algunas expedientes no se encuent

ertificaciéon de cumplimiento, entradas de almaceén,

'?mente foliados en general

RECOMENDACIONES

Planificar las necesidades de personal en cada una de los subprocesas con 0s estudios previos para
toda la vigencia ,

Efectuar los procesos contractuales con lapso de tiempo gue permita a la administracién no generar
trémites innecesarios, y mayor gasto de insumos, se recomienda contratar minimo tres meses.
Apropiar los recursos presupuestales a los rubros de contratacién asistencial y administrativo que
garanticen la contratacién de personal para la vigencia fiscal hasta el 31 de Diciembre de 2018, de
acuerdo a lo establecido para contratar en el Plan anual de Adquisiciones.

Liquidar los contratos dentro de los términos legales, y efectuar los tramites ante la oficina de
presupdesto para el correspondiente reintegro de los saldos cuando corresponda.

Construir base de datos donde se registre los documentos de cada uno de los contratistas a fin de evitar
tramites innecesarios por solicitudes de documento que ya habian sido entregados en fechas anteriores
a fa subred, teniendo en cuenta lo establecido en el articulo 5 del decreto ley 019 de 2012 v politica de
cera papel MI-FT-25 V* de la Subred Integrada de Servicios de Salud sur E.S.E.
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Planificar y controlar la rotacion de personal en los servicios que requieran continuidad en los procesos.
Archivar en la hoja de vida del personal contratista Gnicamente los documentos relacionados en la lista
de chequeo que correspondan al perfil profesional, asi mismo cumplir con lo establecido en el articulo
5 del decreto ley 019 de 2012 vy la ley 1474 de 2011.

Capacitar al personal del proceso de contratacion peridédicamente, incluyendo temas relacionados con
la contratacién publica y los requisitos, de conformidad con las normas previstas.

Realizar el autocontrol en el proceso contractual. cada uno en el ejercicio de sus funciones

Dar continuidad a las acciones implementadas en los planes de mejoramientos tanto de auditorias de
La oficina de Control Interno como a las efectuadas por los organismos de Control en razén a que los
hallazgos resultantes en su mayorfa son reiterativos.

Cumplir con lo establecido resolucién 623 de 2016 “ por medic de la cual se expide el Manual de
Supervision e Interventoria de tos Contratos”

Teniendo en cuenta lo establecido en el Manual de Contratacién Numeral Siete: Contenido del manual!
delegacion se viabilicé la opcién de “delegar en materia de procesos contractuales la ordenacién del
gasto en funcionarios del Nivel directivo bien sea asistencial o administrativo mediante acto
administrativo debidamente motivado hasta 800 SMLV”,

Registro fotografico

1. Contratista: Angely Nataly Salazar
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2. Contratista: Maria Consuelo Bello

3. Contratista: Carlos Andrés Garzon Silva

R T
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4 Contratista :Oscar Fernando Serrano

L

T P e

Firma: VA ] 2 Firma:
' AUDITOR LIDER - _AEFE OFICINA DE cpNTROL JN’fERNO
Nombre: CARLPS JULIO TORRES Ré@ff}swsz ffe: GLORIA ESPERANZA AC
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