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' SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

BOGOTI\ DE SALUD SURESS.E

: RESOLUCION N,o‘g B 8*‘3dé 2023

SUBRED INTEGRADA DE SERVIC[OS DE SALUD SUR E. S E.

Bogota D.C, 19 0CT 2003

"Por e! cual se adopta la Politica de FortaleCImlento Organizacional y Simpllflcacmn
de Procesos de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Empresa Social del
‘ Estado”

EL GERENTE DE LA SUBRED INTEGRADA DE SERV]CIOS DE SALUD SUR
! . : EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO '

Nombrado medlante Decreto Distrital No. 099 del freinta (30) de marzo de 2020 expedldo
por la Sefiora Alcaldesa Mayor de Bogota D.C., posesionado a través de Acta del primero
- {1°) de abril del afio 2020, de conformidad con sus facultades Iégales, estatutarias y en
espeual las previstas en el Acuerdo 641 de 2016 exped:do por el Concejo de Bogota DC,

Y, o /
CONSIDERANDO

Que miediante la Constitucion Poljtica de Colombia, 1° del artlcu!o 209: establecio que la
funcién administrativa esta al servicio de los mtereses generales y se desarrolla con
fundamento” en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad,
imparcialidad y publicidad med:ante la descentralizacion, la delegacion: y . la
desconcentracion de funciones. - ‘ ‘ :

Que mediante la Constitucién Politica de Colombia, articulo 211 sefialé las funciones que
el Presidente de la Republica podra delegar en los ministros, directores de departamentos
administrativos, representantes legales de entidades. descentralizadas, superintendentes, .
“gobernadores, alcaldes y agencias- del Estado que la misma ley determine. igualmente,
fijara las condiciones para que las autoradades administrativas puedan delegar en. sus
subalternos 0 enotras, autondades : _ : ]
Que mednante la Const;tumon Politica de Colombia, articulo 150 numeral 7: determiné la
estructura de la administracién nacional y- crear, suprimir o fusionar ministerios,
departamentos administrativos, superintendencias, establecimientos pubhcos y otras
entidades del orden nacional, sefialando sus objetivos y estructura orgénica; reglamentar

_la creacion y funcionamiento de las Corporaciones Auténomas Regionales dentro de un
régimen de autonomia; asi mismo, crear o autorizar la constitucion de empresas industriales
y comerciales del estado y sociedades de economia mixta.

Que mediante la Ley 87 de 1993: Por la c'uél se establecen normas para el ejercicio del ~
control interno en las entidades y organismos del estado y se dictan ofras disposiciones.
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_ definicion de los lineamientos para el fortalecimiento institucional en materia de teenologias -

.y evaluar el desempefio institucional, en términos de calidad y 'satisfaccion social en la -

_interior y en las expectativas de los usuarios, destinatarios y beneficiarios de sus funciones,

Yo
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

BOGOTI\ ‘DE SALUD SURES.E

RESOLUCION Nog 0 8 3de 2023

SUBRED iNTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E.

Bogots D.C., 9 0CT 2823

;‘Por el cual se adopta la Politica de Fortalecimiento Organlzac:onal y Simplificacion
de Procesos de la Subred lntegrada de Servicios de Salud Sur Empresa Social del
Estado”

f

Que mediante la 'Ley 489 de 19983:"P0r la- cual se dictan normas sobre la organizacidén y
funcionamiento de'las entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones, principios

y reglas generales para el ejercicio de las atribuciones previstas en los numerales 15 y 16

del articulo 189 de la Const:tumon Politica y se dtctan otras dlSpOSICloneS

Que mediante la Ley 909 de 2004: Por |a cual se explden normas que regulan e! emp!eo '

plblico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones.

Que mediante la Ley 415.de 2016: Por el cual se adiciona el Decreto Unico R‘egl'iamentari_o
del sector de la Funcién Publica, Decreto Numero 1083 de 2015, en lo relacionado con la

de la informacién y las comunicaciones. | _ _ _ . _
Que mediante la Ley 872 de 2003: Cred el Sistema de Gestién de la calidad de las entidades
del Estado, como una herramienta de gestion sistematica y transparente que permita dirigir

prestacion de los servicios a cargo de las entidades y agentes obligadoes, la cual se enmarca
en los planes estratégicos y de desarrollo de tales entidades. El sistema de gestion de la
calidad adopta en cada entidad un enfoque basado en los procesos que se surten a su

" asignadas por el ordenamiento juridico vigente (Ley 872, 2003, art 1).

'Que mediante & Acuerdo 010 de 2017: La junta Directiva  establece la Estructura
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Organizacional de la Subred Integrada de servicios de Saiud sur E.S.E..

Que &l Decreto 1499 de 2017 modifico el Decreto 1083 de 2015 Decreto UI‘IICO
Reglamentario del Sector Funcién Publica, cuyo objeto es dirigir la gestion publica-al mejor

.desempefio institucional y a la consecucién de resultados para la- sahsfacc:on de las

nece3|dades y el goce efectivo de los derechos de los ciudadanos.

Que el Decreto ibidem estab]ecm que las pohticas de desafrolio administrativo surgieron

como una alternativa para direccionar a |as entidades publicas hacia la mejora continua de

su gestion, gque ademas incluyé los principios de la funcién administrativa y estableci¢ las
directrices respecto al Sistema de Desarrolio Administrativo.

' Que mediante el Decreto Distrital 591 de 2018 Por medio del cual se adopta el Modelo

Integrado de Planeacion y Gestidn Nacional y se dictan ofras disposiciones Define la
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estructura de [mp!ementacmn del Modelo Integrado de Planeacion y Gest;én para el D:strlto
Capltai ' ‘ A

Que mediante ef Acuerdo 761 de 2020 Por medio del cuai se adopta el Plan de Desarrollo
Econémico, Social, Ambiental'y de obras publicas del distrito capital 2020- 2024 "Un nuevo
contrato socnal y ambrental para Ea Bogota del siglo XXI" _ R

Que mediante el Acuerde 074 de 2020: Por el cual se aprueba el Plan de Desarrollo
Institucional 2020-2024 de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur ES.E. el cual
- mcluye la actualizacion del Mapa de Procesos de la entidad.:

Que mediante la: Resotumon 431 de 23 de mayo de 2023 expedlda por fa Subred Sur ESE
se modificé la Resolucion 0950 deé 24 de julio de 2017, a través de la cual se adoptaron las
Politicas Institucionales de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E S.E
_ . : X \
S o ! ‘
Que, en mérito de lo anterior,

RESUELVE

~

Articulo Primero: La presente Resolucién tiene por objetivo adoptar la Politica de
Fortalecimiento -Organizacional -y Simplificacién de Procesos; en el marco. del
cumplimiento del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG, y en armonia con los
objetivos estratégicos institucionales, los cuales clasifican sus Politicas en- Estratégicas y
Operatlvas las primeras asociadas al modelo anteriormente mencionado y las segundas a
la operacion™ dinamica de la Entidad, por lo anterior se adopta la Politica de
Fortalecimiento Orgamzacuonai y Simplificacién de Procesos, que permitira el
cumplimiento y ejecucion de los objetivos y metas definidas.

| La Politica de Fortalecimiento Organizacional y Slmpilflca0|on de Procesos, estara-
_ “elaborada en el instructivo — DI-DE-INS-01 Formulacién de Politicas Inst:tuc;onales
aprobado por la Oficina Asesora de Desarrollo lnstttucwnal

- El responsable de la elaboracaon revisién, 'actuahzac:on y control de la Politica de
Fortalecimiento Organizacional y Simplificacién de Procesos para &l desempefio de la
gestién, sera el(la). Jefe a) de la Oflcma Asesora de Desarrollo Instltucmnai qulen ademas
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hara el seguimiento en caso de c‘ambios modificaciones o actuaEizaciones desde el rol de.

segunda linea de defensa, asi-como garantizara que la politica esté arménizada con'el Plan
de Desarrollo de la Subred Integrada de Ser\nc:os de Salud Sur ESE, :

.AI’tICUIO Segundo Objetlvo de Ila Polttlca de Fortalecimiento Orgamzac;onai y

Simplificacién de Procesos: Fortalecer la gestion institucional mediante la alineacién
entre el direccionamiento estratégico, el modelo de operacion por procesos, [a estructura y
los colaboradores de manera que contribuyan al fnejoramiento continuo, a una adecuada

prestacion de servicios de salud que permlta aumentar los mveles de. satisfaccién de los
" Usuarios.

Articulo Tercero: Alcance de la Politica~de"FortaIeéimi_ento Organizacional y

Simplificacion de Procesds: La Politica de Fortalecimiento Organizacional y simplificacion

de procesos es transversal y aplicable a todos los procesos de la éntidad; esta integrada

por la estructura organica, direccionamiento estratégico, planeacion institucional,

colaboradores, modelo de operacién por procesos, mapa de procesos, manual de procesos
y procedimientos cara’cterizacién de procesos y la gestién'de'recursos ﬁsi‘cos

Articulo Cuarto Definiciones de la Politlca de Fortalecimiento Organizacional y-

Simplificacién de Procesos: Las definiciones sefialadas a continuacion ilustraran y daran

 claridad a conceptos clave en el désarrollo de la politica:

Cmm 24CN|154 'WSur H

mmsubmdmrgwm -

Cddigor Postat 110621

> Atencion de salud: Conjunto de serviciog que se prestlan al usuario en el marce.de
los procesos propios del aseguramiento, asi como de las actividades, procedimien-
tos e intervenciones asistenciales en las fases de promocion y prevencion, diagnos-
tico, tratamiento y rehabilitacion que-se prestan a toda la poblacion.

- » Actividad: ~Son los trabajos céncretos gue. desarrollan uno o varlos empieados en

el marco de |os procesos:

> 'Calsdad Entendida como el impulso hacia la mejora permanente de la gestién, para
satisfacer cabalmente las necesidades y expectativas de la ciudadania con justicia,
equidad, objetividad y eficiencia en el uso de los recursos pulblicos (Glosario, Sis-
tema de Gestion, Modelo Integrado de Planeacion y Gestién, Versién 3, 2018, p. 3).

-» Cadena de Valor: Describe una relacién secuencial y l6gica entre insumos, activi-

_dades, productos y resultados en la que se afiade valor a lo largo del proceso de

fransformacion total.
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> Dlrecmonamlento Estrateglco EjerCIC[O emprendido por el equipo dlrectNO de una

" éntidad, en el que, a partir del propésito fundamental de la misma, las necesidades -

de sus grupos de valor, las’ ‘prioridades de los planes de desarrollo {(nacionales y

" territoriales) y su marco normativo, define los grandes desafios y metas institucio-

nales a lograr en el corto, mediano y largo plazo, asf como las rutas de trabajo a
emprender para hacer viable la consecumon de dnchos desafios.

Efectmdad Med|da de |mpacto de la gestion en el logro de los resultados plamﬂ~
cados, como en el manejo de los recursos utilizados.

Eficacia: Grado en el que se reallzan Ias actividades pianlﬂcadas y Ios recursos '

utllizados

-~ Estructura: Dlstnbumon interna de las dlferentes dependenc:las de la enttdad con
“de las funciones y competencias requeridas para cumplir con su proposﬁo funda- .

mental, de una manera sistémica, esto es que a la vez que se permita entender el
rol que cada tina de las areas desempefia, se ldentuffquen las interrelaciones'y. co-
nexiones gue se producen entre ellas.

Enfoque hacia eI cliente: Gestién mstltucmnal enfocada a prestar un serv10|o dm~' _ '

gido a satisfacerlas necesidades y expectatlvas de los clientes.

> | Gestion: Actividades coordmadas para dlrlgll’ ¥ controlar una enttdad

Grupos de Valor: Medtcnon estad|st|ca mediante la cual se pueden clasificar y aso--

ciar conjuntos de personas con caracterlstlcas similares. La Subred Integrada de

Servicios de Salud Sur, en su Documento de caracterizacién de grupos de valor, el

cual identifica las caracteristicas, demograficas, geograficas, necesidades, intere-
ses, preferencias, expectativas y motivaciones de. los grupos de valor identificados
y clasificados en seis (6) Grupos de. Valor, (Colaboradores, Usuario Familia y Co-
munidad, Proveedores y-Servicios Tercenzados Gobierno, Medio Ambiente, Edu-
cacion y Formacién),

Manual de funcuones Instrumento de administracion de personal a través del cual

- se establecen funciones y’ competenmas laborales para los empleos qgue conforman
la planta de personal de una entldad y los requerlm:entos exng:dos para el desem- '

pefio de estos.
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- » Mapa de procesos: Es un diagrama que describe los macroprocesos y prmcnpaies
procesos de una entldad ,

> 'Modelo Integrado de P!aneac:on y Gestién: Es un marco ‘de referenma para diri-

gir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestion de las enti-

dades y organismos publicos, con el fin de generar resultados que atiendan los pla-

nes de desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas de los ciudadanos, con

integridad vy calldad en el servicio.

> Planta de personal: Es el conjunto de empleos fequeridos para el cumplimiento de

los objetivos y funciones asignadas a una institucion, adentzflcados y ordenados je-
rarqwcamente :

1

» Proceso: Es el conjunto de actividades que se fealizan de manera repetitiva y que
estan l6gicamente relacronadas para transformar unas entradas en salidas con valor
agregado

> Procedlm:ento Son las diversas etapas o acciones espemflcas que se [ievan a
' cabo para el desarrolio de un proceso. :

> Satisfaccién dei cliente/usuario: ‘Percepcion del cliente sobre el grado en que se
‘han cumplido sus neceSIdades y expectat[vas S v S

Artlcuio Quinto: Desarrollo de Ia Politica de Fortalemm:ento Organ;zac;onal ¥
S;mpllflcacson de Procesos. De conformidad con lo establecido en la Politica, ésta se
encuentra definida-dentro de los parametros del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion

_"MIPG" cuyo principal propésito se fundamenta en optimizar la gestion de la organizacién |
a partir del fortalecimiento de la estructura organizacional v un modelo de operacién

alineado con el Direccionamiento estratégico y la Planeacién Institucional. La finalidad del

presente documento es presentar la forma de simplificar los procesos lo cual requiere un.

permanente analisis de la organizacién y de la identificacion de lo que se puede mejorar, |a
implementacién de las herramientas necesarias, daran .como producto la- eficiencia, la
eficacia y la transparencia en el manejo de la entidad y el cumplimiento de los objetavos
institucionales! _

Para facilitar la implementacién de la politica, La Subred Integrada de Servicios de Salud
Sur E.S.E., tiene.en cuenta las siguientes lineas conforme al Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion:. »
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“actual de la -entidad enmarcado en el andlisis de capacidades vy entornos deE_

*
SUBRF.D INTEGRADA DE SERVICIOS

BOGOTI\ DE SALUD SURE.S.E

' RESOLUGION No.l 08 Jde2023

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SURE.S. E

Bogota D.C., 1 g UCT 2023

“Por el cual se adopta la Polltlca de Fortaiemm;ento Organlzac:onal y S;mphflcacmn

de Procesos de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Empresa Soc1a| del -

Estado”

Entendlm:ento de la Situacién’ actual El proposito de esta accién es conocer el estado

direccionamiento estratégico y planeacién, en donde se obtiene la informacién necesaria

- para identificar los puntos criticos y poder determinar si la institucionalidad es adecuada |

para la entrega de los servicios de salud y a su vez identificar si satisfacen las necesidades
de nuestros usuarios: Con ello se podra identificar, mejorar y aplicar actmdades necesarias
gue contribuyan al fortalec:lmlento Orgamzacmnaf

/

“ Para ello debemos contar con insumos como:.

. encontradas y fortalecer las capacidades orgamzacnonales para proporcionar la entrega de .
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Identificacion de Grupos de Valor. -
Contexto Estratégico. ’
Prioridades de la Subred Integrada de Subred Integrada de Servicios de Salud Sur.
Plan de,D,esarroIIo Institucional. :
Plataforma Estratégica.
‘Plan Operativo Anual. :
Resultados de Indicadores de Gestion.
Informes de Gestton entre Otros.

YVVYVVYYVYVY

Para MIPG el dlagnostlco es la base fundamental para definir los procesos de
fortalecimiento, entonces, debe procurarse un anélisis interno, autocritico, de toda la

institucion, eilo para definir los pardmetros idéneos para resolver las problematicas

prestacion de servicios de salud con oportunidad y calidad.

La Subred Integrada de SEI’VICIOS de Salud Sur E.S.E basa el d|agnostlco en los SIQwentes
aspectos

Idenhdad Orgamzamonal N
' Proposnto Organizacional. '
Prospectiva Organizacional.

Capacidades organizacionales. .

Informacién de Procesos.

V'VVVV

Disefiar o rediseiiar lo necesario. Con la informacion del contexto resultado del

‘entendimiento de la situacién de la entidad, se podra realizar |a revision del disefio de la
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. institucién 'y determinar si es el mas adecuado bajo los conceptos de la- eficiencia,
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product:wdad yla generamon del valor.de lo pliblico. En caso de identificar la necesidad de

_disefiar o redisefiar lo necesario, se debe tener en cuenta la medicién del impacto

presupuestal que puedan generar dichos:procesos y la necesidad de tener en cuenta las
prioridades definidas en los planes de desarrollo y lineamientos del Dzrect:lonamzento
Estrateglco con el fin de determinar si la entidad esta en capacidad de asumirlo.

. Para el proceso de dlseno 0 redlseno sé deben consmierar los sugwentes documentos:

Cartera 4CHo. 4 - 47 Suy
Cotrutador
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Estudio Tecmco.
Estructura organica.
Planta de Personal.
- Manual de Funciones
Esquema de Negocio. - _ o
Cadehade Valor,. ' ' ;

v‘vvvvv

Trabajar por Procesos: |a adopcion de una gestidn por procesos permite la-mejora de las

actividades de la administracién pUblica orientada al servicio publico y para resultados. |.os
procesos, entendidos como la secuencia ordenada de actividades, interrelacionadas, para

crear valor, deben tener en cuenta que el ciudadano es el eje fundamental de la gestién |

publica (CLAD: 2008). Los procesos se pueden clasificar en estratégicos, misionales, de
organizacion.
Aspectos minimos a tener en cuenta para trabajar por procesos son los siguientes:

> Identificar los procesos necesarios para la prestacion dei servicio y la adecuada
. gestion, a partir de las necesidades y expectativas de los grupos de valor.

> Definir el objetivo de cada uno de los procesos. -

» Definir la secuencia de cada una de las diferentes actividades del proceso, desagre-

gandolo en procedimientos o tareas. :

> Definir los responsables del proceso y sus obligaciones. :

> ldentificar los riesgos del proceso, asr como establecer los controles correspondsen-

-~ tes. .

> Definir los controles de medicion y seguimiento correspondientes.

SurES.E -
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> Definir estrategias que permitan’ garant1zar que la operacion de la entidad se haga
dcorde con la manera en la que se han documentado y formalizado los procesos.

» Revisar y analizar permanente el conjunto de procesos institucionales, a fin.de ac-
tualizarlos y racionalizarios (recorte de pasos, tiempos, requisitos, entre otros).

> Documentar y formalizar los procesos para identificar el aporte que cada uno hace
a'la prestacién del serviciory la adecuada gestion (comunmente Conoc;|d0 como -
mapa de prosesos) ,

Articulo Sexto: Niveles de Responsablhdad sobre el Segunmlento y Evaluaclon dela

Politica de Fortalecimiento Organizacional y Simplificacidon de Procesos. A partir de

las lineas de defensa establecidas en el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion, se' -

deﬂne Ias &gmentes responsabilidades para su respect:vo seguimiento y evaluacion:

Lmea estrateg:ca A cargo de la Alta Dlreccmn -definiendo su marco’ general

(direccionamiento estrateglco) ademas de super\nsar el cumpllmlento de Ia misma.

Primera ‘linea de defensa: los lideres del proceso junto con sus equipos realizan
seguimiento tanto de! desempeno e lmplementacmn de las acciones deﬂnldas a'su cargo.

Segunda Lmea de defensa: la Oficina de Calidad, y la Oficina Asesora de Desarrolio
Institucional, son responsables de monitoreary evaluar la lmplementac:lon de las estrategias
y gestion de la primera linea de defensa. ~

Tercera linea de defensa: A cargo de la Oficina de Control !nferho quien.provee uha o

evaluacion objetiva y de aseguramiento a la entidad a través del proceso- de auditoria

interna sobre la efectividad de las politicas, su 1mp1ementacton y la adecuada operacion del

Slstema de Controi Interno

Art:culo Septlmo [ndmadores de Ia Politica de- Fortalecimiento Organizacional y
Slmphficacmn de Procesos. La Politica cuenta con los siguientes Indicadores de Gestion,

los cuales miden el desempefio al cumplimiento de los ObjetIVOS trazados y se mediran

segln lo estlpulado en el s:gunente cuadro

1

'. METAS PARA INDICADOR DE EVALUACION
OBJETIVO QUE SE DAR : e -
 DESEA ALCANZAR | CUMPLIMIENTO | NOMBRE DEL X PERIODICIDAD
CONEL " AL OBJETIVO |  INDICADOR FORMULA DE MEDICION
ESPECIFICO | |
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‘RESOLUCION N U 8 3 de 2023

’ |
- SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E.
Bogota D.C., 1 9 OCT 2023

“Porel cual se adopta la Politica de Fortalecimiento Organizacional y S:mphfncac:on
de Procesos de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Empresa Social del

‘ _ Estado”
"CUMPLIMIENTODE |~ DELA . - —
- LA POLITICA * POLITICA : '
T - (Total ‘cie acciones
| tﬁ%ralrimiento u de . mejora
Formutar € ma'gr o iqual al Porcentaje de instifucional -- Total | . 7
implementar acciones 9503,( dg i cumplimiento de | de acciones | - : O
de  mejora de los y ' acciones de vencidas Trimestrai

ejecucion de los

procesos mejora cerradas |nst|tu0|onal) i Total

institucionales. p%apes . _de institucionaimente. | de acciones de
o mejoramiento o i . TR
institucional : mejora- institucional
. o -evaluado*100
‘ Actualizar.- el
, : . 100% de los’ C _
ggté"f#feirtad o la Procedimientos, - * ' -
SN : ‘ma uias, | E T :
Institucional de progglé)l?oss 9 qause . Nimero de S :
acuerdo a lo definido hacen parte de | Porcentaje de EC?S;?ZEEEEOSM ‘
en el manual "GD-{ a4y proceso documentos el P : .
.CDC-MA-01 : " - vigencia / Tofal de Trimestral
- cumpliendo  fa | actualizados por - - .
ELABORACION Y periodicidad de | - vigencia docurmentos por ¢
CONTROL DE | minimo cadaj . i qctual{zar por :
DOCUMENTOS" cuatro (4) afios o vigencia * 100
antes segln : _
necesidad  del ‘ ‘ ' , |
proceso : ' : :

Articulo Octavo: Responsab!es de la’ Polltlca de Fortalecimiento Organizacional y
3 Simplificacion de Procesos: El responsable de la elaboracion, revision, actualizacion,
‘ socializacion, medicién de indicadores y control de la Politica para el desempefio de la
' gestion, serén los lideres o jefes de la Oficina Asesora de Desarrollo instltucmnal y Oﬂcma
de Gest:on dela Calidad. . : :

Paragrafo 1. De acuerdo a Io definido en el manual "GD- CDO—IV!A 01 ELABORACIC)N Y.
.CONTROL DE DOCUMENTOS"- "El lider del proceso es responsable de revisar y
actualizar la documentacion que hace parte de su proceso minimo cada cuatro (4) afios ©
antes segln necesidad del proceso {cambios en la normaisvudad cambios en la operacion,
entre otros)". . .
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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E.

Bogoté D, °1 § 00T 2023

“Por el cual se édopta fa Péliticé de Fortalecimiento Organizacional y Simpilificacion
de Procesos de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Empresa Social del

Articulo Noveno: Control de Cambios de la Pohtlca de Fortalec:mlento Organizacional
y Simplificacién de Procesos: La presente resolucion esta elaborada teniendo en cuenta
" la informacion consignada en el formato DI-DE-FT-07 version 2 de fecha 28 de mayo de
2021, se precisa que, si la politica tiene cambios deberan también mcluwse por resolucion

aclaratona 0 mod |ﬂcatona

Artlculo Demmo Aprobacion de la Resoiucron de la Politica de Fortalecnmlento
Orgamzacmnai y Slmpllflcac:on de Procesos: La presente estard pubhcada en la pagina

" web mstltucuonal

Carrenn 25CNo, 54 &7 Sur
Convensador 7300000
wvw subredsurgov.co

. Cidigo Pustak 110621

Artlculo Dec:lmo Primero: La presente Resolucton rige a pamr de su feoha de expedlmon

' Dado en Bogot4 pc., 18 6CT ?(]23 |

Estado”
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Revisado y aprobade porr) -
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Administrativa
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