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| RESOLUCION Nod 0 8.8 de 2023
. SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E.
Bogota D.C., 1 9 UCT 2323

“Por el cual se adopta la Politica de Gobierno Dlgltaf de la Subred Integrada de
Servicios de Salud Sur Empresa Social del Estado” x

EL GERENTE DE LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR
- EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

Nomibrado mediante Decreto Distrital No. 099 del treinta (30) de marzo de 2020 expedido

por la Sefiora Alcaldesa Mayor de Bogota D.C., posesionado a través de-Acta del primero

{1°) de abril del afio 2020, de conformidad con sus facultades legales, estatutarias y en

- especial [as previstas en el Acuerdo 641 de 2016 expedldo por el Concejo de Bogota DC,

y: ’ ‘ i

CONSIDERANDO

Que la Ley 962 de 2005: Por la cual se dictan disposiciones sobre racionalizacion de trami-

© Que el Acuerdd Distrital 279 de 2007: Por el cual se dictan los lineamientos para la Politica

tes y procedimientos administrativos de los organismos y entidades del Estado y de los
particulares que ejercen funciones pliblicas o prestan servicios pubficos.”

de Promocidn y Uso del Software libre en el Sector Central, el Sector Descentrallzado y el
Sector de las Localidades del Distrito Capltal

Que el Decreto Distrital 619 de 2007 Por el cual se establece la Estrateg|a de Gobierno

. Electronico de los organismos y de las entldades de Bogota, Distrito Capital y se dictan
“otras dlsposmones

Que la Resolucnon 305 de 2008 expedtda por la Comision Dlstrltal de Slstemas (CDS) Por

el cual se expiden politicas publicas para las entidades, organismos y érganos de control

del Distrito capital, en materia de tecnologla de la nnformaczon y comunicaciones respecto

a planeacion, seguridad, democratizacion, calidad, racionalizacion del gasto conectividad,

~infraestructura de datos espaciales y software libre.
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- RESOLUCION Noj 08 846 2022
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E.

Bogoté D.C., 1§ GCT 2023

‘ “Por el cual se adopta la Politica de Gobierno Digital de la Subred lntegrada de
Servicios de Salud Sur Empresa Socnal del Estado”

Que la Resolumon 378 de 2008 promu!gada por la Comision Dlstntal de Sistemas (CDS)

Por |la cual se adopta la Guia para el dlseno y desarrolio de sitios Web de 1as entidades y

organismos del Distrito Capital.

Que la Ley Estatutaria 1266 de 2008 Por la cual se dictan las disposiciones generales del
habeas data y se regula el manejo de |a mformaczon contenida en bases de datos persona-

" les, en especial la financiera, crediticia, comercial, de servicios y la provenaente de terceros
paises y se dictan otras d:spossc:ones :

_ Que el Decreto Nacional 235 de 2010: Por el cual se regula el intercambio de informacion

“cional de Planeacion, a formular los lineamientos de politica que contribuyan a Ia sostembt—' )
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Que el Decreto Ley 1151 de 2008: Estabiecen'los lineamientos genera!es de la estrategia
de gobierno en linea de la replblica de Colombia, se reglamenta-parciaimente la Ley 962

'de 2005, Manua! de mplementamon de la estrategla de gobierno en linea.

Que el Decreto Distrital 296 de 2008; Por el cual se le asignan las funciones relacionadas
con el Comité de Gobierno en Linea a Ia Comisién Distrital de sttemas y se dictan otfas
disposmlones en la materia. .

Que el Decreto Distrital 316 de 2008: Por medio del cual se modifica parcialmente el articulo
3° del Decreto Distrital 619 de 2007 que adoptd las accienes para el desarrollo de la Estra-
tegia Distrital de Gobierno Electronico” ‘

B

entre entidades para el cumplimiento de funciones publicas.

‘Que el Documento CONPEé 3650 de 2010: Declara la importancia estructural, la imple-

mentacion de la Estrategia de Gobierno en linea en Colombia y exhorta al Ministerio de
Tecnoiogias de la Informacion y las Comunicaciones, con el apoyo del Departamento Na-

lidad de la Estrategia de Gobierno en imea

Que 1a_Resoiu01on 001 de 2011 expedtda por la Comisién Distrital de Sistemas (CDS): Por
la cual se definen los estandares pata la captura de huella dactilar, toma de fotografla y
digitalizacién de documentos.de identificacion de los/as c:udadanos!as enlas entldades fos
organismos y los organos de control de Bogota Distrito Capital.
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Que el Documento CONPES 3785 de 2013: Enmarca los lineamientos de la Politica Nacio-
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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

BOGOTI\ DE SALUD SURE.SE

e ~ ResoLUCION Nod U 8 8 de 2023
SUBRED !NTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SURESE.
Bogota D.C., | g 0cT 2023

“Por el cual se adopta la Politica dé Gobierno Digital de la Subred Integrada de
Servicios de Salud Sur Empresa Social del Estado”

Que &l Decreto Distrital 077 de 2012: Por medio del cual se maodifica la estructura orgam-
zacional de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C, se incluye las fun-
ciones de Ja Oficina de Alta Consejeria Distrital de Tecnologaas de Informacion y Comum-
caciones —TIC : :

nal de Eficiencia Administrativa al Servicio del Ciudadano y adopta el modelo de Gestidn

_ Pdblica EflClente

Que la Circular Distrital 006 de 2014: Guia para el d|seno y desarrollo de sitios Web de Ias
entidades y orgamsmos del Distrito Capttal (Guna sitios Web 3.1). =

Que el Decreto Nacional 2573 de 2014; Por la cuaE se establecen los lineamientos genera-

“les de la Estrategia Gobierno en linea, se reglamenta parcialmente la Ley.

Que el Decreto Nacional 103 de 2015: "Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1712

de 2014 en lo relativo a fa gestion de Ia informacién publica y se dictan otras disposi’ciones’l

Que el Decreto Nacnonal 1078 de 2015: “Por el cual se expide el Decreto Unico Reglamen—
tario_del sector de Tecnologias de la-Informacidn vy las Comunicaciones, el cual incluye el
Decreto 2573. de 2014, el cual establece los- Imeamlentos generales de la Estrategia de

* Gobierno en Llnea

Que el Decreto Nacional 1083 de 20_15 “Por el cual se-expi'de el Decreto Unico Reglamen--

tario del sector de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, el cual incluye el -

Decreto 2573 de 2014 que establece los lineamientos generales de |la Estrategia de Go-

- bierno en Lmea (Hoy Gobierno D;gltal)

Que el Documento - Version actual;zada ‘del Modelo de Gestion 1T4+, version 02 2016
IT4+® es el modelo de gestion sobre el que se construyd la Estrategia Tl para Colombia, el

cual es un modelo resultado de la experiencia, de las mejores préacticas y lecciones apren- .
didas durante la implementacion de la estrategia de gestion TIC en los ultimos 12 afios en

las entidades del Estado colombiano. IT4+® es un modelo integral que esta alineade con

. {a estrategia empresarial u'organizagional y permite desarrollar una gestion de Tl que ge-

A
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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

BOGOTI\ DE SALUD SURE.S.E

- RESOLUCION No.i U 8 Bae 2023

SUBRED INTEGRADA DE SERVIC]OS DE SALUD SURE.S.E.

Ll

co Bogota D.C., ﬂg_.DCT 2023

““Por el cual se adopta la Politica de Gobierno Digital de la Subred Integrada de
‘ Servicios de Salud Sur Emp’resa Social del Estado”

~ nere valor estratégico para la organlzamon y sus clientes. Esta conformado por los siguien-

tes componentes: Estrategla de TI, Gobierno de TI, Anahsns de informacion, Slstemas de
Informacion, Gestzon de servicios.

Que el Decreto Nacional 415 de 2016 Por el cual se adiciona el Decreto Unico Reglamen-

tario del sector de la Funcién Publica, Decreto Numero 1083 de 2015, enlo relacionado con

fa definicion de los lineamientos para el fortalemmlento institucional en materia de tecnolo- _
glas de la anformac;on y las comunicaciones”. : -

Que el Dec;reto Nacaonaf 1499 de 2017 modiflco el Decreto 1083 de 2015 Decreto Unico
Reglamentario del Sector Funcién. Publica, cuyo objeto es dirigir la gestidn pUblica al mejor

desempeno institucional y a la consecucién de resultados para la satisfaccion de las nece-

s:dades y el goce efectivo de los derechos de los ciudadanos.

Que el Decreto ibidem.establecié que las poiiticas de desarrollo administrativo surgieron

. como una alternativa para diréccionar a las entidades pUblicas hacia la mejora continua de

"Que el Documento CONPES 3920 2018 Politica Nacional de Explotacnon de Datos. (BIG ,

. Cairera 4C No. 54 - 415ur \
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su gestién, que ademas incluyd los principios de la funcién administrativa y establecié las
directrices respecto al Sistema de Desarrollo Administrativo.

DATA),
Que el Decreto Nacional 10;08 de 2018: Por el cual se establecen los lineamientos generé-

les de la politica de Gobierno Digital y se subroga el capitulo 1 del titulo 9 de la parte 2 del
libro 2 del Decreto 1078 de 2015, Decreto Unico Reglamentario dei sector de Tecnologias

dela Enformacnon y las Comunlcaclones

Que el Manual de Gobierno Digltai de 2018: En este documento se desarrolla el proceso
de implementacién de la Politica de Gobierno Digital a través de los siguientes cuatro (4)
momentos: 1. Conocer la politica; 2. Planear |a politica; 3. Ejecutar la politica; y 4. Medir la
politica; cada uno de ellos incorpora las acciones que permitiran desarrollar la Politica en
fas entidades ptblicas de nivel nacional y territorial.

Queela través del Decreto Distrital 591 de 2018 se adopté el Modelo |ntegrado de P|anea-
cibny Gestlon Nacional y se dictan otras disposiciones.
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BOGOTI\ DE SALUD SURES.E

RESOLUCVIC')N‘No.i 0 8 Bae 2023
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E.
' Bogota nc, 1 Q GCT 073

“Por el cual se adoptala Politica de Gobierno Digital de la Subred Integrada de
Servicios de Salud Sur Empresa Social del Estado” |

Que la Directiva Presidencial 02 de 2019 Srmphfncacuon de la mteracmon digital entre Ios

. ciudadanos y el estado.

Que el Decreto Namonal 2106 de 2019: Por el cual se ‘dictan normas para smphﬂcar supri- |

Que el Documento CONPES 3975 2019 F’olltlca Nacional para [a TransformaCion Digital e

Intelngencga Ar’tIfICiaE , '

“mir'y reformar tramites, proceso y procedlmnentos mnecesanos eX[stente en la admlnzstra—

cion publlca

Que 1a Ley 1978 2019: Por la cual se moderniza el Sector de las Tecnoioglas de la Infor-

' macién y las Comunicaciones - TiC, se dlstrlbuyen competencias, se crea un Regulador
Unico v se dictan otras dasposmlones ‘ ! : :

Que faLey 1955 de 2019 art 147 y 148: Gobierno Digital como Pdlitica de Gestlon y Desem-
pefio Institucional. Modifiquese el articulo 230 de la-Ley 1450 de 2011, el cual quedara-
asi: Articulo 230. Gobierno Digital como Politica de-Gestién y Desempeno Institucional. To-
das las entidades de Ja administracion plblica deberan adelantar las acciones que sefiale

el Gobjerno nacional a través del Ministerio de- Tecnologias de la Informacion y Ias Comu-

mcac;lones para la 1mp|ementac:on de la politica de Gobierno Digital. S

_Que el Decreto Nacional 1499 de 2017 Por medio del cual se modifica el Decret_o 1083 de

2015, Decreto- Unico Reglamentario de! Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el
Sistema de Gestién establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015; Cap|tulo 2 art;

22, 22 2.1. Politicas de Gestion y Desempefio institucional.

Que el a través del Decreto Distrital 591 de 2018 se adopto el Modelo lntegrado de Planea-

cidn Y. Gestion Nacional y se dlctan otras d|sposmlone5

Que eI Documento CONPES 3995 de 2020 Polmca nacional-de conflanza ¥ segundad d[gl- |

tal.

Que el Acuerdo 761 de 2020 profendo por el Concejo de Bogo’té DC, por el cual se adopta

" el plan de desarroilo econémico, social y ambiental y de obras pUblicas del distrito capital
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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

BOGOTI\ DE SALUD SURE.S.E

~

S REsoLuc:éN No? 088 4202
SUBRED !NTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E.
‘Bogota D.C., "‘i g oct 2073

“Por el cual se adopta la Politica de Goblerno Dlgltal de la Subred. Integrada de
' Semc;os de Salud Sur Empresa Social del Estado”

Que mediante la Resolucion 431 de 23 de mayo de 2023 expedida por la Subred Sur ESE
se modificd la Resolucion 0950 de 24 de ju[IO de 2017, a través de la cual se adoptaron las
Politicas Institucionales de la Subred Integrada de Servnmos de Salud Sur E. S E.

' Que, en-mérito de lo anterlqr.

- anteriormente mencionado y las segundas a la operacién dinamica de la Entidad, por lo -

RESUELVE = . -

Articulo Primero: La presehte Resolucién tiene por objetivo adoptar la Politica de -

Gobierno Digital, en el marco del cumplimiento del Modelo Integrado de Planeacidn. y
Gestion MIPG, y en armonia con los objetivos estratégicos institucionales, los cuales
clagifican sus Politicas en Estratégicas y Operativas, las primeras asoc:adas al modelo

anterior -se -adopta la Politica de Gobierno Digital, que permit:ra el cumpl:msento y
e;ecumon de [os objetivos ¥ metas definidas.

La Pollt:ca de Gobierno Dlgltal estara elaborada en el instructivo — DI-DE-INS-01

.. Formulacién de Politicas Inshtucnonales “aprobado por la- Oficina Asesora de Desarrollo ‘_ .
. Institucional. : '

El responsable de la elaboracidn, revision, actuailzacmn y control de la Politica de
Gobierno Digital para el desempefio de la gest:on sera el(la) jefe(a) de la Oficina Asesora
de Desarrollo Institucional, quien ademés hara el seguimiento en caso de cambios,
modificationes o actualizaciones, desde el rol de segunda linea de defensa, asi como
garantizara que'la politica esté armonlzada con el Plan de Desarrollo de Ia Subred Integrada
de Serwcaos de Salud.Sur ESE.

 Articulo Segundo: Objetivo de la Politica de Gobierno Digital: Promover el uso y

Carrens 4C No. 54 - 47 Sur

Connutador 7300000
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aprovechamiento de las tecnologias de la informacion y las comunicacicnes para consolidar
una subred sur competitiva, proactiva, e innovadora, que generen valor pdblico en un
entorno de conflanza digitai en linea con el Plan de Desarrollo Distrital.

Articulo Tercero: Alcance de la Politica de Gobierno Digital: {.a politica de Gobierno

Digital aplica a todos los procesos institucionales, colaboradores y todo externo que cuente
con un.equipo conectado a la red de [a subred Integrada de Servicios de Salud Sur

N
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| REsSOLUCION No. | 0 8 Bae 2023
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E.
' Bogota D.C, 19 0CT 2023

“Por el cual se adopta la Politica de Gobierno Digital de lé_Subred Integrada de
Servicios de Salud Sur Empresa Social del Estado”

Articulo Cuarto: Definiciones de la Politica de Gobierno Digital: Las definiciones
sefialadas a continuacion ilustrardn y daréan claridad a conceptos clave en el desarrollo de. -
la politica: — - :

> Arquitectura: Busca fortalecer las capacidades de gestion de T.I. de las entidades
pliblicas, a través de la definicion de lineamientos, estandares y mejores practicas
contenidos en el Marco de Referencia de Arquitectura Empresarial del Estado.

> Arquitectura Empresarial: segin TOGAF es el proceso de traducir la visién y la
 estrategia de negocios en efectivo. cambio empresarial creando, comunicando y
mejorando los principios y modelos clave que describen el estado futuro de la
empresa y permiten-su evolucion. - ' - ‘ '

> Arquitectura de transicion: describe los objetivos parcialmente realizados ehtre el
 estado actual y el objetivo. Indica las fases de transformacion entre la arquitectura
linea base y la arquitectura de destino.

» Arquitectura Empresarial Actual {AS-IS). es |a definicion de la situacién actual def -
proceso. Ayuda a generar claridad respecto a cdmo se ejecutan las cosas y cuales .
son los desalineamientos. :

S Arquiteciur_a Embresaria! Objefivq (To Be): esta definiendo el futuro. de 'la
situacién del proceso, es decir, donde se quiere llegar. Posibilita realizar un efectivo
alinea_miento de los procesos de negocios con la estrategia corporativa. -

» Arquitectura deJ software: es la estructura de la capa de ap'licaoié.n que expone la
composicién de interfaces y caracteristicas propias- que facilitan el uso vy
aprovechamiento de la infraestructura tecnoldgica.- : ‘

» Arquite‘ctura' de Servicios Tecnoldgicos: detalia la composicion de! catalogo de
productos y servicios disponibles para respaldary aprovechar los sistemas de infor-
macion. . ‘ : S - : :

Coca NS4S |
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Servicios de Salud Sur Empresa Social del Estado”
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> Arquitectura de Ti: construye la estructura de servicio y desphegue de las activida-

- des de la tecnologia de la informacién, de manera que cumpla con los requerimien-
tos de los usuarios y facilite el uso de los sistemas de mformamon para el libre
desempefio de sus actiVldades misionales.

Acuerdo de Nivel de Servicio (ANS): son documentos que reflejan el acuerdo en-
tre ambas partes, donde se recomienda que estén incluidas entre ofras, 'secciones
re!acnonadas con la utilidad y la garant;a del servicio. :

- Acuerdo Marco de Premos (AMP) es un contrato entre un representante de los
- compradores y uno o varlos proveedores, que contiene la identificacidn del bien o

servicio, el precio maximo de adquisicion, las garantias minimas Y el plazo minimo
de entrega, asi como las condiciones a través de las cuaies un- comprador puede
vincularse al acuerdo

Catalogo de componentes de informacion: Es el inventario detallado y documen-
tado del conjunto de componentes de informacidn que tiene una mshtumon o sector

Ciclo de vida de los componentes de mformacion: Es un sistema, automatizado

o manual, que engloba a personas, maquinas y/o métodos organizados para reco-
pilar, procesar; transmitir datos que representan informacion. Se compone de las 5
fases, investigacion preliminar, determmacnon de requer:mlentos dzseno pruebas

lmplementacmn y mantenimiento.”

Catalogo de servicios de Tl: conttene los SG[’V!C]OS que la oficina Tl presta a Eas
demas dependencuas de Ia organizacion.

-Capac_idades 'de Tl establece la disponibilidad de ibs_recursos tecnoldgicos QUe‘

necesita la entidad para su funcionamiento. « Cataloge de sistemas de informacién:

_expone los sistemas o aplicativos dispombies para la entidad y sus dfferentes usua-

rios.
Catalogo de servicios tecnol6gicos: presenta Ia dlspon:blildad de equipos e mfra~
estructura tecnologica a la entidad.

Derechos patrzmomales permite al autor obtener una retribucién econdémica por

. el uso de su obra por parte de terceros, en cuya virtud Ios creadores de una obra

SurE.S.E. i
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REsOLUCION No. T 0 8 8de 2023
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SURESE.
" BogotaD.C, 19 0CT 2023

“Por el cual se adopta la Politica dqéobierno Digital de la Subred Infegrada de
Servicios de Salud Sur Empresa Social de] Estado”

obtienen el derecho a impedir que terceros puedan utilizaria sin o contra su voluntad
o autorizacion. T : _ R

» Esquema de Gobierno Tl: es'un modelo para la administracion de las capacidades -
- yservicios de Tl de una organizacién. - o : ) .
» Estrategia T!: apoya el proceso de disefio, implementacion y evolucién de la Arqui-
tectura Tl en las institucionss, para lograr que esté alinéada con las estrategias or-
" ganizacionales y sectoriales. : - '

» Gobierno de Tk brinda directrices para implementar esquemas de gobernabilidad
de Tl y para adoptar las politicas que permitan alinear los procesos y planes de la
institucion con los del sector. « Gestidn Tl garantiza que todos los recursos tecnolé-
gicos y el equipo de trabajo funcione correctamente, de manera T! proporcione valor
ala entidad. « Informacion: estrictura de datos procesados y ordenados que aportan
valor, - ' - , '

» Lineamiento: orienta y dicta directrices que deben ser divulgadas, entendidas y
acatadas por los miembros de una organizagion, compuesta por normas.y respon-
sabilidades asignadas a quienes se dirigen. « Mesa de servicio: conocida como CAU
Centro de-Atencién al Usuario, es un conjunto de recursos tecnolégicos y humanos,
que prestan servicios a los usuarios para gestionar y solucionar las diferentes situa-
ciones presentadas por jos usuarios de TI. -

P

>  Modelo integrado de planeacidn y gestion: MIPG se define como un marco de
referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento,. evaluar y controlar la.
~ gestion de las entidades y organismos publicos, con el fin de generar resultados que -

‘atiendan los planes de desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas de los :
ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio. - ' : '

» Macro-proceso de Gestion Tl: es el primer nivel del conjunto de acciones encade-
nadas que la organizacion debe realizar, a fin de cumplir con su funcion de manera
que asegure que los recursos tecnoldgicos y el equipo de trabajo funcione correcta-
mente. o : L -

» Mapa de ruta: es una herramienta colaborativa desarrollada para formular, instru-,
mentar y comunicar la estrategia Tl. : ‘ s

-

] ‘ . .
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- ResoLUCION No. 1 0 8 Bge 2023
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E S.E.
‘BogotaD.c, 19 0CT 2023

“Por el t:uai se adopta la Politica.de Gobierno Digital de ia Subred ‘!ntegrada' de
Servicios de Salud Sur Empresa Social del Estado”
> Servicios digitales: Es un servicio que se presta de manera online al usuario y que
© éste solo puede utilizar a través de un dispositivo digital (computadora, teléfono in-
tefigente, Tablet, etc ). : ‘

R Proactlvos Ent:dades que se anticipan, son prev;swas mitigan riesgos y realizan
seguimiento a las nuevas tecnologias o tecriologias emergentes para satlsfacer sus
neoeSIdades y resolver problematicas.

> lnnovadores Entidades que promueven la interaccion y la colaboracién entre
“diferentes acfores, para la solucién de necesidades y retos de manera diferente y
creativa mediante el uso de las TIC. Ciudadanos gue usan los medios digitales para
colaborar en |a identificacién y resolucidn - de problematicas, a través de soluciones

. hovedosas que son replicables y usadas por diferentes actores. :

> Seguridad y Privacidad: Busca preservar la - confidencialidad, mtegnda'd y
disponibilidad de’ los- activos de informacién de las entidades del Estade,
garantizando su buen uso y la privacidad de los datos a través de un Modelo de
Seguridad y Privacidad de la Informacion. - -

» TIC para el Estado: Tiene como objetivo mejorar el funcionamiento de las entidades
publfcas y su relacidn con otras entidades publicas, a través del uso.de las TIC, Asf
mismp, busca fortalecer las competencias T.l. de los servidores publicos, como
parte fundamental dela capacxdad institucional. o

» TIC para la Sociedad: Tiene como objetivo fortaiecer la somedad y su relacnon con
el Estado en un entorno confiable que permita la apertura y-el aprovechamiento de - -
los datos publicos, la colaboracion en el desarrollo de productos y servicios de valor

_piblico, el disefio conjunto de servicios, pohticas y normas, y la ;dentlﬂcamon de
‘solucnones a problematicas de interés comin.

Articulo Quinto: Desarrollo de la Politica de Gobierno Digital. De conformidad con lo

- establecido en la Politica, La Subred Integrada de Servicios de Salud de mahera articulada
con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, dimension tres (3) gestion con valores
para resultados define la Politica de Gobierno D|gltai cuyo proposito es promover el uso y
aprovechamiento de las Tecnologias de.la Informacion y las Comuhicaciones -TIC, para

. Curea 2-{12 Ho.$4- 47 5ur J
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resoLucion Nol 0 8 B ge 2023
SUBRED INTEGRADA DE'SERVICIOS DE SALUD SUR E-S.E.

T . BogotaD.C., 19 OCT 2023 -
“Por el cual se adopta la Politica de Gobierno Digital de la Subred Integ‘fada de
‘ Servicios de Salud Sur Empresa Social del Estado”

_ consolidar un Estado y ciudadanos competitivos, proactivos, e innovadores, que generen
- valor puiblico en un entorno de confianza digital. '

Por ende, la Politica de Gobierno Digital de la Subred sur, contribuye 2 la transformacion
digital de la entidad a través de las acciones institucionales encaminadas al fortalecimiento
de las tecnologias de informacion y las comunicaciones -para el mejoramiento de las

* relaciones extarnas de las entidades de Gobierno, a través de la prestacion de servicios
‘més eficientes. ‘ ' g

Especificamente, 1a politica de\GobiefnoT Digital cuenta con cinco grandes propésitos qﬂe

se pretenden alcanzar a través del uso y aprovechamiento de las TIC, por parte de la -

entidad y de los actores de los grupos de valor que se relacionan con este:

» Habilitar y mejorar la provisidn de servicios digitales de confianza y calidad.

> Lograr procesos internos, seguros y eficientes a través del fortalecimiento de las .

capacidades de gestién de tecnologias de informacion.

» Tomar decisiones basadas’ en datos, a partir ‘del aumento del uso Y.

aprovechamiento de la informacion. -

> Empoderar a los ciudadanos a través de la consolidacion de un Estado Abierto. .

» Impulsar el desarrolio de territorios y ciudades inteligentes, para la solucién de retos

y problematicas sociales a través del aprovechamiento de las TIC:

Lineamientos generales para la implementacion Laipc‘)litica de beierno Digital: Se
implementa a través de dos lineas de accion que orientan su desarrolio: TIC para el Estado

y TIC para la Sociedad; asl como de tres habilitadores transversales, que son los elementos:

que proporcicnan ‘la base de la politica: Seguridad de la Informacién, Arquitectura y

Servicios Ciudadanos Digitales. A contihuacion, se define cada uno de estos elementos:

1. Compoﬁentes:

Canea HCHo.54- 75 1
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— TIC para el Estado: Tiene como objetivo mejorar el funcionamiento de las entidades
plblicas y su relacion con otras entidades publicas, a través del uso de las Tecnologlas de
la Informacién y las Comunicaciones. -

- TiC para'_la Sociedad: Tiene como objetivo. fortalecer ia socieda.d‘y su fe[a_éién con el

Estado en un entorno confiable que permita la apertura y el aprovechamién’qo de los datos
publicos, la colaboracion en &l desarrollo de productos y servicios de valor puiblico, el disefio
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|  RESOLUCION No. 1. 0 8 Bie 2023
 SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.SE,
Bogota D.C., 1 § (CT 2023

- “Por el cual se adopta la Politica de Gobierno Digital de Ia Subred‘lntegréda de’
‘ Serwcros de Salud Sur Empresa Social del Estado”

conjunto de servicios, Ia partacapac:on cnudadana en el dlseno de polrtlcas y normas, v la

identificacion de solucmnes a probiematicas de mteres comun,

3

2. Habilitadores Transversales*

- — Seguridad de la Informac:on Busca que las ent:dades publ:cas mcorporen fa segurldad
- de la informacién en todos sus procesos, tramites, servicios, sistemas de informacién,

“Arquitectura Empresarial para el fortalecimiento de- sus capacidades institucionales y de .
gestion de-Tl, aplicando los lineamientos, estandares y mejores practicas contenidos en e

infraestructura y en general, en todos los activos de Jnformamon de las entidades del

Estado, cor el fin de preservar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y privacidad de

los datos. Este habilitador se desarrolla a través del Modelo de Seguridad y Privacidad de
la Informacion, que orienta Ia gestton e lmp!ementaclon de la seguridad de la informacion
en el Estado :

~ Arquitectura: Busca que las entidades pubhcas apilquen en su gestlon un enfoque de

Marco de Referencia de Arquitectura Empresarial del Estado. Esto sigriifica, que.a través
del Gobierno Digital se busca que tanto el Estado\como cmdadanos y diferentes actores de
la sociedad, hagan uso de las TIC como herramientas que permiten optimizar la gestion de
las entidades, interactuar de manera agil y coordinada, trabajar conjuntamente en el disefio
y desarrollo de politicas, normas, proyectos y servicios, y dar solucmn a probiematlcas y
necesidades de mteres publico.

- Serwc:os Ciudadanos Digitales: busca que fos servicios ciudadanos digitales sean
-integrados a los procesos, servicios digitales, tramites digitales, sistemas de informacion y

demas que lo requieran, buscando racionalizar recursos, estandarizar y armonlzar fa

- administracién publica en pro. de mejorar fos serv;c:os del Estado

Articulo Sexto: vaeles de Responsabilidad sobre el Segmm:ento y Evaluacion de la
Politica de Gobierno Digital. El seguimiento y evaluacién a la Politica opera bajo el Modelo

de Control de Lineas de Déefensa en el Marco de{ Modelo Integrado de Planeacién y Gestién - -

la cual define’ roles y responsablfidades de todos los. actores para su respectiva

- implementacién y cumpllmento asi: : : -

Carrera 20C No, 54+ 47 Sur
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Primera Linea de Defensa: Jefe sistemas de mformacnon TECS su rol prlnoipai es divulgar

e implementar |a politica de Gobierno Digital, realizar seguimiento a las acciones definidas
desde el autocontrol en'el marco del Modelo integrado de Planeacion y Gestion.
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RESOLUCIONNo] 0 8 8 de 2023
' SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E.

Bogota D.C.. 19 0CT 2023

“Por el cual se adopta 1a Politica de Gdbie;rno Digital de la Subred Integrada de
Servicios de Salud Sur Empresa Social del Estado” '

Segunda Linea de Defensa: Jefe de la Oficina Asesora de Desarrollo In's_tituciohal 0 quien

~haga sus veces, serd el encargado de ejercer la autoevaluacion a la implementacion, ade-

mas de monitorear las actividades y avances relacionados a los planes, programas, pro-
yectos institucionales con el fin de evaluar su efectividad y cumplimiento. Presentara perio-
dicamente el avance del Plan estrategico al Comité de Gestidon y Desempefio Institucional.

Tercera Linea de Defensa: A cargo de la Oficina de Control Interno, .quien provee una
evaluacion objetiva y de aseguramiento a la entidad a través del proceso de auditoria

_interna sobre la efectividad de las politicas, su implementacién y la adecuada operacion del

Sistema de Control Interno.

- Articulo Séptimo: Indicadores de la Politica de Gobierno Digital. La Politica cuenta con

Cairesa 24C Ko 54 - 47 Sur

Covmador 730 090¢
wiw subredsurgovce

Codign Pt 110621

los siguientes Indicadores de Gestion, los cuales miden el desempefio al cumplimiento de
los objetivos trazados'y se medirdn segln lo estipulado en el siguiente cuadro:

- GBJETIVO QUE SE METAS PARA .  INDICADOR DE EVALUACION
' DESEA ALCANZAR | om0l IMIENTO : SN -
CON EL : ' ‘ '
. AL OBJETIVO NOMBRE DEL : PERICDICIDAD
o | ESPECiFIiCO DE | ' INDICADOR FORMULA ' DE MEDICION
LA POLITICA -
_ Namero de actividades
Lograr procesos A S ejecutadas segin \
e sy | rucei | commmemnts |
eﬂcerntgs atravésdel | | gorarun 95% de | cumplimiento 'sistersés e inf'org’lacién
forta e%'n;le"to éje las | cymplimiento del _del Plan BET! para el periodo
capacidades de 1a | pign esiratégico | Estratégico de obieto ?ie evalﬁacién , i Trimestral.
96-5“0[.” . ge de Sistemas de Sistemas de 'T}otal de actividades
}rffonr(r)n(;%ligs € | informacion PET] | -Informacion programadas en el Plan
n. :
_ : - ‘ PETI. _estratégico de sistemas
’ de informacién PETI en
el mismo periodo * 100

Articulo Octavo: Responsable de la Politica de Gobierno Digital: El responsable de la
elaboracion, revision, actualizacion, socializacién, medicion de indicadores y control de la
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RESOLUCION No.? 08 Sde 2023

SUBRED INTEGRADA ‘DE SERVIC[OS DE SALUD SUR E.S. E
Bogota D.c., 19 OCT 23?3

“Por el cual se adopta la Politica de Goblerno Digital de ia Subred Integrada de
Servicios de Salud Sur Empresa Social del Estado”

Politica para el desempefio de la gestion, ser4 el lider o jefe de la Oficina de Ssstemas deﬁ
!nformamon TIC. :

Artlculo Noveno: Control de Camblos de 1a Politica de Goblerno Digital: La presente

resolucion esta elaborada teniendo en cuenta la ;nformac:on consignada en el formato DI-

DE-FT-07 versién 2 de fecha 15 de mayo de 2021, se precisa que, si la politica tiene
‘ camb|os deberan tambzen incluirse por resolucién aclaratoria o modlﬂcatorla '

‘Articulo Décimo: Aprobacmn de fa Resolucmn de la Politica de Goblerno Dlgltal La
presente estara pubEacada en la pagina web institucional.

'
1 -

~Articulo Demmo Primero: La presente Resoiucién rige a partir de su fecha' de expedicion.

Dado en Bogoia’ D:C., 19007 28?3

. comuniqu /_‘_Y'CUMPLAS'E

Df 1ty

: Gerénte
Subred integrada de Servicios de Salud Sur E S.E a\
g . . el
FUNCIONARIO/CONTRATISTA NOMBRE AREA_ SEDE RED ] FIRMg /j:j’;?

. : Subred legrada de £.. /';/‘

Ravisado y aprobade por: . Ruth Stella Roa Jefe Oficina Jurkfica Adminislrallva Servicios de Satud Sur - | e
ST : ES.E ~f
' ' Stibred Integrada d =
: . Lbred Integrada de

. i . A . . Jefe Oficina Asesora de . . - -

Revisado y aprobado por; Gloria Libia Pofanta Aguilldn Desarrallo nstitucional Admfnlslr_ahv_a SEMCEO?EC?Esaqu Sur / . .

" Subred Int 94{;’ e/ -

. L . . ' . |Jefe Oficina Sistemas de T L
Revisado y aprobado por: Diana Carolina ‘Ussa Ruiz Infarmacién TIC Administraliva Sew% d Sur . 6@(

’ . ég/ . R N
. Referents ! /b.ed Inlegrada de
Revisado por. - Jehn Jairo Vasquez Herrera Directicnamienio Administrativa | ' Sefvicios de Salud Sur
Estralégico - - " ESE. . ~

o - Profesional o Subred Integrada de . ’ o .
Proyectado por: Héctor Hernando Nufez Neira Especiglizado - Administrativa | ' Servicios d& Salud Sur f /Cé’[_
. . Contralista ESE * 2t,
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