ALCALDIA MAYOR

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SURE.S. E

DE BOGOTAD.C. INFORME EVALUACION, SEGUIMIENTO Y/O ET.
REPORTE DE LEY CIN-FT-03 V2
Infforme de Ley — Seguimiento al cumplimiento normativo de

NOMBRE DEL INFORME:

Transparencia.

CONTENIDO DEL INFORME

1.

2.

6.

PERIODO DE EJECUCION: Corte a noviembre 30 de 2023.

OBJETIVO: Verificar la disponibilidad de la informacién requerida para el cumplimiento normativo de
la Politica de Transparencia y Acceso a la informacion Publica en la pagina web de la Subred Suir,
de conformidad con la ley 1712 de 2014, el Decreto Reglamentario No. 103 de 2015 y Resolucion
1519 de 2020, expedida por el Ministerio de las Tecnologias de la Informacién y las comunicaciones
(MinTIC) y sus anexos técnicos 1 a 4.

ALCANCE. La evaluacion se realizara acorde a gestiones realizadas en la entidad para la vigencia
2023.
EQUIPO AUDITOR: Astrid Marcela Méndez Chaparro — Jefe Oficina de Control Interno

METODOLOGIA

Verificacion de informacién relacionada con las gestiones realizada por el proceso de Gestién de la
informacion TIC.

Analizar y verificar la informaciéon consultando en pagina web para evidenciar cumplimiento,
teniendo como fuente de informacion la Resolucién 1519 de 2020 y sus anexos técnicos 1:
Directrices de accesibilidad Web, 2: Estandares de publicacién y divulgacion informacion, 3:
Seguridad digital Web y 4: Requisitos minimos Datos Abiertos.

Realizar y presentar el informe con sus observaciones y recomendaciones al lider del proceso objeto
de informe.

MARCO NORMATIVO - CRITERIOS DE EVLUACION

I.Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion,

investigacion y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestién publica”.

Il.Ley 1712 de 2014, “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a

la Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones”.

Ill.Decreto 103 de 2015, “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1712 de 2014 de 2014 y se dictan

otras disposiciones”.

IV.Resolucién 1519 de 2020, “Por la cual se definen los estandares y directrices para publicar la

1.

informacion sefalada en la Ley 1712 del 2014 y se definen los requisitos materia de acceso a la
informacion publica, accesibilidad web, seguridad digital, y datos abiertos”, junto con sus cuatro anexos.

CONCLUSION

En cumplimiento de la informacion generada por el proceso de Gestion de la Informacion TIC, se procede
a relacionar las actividades realizadas en la Subred integrada de servicios de salud sur ESE, se precisan
los siguientes datos:

La pagina web de la entidad, actualmente:
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CUMPLIMIENTO 3.1. CUMPLIMIENTO ACCESIBILIDAD WEB

Accesibilidad web: Condiciones y caracteristicas de los contenidos dispuestos en medios digitales por
parte de los sujetos obligados para que puedan ser utilizados por la mayoria de ciudadanos
independientemente de sus condiciones tecnologias o del ambiente y que incluye a las personas con
discapacidad.

Evaluacién de criterios de accesibilidad web segin resolucidn 1519 de 2020 - Anexo 1
o continuacion se presenta bos criterios de conformidad ordenados segin la NTC 5854 - que establece los requisitos de accesibilidad gue son aplicables a las pdginas web, que se presentan agrupados en tres
Requisito especifico Cumplimiento |  Cumplimiento
# | Principio Pautas | x"' NTIC 5854 - Mivel | antigua pag nueva pag web Evidencia aplicacidn u observacidn
Accesibilidad web drupal WordPress
1.1 . . [Como se observa los contenidos como las imagenes o banners cuentan con titulo y Alt lo cual permite a
1 [Alternativas |1.1.1. M A 1] 1flectores de pantalla obtener informacidn sobre el objeto - Activar opcion de narrador de windows (teclas
L textuales e ctrl + windows + enter). configurarios comao en el siguiente video
3 131 3.1.2.1 Solo audio y " ol Se da inicio con la implementacién de este criterio mediante |a transcripcion escrita de los podcast del afio
aha 2023, ya se puede apreciar la primer transcripcidn en el podcast "Al aire con 13 salud” episodio de Junio
| 3132 subtitulos
_3 122 {Frabados] A 4 3 Todos Ios videos subidos al canal de YouTube o directamente en la pagina web presantan subtitulos
3123
Audisdescripoidn o audiodescripcidn: Servico de apoyo a la comunicacién, mediante el cual se verbalizan los aspectos visuales
4 .23 medio alternative i 0 de un evento o caso. Para nuestro caso, toda la informacién necesarla para entender los videos, se
- [zrabada] encuentra en su contenido y no 83 necesario una awdiodescripcitn.
3 Subtitulos (en ™ 1 1 Mo es muy comin gue dentro de la pigina web se presente contenido en directo, casi siempre se presenta
contenido grabado con anterioridad. Pero un ejemplo es el caso de la isitin de alocusiones
| 1.2 Medios
6| tempodepe [1.2.5. sdescripin Lry 0| 1|Toda la informacidn necesaria se presenta en los videos y no requiere audiodescripcién. Evaluar en
| ndientes: [grabada) conjunto las oficinas de Sistemas - Comunicaciones
126 |2.12.6 Lenpuale de e recomienda implementar lengua de sefias en material como videos y transmisiones como
7 Eeerr— 1Y 0 1|videoconferencias, streaming, entre otras. En el caso estd la transmisidn de Rendickén de cuentas 2022,
(AaA) |sefias (grabado; ) .
L donde se presenta en contenido grabado lenguaje de seflas:
3127 Se cumple con la construcckén de la nueva pagina web, se inicia con la implementacidn mediante los
8| 1.2.7. |Audisdescripoidn LEEY 1] 1fsiguientes videos presentados en la pagina de YouTube de la entidad y la nueva pagina web en la seccidn
- de videos. Link de los videos de ejemplo:
3.1.2.8 Medin 1. Se inicia con la implementacitn aplicando transcripckén de los podcast generados para el afio 2023, para
_9 1 L1E |alternativo (grabado A o |avanzar progresivamente para abarcar otros podcast. Un ejemplo es el episodio de junio del podecast AL
. 3.1.2.9 5800 audio (en La Subred Sur NO presenta contenido de solo audio en directo. Para dar mas ejemplos de |a Subred Sur,
1D|Perceptibd 129 A 1] A
- directol esta la opcién de subtitulos autogenerada gue incluye los videos subidos a YouTube que describen
N 3.1.3.1 Informacidn y Etiquetas o marcado semantico. El sitio web de la Subred Sur cuenta con una arquitectura que permite
i 131 ralaciones ° N identificar daramente |a diferencia entre los contenidos, encabezados, titulos, resumen y listados. Si se
12 13 132, 3.1.3.2 Sugerancia a ol 1
(Adaptable: significativa La secuencia de componentes es de orden adecuado para ser entendido por kectores de contenido.
| 3.1.3.3 Caracteristicas Los elementos de disefio grafico para avanzar o retroceder cuentan con su representacidn en texto
i L33 sensoriales ” O - IEulente” “anterior” (ejemplo la presentacidn de banner), se Euede comprobar yendo al inspector de
[ 14) 1.4.1.|3.1 4.1 Uso dal cokor A 0 1|I.osenlaces se difarencian de manera que &l foos con la tecla Tabulador s diferancia de los otros
15 e 3.1.4.2 Control del " ol " Los podeast creados en la pdgina de la Subred Sur, cuentan con controles de audio perseptibles no solo de
| Budio manera visual sino tambien de manera ascrita mediante avisos emeargentes. Ejemplo: Episodio de enero
314 itraste Se pusde comprobar navegando por la pagina web gue los contrastes presentades se pueden diferenciar
E 143 {rnin imal A 4 [para una clara lectura o visualizacidn del contenido. La visualizacidn del tamafio de las letras de la pagina
17 3.1.4.4 Cambio de ™ ol & la pdgina web se le puede realizar zoom de mds de 200% y no afecta la funcionalidad u orden de la
| o de tesxto misma. Se resaltan los elementos cuando reciben el foco del teclado. En caso que &l navegador no soporte
3.1.4.5 Imagenes de Se presenta informacidn de texto mediante imagenes en los Enlaces destacados e institucionales, pero se
i 14 L83t A ! [procura que tenga una descripcidn mediante texto que se puede ver al pasar el cursor sobre cada imagen.
19 Distinguible: 1 4.6 |3:1:4.6 Contraste ada o Texto e imagenes de texto y las imagenes de texto deben ser de contraste aproplado de 7:1, excepto
{mejorado) cuando es: texto grande, texto incidental o logotipos. En la pagina de la Subred Sur, se procura que todo
| 3.1.4.7 Sonido de [Para contenido de solo audio presentado en la pdgina web de |a Subred (podcast) se presenta sin senidos
2 147 fando bajo o ausene M 4 2|de segundo planc. se ne un trabajo conjunto Oficinas de Sistemas-Comunicaciones para revisar
» e 3.1.4.8 Presentacitn P ol 1 Para la presentacian visual de blogues de texto, se procura dejar un fondo blanco sobre texto gris,
| wisual haciendo que el contraste sea facil de diferenciar, adicionalmente se cuenta con la capacidad de aumentar
22 1.4.9. tjeil:gs:::ﬁs; E: ::es' LEEY 1] 1|se dispone de texto descriptive o altemnativo para elementos como botones o imagenes dentro de la
oo SRR anes ina web garantizando una mejor ComMpresion por parte del usuario,
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| 23| A 0| 1|El fioco es resaltado con el color dictado por Gobierno en Linea. Recorre 1a pdgina adecuadamente.
24 :-::::Esihle " B 1
| e Seclado: La nueva pagina web de |a Subred Sur se puede navegar mediante el uso de teclado y acceder al contenido
E - ° *|contenido operable por teclado.
26 A B ,|Un eiemplo son el banner principal gue contiene la funcion para pasar el contenida de farma automatica
| se cwenta con controles que le Eznniren al usuario cambiar entre contenido, detener el movimiento o
27 . 2 1] 1|Emn el madubo de videos contiene |a funcion para pasar el contenido de forma automatica (8 segundos
2.2 Tiempo detener, ocultar .
| s ficiente: aproximadamente) se cuenta con controles gue le permiten al usuario cambiar entre contenido.
| 28| Sin tiempo [AAA 1] 1|MNo se contiene actividad con perdida de datos o diligenciamiento de formularios con tiempos de
[29] Interrupciones |AAA 1 1|La pagina web no presenta interrupciones o mensajes emergentes.
20 2258 ann 1 1 La pagina web no p.resenta c.ir:vciones de autentificar o iniciar sesion. Solo sesion de administrador, donde
- queda guardada la informacitn.
23
i 2 Convulsione 231 ~ N 3 La vista de I3 pagina web NO contiene nada gue destelle tres veces en menos de un segundo
| 32| 0' bi 232 2s destellos  JAAA 1] 1|La pagina no contiene elementos que destellan mas de tres veces_
EE i 241 Evitar blogues |A 0 1| Existe mecanisma para regresar al inicio del contenido, flecha hacia arriba. Cuando cargo 1a pagina, y doy
24 ulado de N El titulado de cada componente de la pagina web permite Identificar el titulo claramente el contenido de
) N cada micrositio.
35| £y [1] 1| El foco puede recorrer mediante |a tecla Tabulador, en orden secuencial el contenido de |a pagina
36| . |los enlaces (en A 0 1|No se usan enlaces como "Mas infe”, “Conozca mas” o similares. Los enlaces son titulos comprensibles y
|| contexto) claros
| 37] 24 (A 1 1|Em Ia barra de accesibilidad se ofrece la opcidn de ingresar al mapa del sitio web generado en XML o desde
23] N‘ bie- [ B Se utilizan correctamente las etiquetas de codigo para reconocer los titulos por ayudas como lectores de
avegsbie: pantalla. Se puede observar mediante la extension web developer de GoogleChrome, cuando se active la
| 39| [AA 0| 1| Durante la navegacion con teclado se puede visibilizar el foco con borde de color rosa o fucsia para dar el
| 40| [(AAA 1 1|5e presenta ubicacidn con ruta llamada "Miga de pan” gue da ubicacién segun el titulo de la paginag en Ia
41 . |los enlaces (scélo [(AAA 1 1
|| enlaces) Los links presentan una descrip<ién apropiada para su contenido o proposito
2 Encabezados
42 AR N 1 Se usan encabezados de seccion para grganizar la informacian.
43 £} A 1 Cuenta con idioma predeterminado en espafiol. Se cuenta con herramienta de traduccién a varios idiomas
- para contenido escrito.
a4 EE ' S procura que el idioma utilizado en la pagina sea espafiol. Algunas frases, textos o titulos en otros
. idiomas o en el mismo espafiol son determinadas por el software y pueden ser traducidos a otros idiomas
a5 AAA ol Se identifica en el #8.8 del mend de transparencia, se identifica un glosario de terminos para dar
- cumplimiento a este criterio.
| 45 3.1 revigturas AAA [i] 1| Dentro del contenido gque presenta la Subred Sur no aplica las abreviaturas
Legible: .
7] oghle 1.5.|33-1.5 Nivel de lectura (AA& L | Los contenidos presentados en la paging web son amigables y para toda tipo de poblico.
48| 1.6.]3.3.1.6 P i AL
3.3.2.1 Al recibir el
45 L e i . .
' foco Al recibir foco los componentes de la pagina no se alteran hasta que se presiona la tecla enter.
[ |Comprensi P : - — —
0 n 3. N 0 Se procura 3 apertura de links en la misma ventana como bo indica la normatividad de accesibilidad
ble P " ; :
| procurando que no 58 pierda informacion o tareas ya realizadas. Se procura dar contexto en cada imagen o
& 3.2 3.3.2.3 Navegacidn m i Las paginas web se encuentran siempre en el mismo orden de navegacion. Se cuenta con un Mapa del Sitio
Predecible: " |coherents enerado automaticamente por | herramienta de SEQ, al que se puede ingresar mediante |2 barra de
o 3.3.2.4 Identificacidn 0 1. 5e unifica la descarga de archivos mediante botdn "Documenta” o "Link de descarga del {nombre del
coherente documentao]” con texto alternativo "Descargar documento {nombre documento)” que indica 13 accidn.
g 3.3.2.5 Cambios a m i El contenido que se actualiza o cambia automaticamente como banners, sliders de botones o sliders de
" |peticién wideos cuentan con mecanismo para avanzar, dentener o retroteder en la presentacidn de elementos y si
o 3.3.3.1 Identificacidn 0 No se cuenta con tramites o formularios para diligenciar dentro de la pagina, ya se cuenta con fa
de errores herramienta en la nueva pagina para crear los formularios de manera adecuada, con comprobador de
5 3.3.3.7 Etiquetas o 0 1 Un ejemplo de este criterio es que se cuenta con formulario de contacto en pagina de inicio que brinda
instrucciones indicariones en el campo lo que se debe diligenciar.
@ 3.3 Entrada 3 3.3.3.3 Sugerencias m 0 Se cuenta con formularios con sugerencias de diligenciamiento y mensaje de error en dado caso que se
| de datos " |ante errores necesite.
asistida; 3.3.3.4 Prevencidn de Dentro de la pagina web no se cuenta con tramites que impliquen al usuario compromisos legales. Para k3
a7 3.3.4. |errores (legales, AR 1 1|realizacidn de pagos o transacciones financieras, 3 pagina web redirige al Portal de Davivienda, que se
financieros, datos) encarga de manejar [a informacidn sensible de los usuarios.
—_ Para el caso de los formularios utilizados, se indica un mensaje de error, ayuda o sugerentia de
58 335.[3335 Ayuda AR 0 yfrerEEe e fuda o s
diligenciamiento de kos datos.
59 a1 4.11.]3.4.1.1 Procesamiznto (A 1 1|52 cuenta con el cadigo revisado y todas las etiquetas tienen apertura y ciere.
@ 4. Robusto E;:mpatthE' 412 3.4.1.2 Nombre, i 1 s& puede evidenciar su cumplimiento revisando el codigo fuente de la pagina y su ordenamiento semantico
| {funcign, valor en el codign.
N r———
[Criterios cumplidos 25 26| 59
[Total de cirterias 14 a0) &0
[ de cumplimiento-» | 21 43,33% 98,33%

La Subred Sur buscando un alto cumplimiento de la normativa, se propuso la meta de sobrepasar el 90%
de los criterios de conformidad de la normativa y con esta nueva pagina web en WordPress, segun la
evaluacion realizada desde TIC, se logra sobrepasar lo indicado en la norma. Acorde a lo evaluado se
cumple con la normativa a un 98% ya que se encontrd una oportunidad de mejora relacionado con la

pronunciacion, ya que se buscara maneras de cumplir con este criterio en especifico.
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Reporte

Punt Aut.
Puant Aud.

Puntaje Auditoria

Puntaje Autediagndstico

202z |zozs zozz
Punt Aut.
Punt |Punt | Punt Funt | Punt
Subnivel Mend Nivel 11 At P Mand - Mivel | At | Al Anexcs Téenico Pnﬂ:-r-d Observaciones Sistemas afc 2023
1.1 Directrices de Acces 1. Directrices de ANEXC TECNICO 1.
i e - ¢ Aeemsibilidad web e ¢ ACCESIBILIBAD e ° _
2.1 Top Bar [GOW.CO) 100 100 |2. REQUISITOS SOBRE 100 | 100
2.2 Footer o pie da pagina 100 100 [IDENTIDAD VISUAL ¥ 100 | 100
2.3 Requisitos minimos de ARTICULACION COM
politicas y cumplimiento legal. oo 100 leorTAL OMICO DEL 100 | 100
2.4 Requisitos minimos en meni ESTADO COLOMBIANG
destacado. 1oo 1oo GOV.CO oo 1o
3.1. Misidn, visidn, funciones ¥
oo
deberes ree *
3.2. Estructura organica - o0 oo
organigrama
3.3 Mapas y cartas descriptivas oo oo
de los procesos
3.4 Directorio Institucional
incluyenda sedes, oficinas,
80 80
swcursales, o regionales, v
[dependencias
3.5 Directorio de seridores
100 20 |3, INFORMACION DE La
ENTIDAD IT TET
100 100
3.7 Directorio de agremiaciones,
asociaciones v otros grupos de 100 100
interés
3.8 Servicio al puablico, normas,
formularios y protocolos de 100 100
stencicn
3.9 Procedimientos que se siguen
para vomar decisiones en las 100 100
diferentes dreas
3.10 Mecanismo de presentacién
directa de solicitudes, quejas v
reclamos a dispo: Sm clel 100 100
publico en relacién con acciones
u emisiones del sujeto obli
3.11 Calendario de actividades 100 100
3.12 Informacién sobre decisiones
- . 100 100
que pueden afectar al publico
3.13 Entes y autoridades que lo 100 1
an
3.14 Publicacién de hojas de vida | 100 100
4.1 Normativa de la endidad o 100 100
autoridad
4.2 Busqueda de normas 100 100 _|4. NORMATIVA 100 | 100
2.3 Proyectos de normas para 100 200
s
|5-1 Plan Anual de Ad iones | 100 100
5.2 Publicacién de la informacidn | o 100
5.3 Publicacion de 1a ejecucion de | | 200
los contratos 5. CONTRATACION 100 | 100 |ANEXO TECNICO 2:
5.4 Manual de contrata 100 200 ESTANDARIZACION
adgui n yfo compras DE CONTEMIDOS 99,6 92,4
-5 Fi 1 DEL MENUO DE
5.5 Formatos o mode- os de 100 100
o pl tipo TRANSPARENCIA
6.1 Fresupuesto general de 100 100
ingresos, gastos e inversién
6.2 Ejecucién presupuestal 100 100
6.3 Plan de Accién 100 100
6.4 Proyectos de Inversion 100 100
|6.5 Informes de empalme 100 100
6.6 Inf. i T
nformacién pablica y/o 100 100
relevante
6.7 Info d .
nrermes de gEstian 100 85,7 6. PLANEACION 100 | 96.4
evaluacién y auditoria
6.8 Informes de la Oficina de 100 100
Control Interno
6.9 Informe sobre Defensa
a y Prevencién del Dafio 100 100
6.10 Informes trimestrales sobre
acceso a informacién, quejas y 100 100
reclamos
7.1 Tramites 100 100 |7. TRAMITES 100 | 100
8.1 Descripcién General 100 100
8.2 Estructura y Secciones del 8. PARTICIPA 100 | 100
100 100
mend "PARTICIPA"
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9.1 Instrumentos de gestidn de la 100 2.7
informacion " |9. DATOS ABIERTOS 100 | 73,5
9.2 Seccidn de Datos Abiertos 100 100
10.1 Informacién para Grupos 10. IN',:ORMACIDN
100 100 |ESPECIFICA PARA GRUPOS | 100 | 100

Especificos .

DE INTERES

11. OBLIGACION DE

L . REPORTE DE

11.1 Normatividad Especial 100 100 INFORMACIGN ESPECIFICA 100 | 100

POR PARTE DE LA ENTIDAD
12.1 Procesos de recaudo de
rentas locales 100 100 12, INFORMACION
12.2 Tarifas de liguidacién del TRIBUTARIA EN ENTIDADES | 100 | 100
Impuesto de Industria y Comercio | 100 100 [TERRITORIALES LOCALES
(ICA)
13.1 Tramites, Otros
Procedimientos Administrativos y

100 100 - .

consultas de acceso a 13. MENU "ATENCION ¥
informacidn publica SERVICIOS A LA 100 | 100
13.2 ?anales de atencidn y pida 100 100 CIUDADANIA'
una cita
13.3 PQRSD 100 100
14.1 Seccién de Noticias 100 100 [14. SECCION DE NOTICIAS | 100 | 100

15. ANEXO 3. ENOE)I(J?CEI-ONES
15.1 A 3. Condici d CONDICIONES TECNICAS B

nexo S tondiclonesee | 100 333| 100 | 33,3 |TECNICAS MiNIMAS| 100 333

seguridad digital MINIMAS ¥ DE SEGURIDAD

DIGITAL WEB Y DE SEGURIDAD

DIGITAL WEB

Con la informacion actualizada a 29 de septiembre de 2023 se cumple con la mayoria de criterios
evaluados en la “auditoria indice de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - ITA-2022”, y
quedan algunos pendientes que se subsanaran con la informaciéon proporcionada por la oficina
correspondiente.

Comparativo migracion documentacion Pagina Web.

En la vigencia para reforzar el cumplimiento acorde a normativa la entidad la entidad realiz6 la migracion
asi:
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Cuadro comparativo de migracion de documentacién a 19 de Diciembre de

2023
Item Numero de documentos

Pag. web antigua | Pag. web nueva
Transparencia 2546 2546
1. Informacién de la entidad 55 55
2. Normativa 295 295
3. Contratacién 245 245

4. Planeacién, Presupuesto e
Informes 1234 1234
5. Tramites 5 5
6. Participa 184 184
7. Datos abiertos 55 55
8. Informacidn de interés 118 118

9. Obligacion de reporte de
informacion especifica por parte de

la entidad 350 350

10. Inormacidn tributaria en

entidades territoriales locales (No Ad“"i“i“'ra.dé" de pagina web

ap!ica] 0 0 Banner::::;::svli’;e':ig\:'nbao‘\::i: Co:nrtlcr::ga?:?:nes
Atendidn y servicios a la ciudadania 40 40 Publicaciones de mens de Atencién y Participa
Nuestra Subred Sur 560 560 [aprobacion de publicaciones del ment de|  Desarrollo
Botones de inicio 84 84| |Transparencia Institucional

3230 3230] |Administracion, mantenimiento y Sistemas

Se cuenta con el 100% de la informacion del menu de Transparencia en la nueva pagina web.

COMPARATIVA DE PAGINAS DE INICIO ANTERIOR Y NUEVA PAGINA

PAGINA WEB ANTIGUA
PAGINA WEB NUEVA

, P 0000

SUBRED INTEGRADA DE s
SERVICIOS DESALUD SURESE = | %' | socom
-_ — —~— —~— Subred Integrada de Servicios de Salud -
BOGOT/\ R rnr "=
5 Carta de un Senderista > N Sendse -
D) Teinvitamos a teer e legad 2]
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ANEXO TECNICO 2. ESTANDARES DE PUBLICACION

Este anexo se verificd teniendo en cuenta varios criterios, el primero de ello es referente a la inclusion
de un “top bar” o barra en la parte superior, como enlace que redirecciona al Portal Unico del Estado
Colombiano (GOV.CO), que dirige al sitio web https://www.gov.co. habilitando tres menus: 1. Inicio
2.Transparencia y acceso a la informacién publica. 3. Participa. 4. Atencion y servicios a la ciudadania 5.
Nuestra subred sur 6. Noticias.
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Atencitn y servicios a la ciudadania v Nuestra Subred Sur v Noticia

=
BOGOT/\

Inicio  Transparencia y aci
~

29041008, 2023

Alianza para prevenir quemaduras por
accidentes eléctricos

Leer mas noticias

Como segundo criterio se verificod la inclusion de un “footer” o pie de pagina que contiene: imagen portal
unico y logo marca pais CO-Colombia, nombre, direcciéon, datos de contacto, correo notificaciones

judiciales, enlace mapa de sitio, enlace términos y condiciones.

Subred Integrada de Servicios de Salud E.S.E.

Contactanos Teléfonos y notificaciones Acerca del sitio Escribenos

Mapa del sitio Podras disfrutar de nuestra funcionalidad
para formularios en linea. ESPERALA
Politica de privacidad PRONTO!

© Carrera 24C # 54 -47 Sur (Sede ¥ Teléfonos
Administrativa) Nacional: 01 8000 118181
Bogotd
Colombia Bogoti: +(57) 601 730 0000
~ Politicas de derechos de autor
L\ Notificaciones
Correo notificaciones judiciales: T —
notificacionesjudiciales@subredsur.gov.co

@ nhupsiiwww subredsurgov.co

[ contactenos@subredsur.gov.co
Otras politicas

% Ayudas de accesibilidad
Centro de relevo

Denuncia Anticorrupcién:

D Uamanos: +(57) 601 730 0000 .
Bogot e escucha

% Horario de atencion al pablico:
Lunes a Viernes de 7.00AM a 4:00 PM Siguenos en: 0 » o

®/covco |9
En lo referente al botdn de transparencia (sede electrénica) se verificd el cumplimiento de los estandares
y requisitos minimos sefialados en este anexo, en los siguiente numerales:

Inicio Transparenciay acceso a la informacién pablica v Participa v Atencion y servicios a la ciudadania ¥  Nuestra Subred Sur v Noticias v

1. Informacién de la entidad 5. Tréamites y servicios 9. Obligacién de reporte de
informacién especifica por

2. Normativa 6. Participa parte de la entidad

3. Contratacioén 7. Datos abiertos 10. Informacion tributaria (NO

4. Planeacién 8. Informacién especifica para Aplica)

grupos de interés
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Transparencia y acceso a la informacion publica

» Transparencia y aceeso a la informacion pablica

vicios de Salud Sur ES.E

De acuerdo a la Ley 1712 de 2014 y a la Resolucion 1519 de 2020, La Subred Integrada de
po disposic

donde podran cc

a la Informacion Publica,

de la ciudadania e inte dos, 1a nueva

formacion de

er de primera man

del Estado la mformac

on no podra ser reservada o

Segun lo dicta la Ley, la informacion generada por las entidades
je carscter publico, En es

acceso a la misma en los

limitada, por el contrario, e itio se proporciona y facitita el

s posible

términos mas ampl segun dicta las normas vigentes.

dades del Estado e
rital de
6N publica,

Decreto 1081 de 2015 Resolucion 3564 de 2015 gs;‘;‘,‘“"'o" 1519 de

Certificado de Pagina Accesible Anexo 1 - Resolucion 1519 de 2020 Mintic

rada por 13

INformacion ¢

Ley 1712 de
2014

la Entidad,
de actividades. entes qu
otros datos de inte

£n esta seccion encontrara La Informacion sobre las
normas que rigen a La Subred Integrada de Servicios
de Salud Sur E£.5.€

En e5ta seccion encontrard informacién relevante sobre el
Plan Anual de Adquisiciones, los contratos suscritos por la
entidad y su estado de ejecucion.

procedimie 5 » Entidad

£n 03ta seCCion encontrara Informacién sobre el PLANEACION,
presupuesto, la planeacién y el control interno 4 PRESUPUESTO E
Mo los informes 3
£l

Er 1On encontrars informacion de los tramites,
Otros Procedimientos Administrativos (OPA), consultas de
acceso a la informacién publica y otr vicios de ta
Subred Integrada d Acios de Satud Sur E

citn encontrard informacién sobre el

6n y ol control interno del 6
S Tos indormes da gesnn s remdion . EXE

e5ta secc trara los activos de informacion de
DATOS ta Entidad, la informacion clasificada y reservada y la
; [

ABIERTOS

En el botén participa se verificd la publicacion de la informacién sobre participacion ciudadana; entre
otros, se encuentran:

informacién pablica v Participa ¥ Atencion y servicios a la ciudadania ¥ Nuestra Subred Sur ¥ Noticias v |

| 1. Participacion para el 4. Consulta ciudadana 7. Control social

diagnostico de necesidades e
identificacion de problemas 5. Colaboracién e innovacién 8. Rutas de vinculacién a las

2023 abierta con la participacion formas de participacion social
ciudadana

2. Plan anticorrupcion y de 9. Actas comité de ética

6. Rendicion de cuentas de la
Subred

atencién al ciudadano

3. Planeacidén y presupuesto

participativo

En el botén de atencidn y servicio a la ciudadania se verificaron los tramites, otros procedimientos
administrativos, consultas, canales de atencion, PQRSD.
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Participa v | Atencidén y servicios a la ciudadania v || Nuestra Subred Sur ~ Noticias ~ |

1. Oferta institucional
2. Canales de atencidn y pida una cita
3. Informes de servicio a la ciudadania — PQRSD

4. Taller del Buen Usuario — INASISTENCIAS

Cabe sefialar que los formularios para elevar peticiones ante la Subred Sur, estan redireccionados a la
plataforma “Bogota te escucha”.
https://bogota.gov.co/sdgs/crear-peticion

tion
de Peticiones Ciudadanas

) Crear Peticion

[} Consultar Peticion |

Cvdanbaneh
DENUNCIE ACTOS DE
ORRUPCION

ANEXO TECNICO 3. SEGURIDAD DIGITAL WEB.

Acorde a lo dispuesto en la Resolucion 1519 de 2020, se establece que los sujetos obligados tendran que
adoptar medidas minimas técnicas y de seguridad digital, para mitigar riesgos de incidentes cibernéticos
o filtracion de datos personales o sensibles.

Al interior de la Subred Sur, se evidencia la existencia de los planes concernientes a:

v' GI-TIC-PL-01CONTINGENCIA SISTEMAS DE INFORMACION

v' GI-TIC-PL-02SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACION

v GI-TIC-PL-04ESTRATEGICO DE SISTEMAS DE INFORMACION (PETI)

v' GI-TIC-PL-O5TRATAMIENTO DE RIESGOS DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA
INFORMACION

v' GI-TIC-PL-06GERENCIA DE LA INFORMACION

Adicionalmente cuenta con la formulacién de un mapa de seguridad y el mismo cuenta con los controles
correspondientes para su gestion.

Pagina 9 de 10 2023-01-26



https://bogota.gov.co/sdqs/crear-peticion
https://sgi.almeraim.com/sgi/secciones/?a=documentos&option=ver&actual&documentoid=15793&hl=informaci%C3%B3n
https://sgi.almeraim.com/sgi/secciones/?a=documentos&option=ver&actual&documentoid=14932&hl=informaci%C3%B3n
https://sgi.almeraim.com/sgi/secciones/?a=documentos&option=ver&actual&documentoid=14907&hl=informaci%C3%B3n
https://sgi.almeraim.com/sgi/secciones/?a=documentos&option=ver&actual&documentoid=14933&hl=informaci%C3%B3n
https://sgi.almeraim.com/sgi/secciones/?a=documentos&option=ver&actual&documentoid=14933&hl=informaci%C3%B3n
https://sgi.almeraim.com/sgi/secciones/?a=documentos&option=ver&actual&documentoid=14668&hl=informaci%C3%B3n

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SURE.S. E

ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C. INFORME EVALUACION, SEGUIMIENTO Y/O

REPORTE DE LEY CIN-FT-03 V2

Muy akta

PROBABILIDAD

Alta (Frecuente)
Moderada (Posible)

Baja (Rara Vez)

Muy baja (Excepcional)

Casi certeza)

Extremo:33.33 % 7 Medo3333%

GI007) | G100,

Insignificante Menor|Moderado| Severo Catastroficol

IMPACTO

{

Ao:3333%

2- 2-

Total escenarios: 6

2. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES RESULTADO DE LAS PRUEBAS PRACTICADAS

Se evidencia un nivel de cumplimiento sobresaliente de los items que contiene la matriz de verificacion del
indice de Transparencia y Acceso a la Informacién -ITA, sin embargo, se requiere fortalecer aquellos que
se encuentran en condicién de cumplimiento parcial y aquellos que requieren implementacion para su
cumplimiento.

Mantener actualizada la matriz de seguridad de la informacion de acuerdo a cambios normativos y del
operar de la entidad.

3. ANEXOS: No aplica.

Cordialmente,

ASTRID MARCELA MENDEZ CHAPARRO

Jefe Oficina de Control Interno Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E.
control.interno.jefe@subredsur.gov.co

Funcionario

IContratista Nombre Firma
Astnid Marcela Meéndez Chapamo
Proyectsdo por: Jefe Oficina de Cantrol inferna
. 2 o e
Astnd Marcela Méndez Chaparro
Revisado por: Jefe Oficina de Control Intermo - - 2
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