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1. INTRODUCCION:

El desarrollo institucional se enmarca dentro de un proceso de cambios que nos determina el

crecimiento, avance o estancamiento de la institucion De ahi que quienes la dirijan deban

conocer su evolucion y los factores que hayan incidido positiva o negativamente en su desarrollo;

esto facilitara la comprension del contexto (interno y externo) invitdndonos a concebir su
0greso como un proceso continuo, global y dotado de una gran flexibilidad.

las herramientas del desarrollo institucional es la planeacion institucional, generadora de
jica de un sistema de administracion y gestion, con una proyeccién a corto, mediano y
zo. Este instrumento de planeacion establece el marco de desarrollo institucional, con

0 el medio de concertacion del compromiso institucional de participar activamente hasta
lograr (entre todos y bajo la direccion de un buen gobierno) el cumplimiento de los fines
propuestos.

ias y exclusiones histéricas, la no repeticion del conflicto, el
cambio de nuestro rela onamiento con el ambiente y una transformacion productiva sustentada
en el conocimiento y en armoni naturaleza. Este proceso debe desembocar en la paz
total entendida como Ia 0 una oportunidad para que todos podamos vivir una vida

uidado de la casa comun.

Es asi como la Subred Integrada iCi e salud Sur E.S.E  construye su plan de
desarrollo institucional alineado al programa d no presentado por Carlos Fernando Galan,
alcalde mayor de Bogota para el perio ogota camina segura’, el cuanta tiene
siete pilares desde los cuales plantea la t

colombiana.
La Subred Integrada de Servicios de Salud ES onstruccién de su Plan de Desarrollo
2024-2028, enmarcado en una orientacién clave deflos de eptos técnicos, normativos y

La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur ESE, brinda“astraveés de
Atencion Primaria Social integral e integrado, servicios de salud enfgCados a una gestion con
excelencia, humanizada y comprometida con “MAS CORAZON AS BIENESTAR” para los
habitantes de las localidades de influencia; contando con un f

Por lo anterior, se hace necesario un Programa de Desarrollo para el Talento ano que
busque fortalecer sus componentes misionales y organizacionales e pro de s i nas
valioso que son sus colaboradores. Es importante, fomentar competencias a través dehbicné
y la capacitacién, la retribucion justa y la proteccion ante el riesgo.

La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E. ha adoptado diversas herramient
directrices, como la Guia de Gestion Estratégica del Talento Humano de la Funcién Publica,
Modelo Integrado de Planeacién de Gestion y la Politica de Gestién Estratégica del Talento
Humano, entre otros, para la formulacién de su Plan Estratégico de Talento Humano.

El Modelo de Planeacion y Gestion (MIPG) destaca al talento humano como el activo mas crucial
para las entidades, considerandolo el factor critico de éxito que facilita la gestién y el logro de
objetivos. La planificacién estratégica se convierte asi en un proceso sistematico para el
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desarrollo e implementacién de planes destinados a alcanzar los propoésitos y objetivos
establecidos. Este proceso permite la definicion de un sistema de monitoreo basado en
indicadores, cuya funcién es evaluar si las estrategias trazadas en el &mbito del Talento Humano
contribuyen efectivamente al logro de metas y objetivos de la entidad.

| Plan Estratégico de Talento Humano abarca elementos fundamentales, como el Plan

stitucional de Capacitacion, el Plan de Bienestar e Incentivos, el Plan Anual de Vacantes, Plan
de prevision del recurso humano, el Plan de Integridad y plan de Seguridad y Salud en el Trabajo,
asi como aspectos relacionados con el Clima Organizacional, cultura organizacional, Evaluacién
de Des@mpefio, Sideap.

encial que los procedimientos, proyectos y practicas de la Gestion del Talento Humano se
ten de manera coordinada con los demas procesos de gestién de la entidad, garantizando
coherencia en las actividades desarrolladas. Ademas, el Plan Estratégico del Talento Humano
debe considerar atributos de calidad en el proceso de vinculaciéon de servidores a la Subred
Integrada de S e Salud Sur E.S.E., gestionandose de acuerdo con las prioridades
establecidas e ion de Direccionamiento Estratégico y Planeacién del MIPG. Las
vinculaciones deben llevarse a cabo mediante mérito, alineadas con perfiles y competencias
nder priogi es estratégicas y satisfacer las necesidades de los servicios.

institucionales, el direccionamiefito &stratégico, la planeacion y los procesos de operacion,
reconociendo su rol fund j 0 de la entidad. Deben fortalecerse en conocimientos y

2. OBJETIVO:

Optimizar la Gestién del Talento Humago

(Diagnostico, Planeacién Estratégica, Ejecucion,
para fortalecer las capacidades, conocimientos y co
en su calidad de vida promoviendo el valor de lo publico
con la plataforma estratégica de la entidad.

3. ALCANCE:

para el afio 2025 se inicia con la identificacion de las necesidades de
con el seguimiento de las actividades programadas y ejecutadas en el
permitida por la normatividad vigente.

DESDE: El momento del ingreso del Servidor Publico a la entidad.

HASTA: La instancia en que se produce la desvinculacion del Servidor Publico de la

4. DEFINICIONES:

CARRERA ADMINISTRATIVA: Es un sistema técnico de la administracion de personal q
tiene por objeto garantizar la eficiencia de la administracion publica y ofrecer igualdad de
oportunidades para el acceso al servicio publico, la capacitacion, la estabilidad en los empleos y
la posibilidad de ascenso.

EMPLEO DE CARRERA ADMINISTRATIVA: Aquellos para cuya provisién es indispensable la
demostracion de méritos y calidades de los aspirantes, por ello su vinculacion es reglada.
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sALUD -

EMPLEO PUBLICO: Conjunto de funciones, tareas y responsabilidades que se asignan a una
persona y las competencias requeridas para llevarlas a cabo, con el propésito de satisfacer el
cumplimiento de los planes de desarrollo y los fines del estado.

FUNCION PUBLICA: Es la expresién que desde el punto de vista juridico ha servido para
identificar esta faceta de la Administracién relacionada con la gestion del talento humano, vale
cir, de las personas que, bajo diversas modalidades, se encuentran vinculadas al Estado. En
onstitucion de 1991 se advierte que esta expresion ha adquirido rango constitucional, puesto
a vez se ha definido la estructura del Estado, incorpora un capitulo especial, dentro del
tulo, para hacer referencia a esta materia.

la

ONARIO: Es utilizado en el lenguaje comun para caracterizar a todos los empleados de
a@dministracién publica, pero juridicamente tiene un alcance mas restringido y no se aplica sino
a cierto tipo de servidores publicos, investidos de autoridad.

MODELO INTEG DE PLANEACION Y GESTION: es un marco de referencia que permite
dirigir, evaluar yontrolafla gestion institucional de las entidades publicas en términos de calidad
valores), con el fin de que entreguen resultados que atiendan vy
problemas de los ciudadanos (generacién de valor publico)

resuelvan las
(Gobierno de C

Estado y de sus entidades
us funciones y responsabilidades estan
determinadas por la Constitucion, las |
1991).

e consiste en el desempefio de
tecnologias de la informacion y
sin requerirse la presencia

a

NORMATIVIDAD APLICABLE:

NORMA IITIDA POR

ANO DESCRIPCION K

Por la cual se crea el sistema de ser
social integral y se exponen las generalidades
de los Bonos Pensionales.

greso de la

Ley 100 1993

Crea el Sistema Nacional de Capacitaciéon y
Sistema de Estimulos para los empleados del
Estado.

Decreto — Ley 1567 1998

Expide normas que regulan el empleo publico,
la carrera administrativa, gerencia publica y se
dictan otras disposiciones. (Establece el Plan
de Vacantes y Plan de prevision de Empleos)

Ley 909 2004

i I
Republica (

Medidas para prevenir, corregir y sancionar el
acoso laboral y otros hostigamientos en el
marco de las relaciones de trabajo.

Congreso de

2006 Colombia

Ley 1010

Dicta normas para el apoyo y fortalecimiento de
la educacion para el trabajo y el desarrollo
humano, establecida como educacién no
formal en la ley general de educacion

Congreso de la

2006 Republica

Ley 1064
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NORMA ANO DESCRIPCION EMITIDA POR
Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Ley 1437 2011 Contencioso Administrativo. CONFLICTOS DE | Congreso de la
y INTERES Y CAUSALES DE IMPEDIMENTO Y Republica
RECUSACION
Modifica la Ley 1361 de 2009 (Por medio de la
1857 2017 cual se crea la Ley de Proteccion Integral a la Congreso de la
Familia), para adicionar y complementar las Republica
medidas de proteccién de la familia
“Por el cual se modifican la ley 909 de 2004, el Conareso de la
Leyg1960 2019 decreto-ley 1567 de 1998 y se dictan otras Rg Ublica
disposiciones” P
“Por medio del cual se busca garantizar el
cumplimiento de los principios de transparencia
Ley 2013 19 y publicidad mediante la publicacién de las Coggreussligs la
declaraciones de bienes, renta y el registro de P
los conflictos de interés”
Ley 2191 20%\Regula la desconexién laboral. Cogg;eusslig: la
}or medio del cual se reglamenta parcialmente
| paragrafo del articulo 54 de la Ley 100 de | Presidencia de la
Decreto 2279 03 1993, )adicionado por el articulo 21 de la Ley Republica
7, 20Q03. CALCULOS ACTUARIALES
#/Estdblece/modificaciones a los criterios de ,
Decreto 2177 2006 ‘. asi rima técnica y se dictan otras Presidente de |a

Republica

di e prima técnica

D lamentario del Sector L
Decreto 1072 2015 Trabajo (es | Plan de Seguridad y | M1TSeno del

Salud rabajo

Por medi

2.2.4.6.37. del De

Decreto  Unic6 Ministerio del
Decreto 052 2017 Trabajo, sobre Trabajo

implementacién del Sistemafde Ges

Seguridad y Salud en €

Por el cual se modifi Departamento
Decreto 648 2017 Decreto 1083 de 2015, Reg Administrativo de

del Sector de la Funcién Publica. la Funcién Pudblica

Por el cual se dictan normas en

empleo publico con el fin de facilitar

la implementacion y desarrollo norm
Decreto 894 2017 Acuerdo Final para la Terminacién del Co

y la Construccion de una Paz Estable

Duradera.

Modifica el Decreto 1083 de 2015, en lo

relacionado con el Sistema de Gestion
Decreto 1499 2017 establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de

2015

Por el cual se fijan direptric_es_ para la Departament
Decreto 612 2018 mtegrgcnpn de_los planeg’ institucionales y Administrativo de

estratégicos al Plan de Accidn por parte de las | S o

; a Funcién Puabli

entidades del Estado.

Por el cual se modifica el Capitulo 2 del Titulo

9 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1833 de Ministerio del
Decreto 726 2018 2016, que compila las normas del Sistema Trabajo

General de Pensiones y se crea el Sistema de

Certificacion Electrénica de  Tiempos
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NORMA ANO DESCRIPCION EMITIDA POR
Laborados  (CETIL) con  destino al
reconocimiento de prestaciones pensionales.
Por el cual se modifica el Decreto 1083 de
2015, Unico Reglamentario del Sector de Departamento
ecreto 815 2018 Funcién Pgbllca, en lo relacionado con las Administrativo de
competencias laborales generales para los la Funcion Publica
empleos publicos de los distintos niveles
jerarquicos.
“Por el cual se fijan directrices para la Departamento
t0 612 2019 integracién de los planes institucionales y Administrativo de

estratégicos al Plan de Accion por parte de las
entidades del Estado”

la Funcién Publica

Decreto 807

“Por medio del cual se reglamenta el sistema
de Gestion de en el Distrito Capital y se dictan
otras disposiciones”

Alcaldia Mayor de
Bogota, D.C.

“Por la cual se crea el Comité Institucional de

Subred Integrada

Publica

los siguientes  pilares:
capacitacion, sensibilizacion, mecanis
prevencion, sanciones.

Resolucion 0295 2019 Gestion y Desemperio en la Subred Integrada de Servicios de
e Servicios de Salud Sur E.S.E.” Salud Sur E.S.E.
. ctualiza el Cédigo de Integridad de la Subred
Resolucion 668 21 nt%da de Servicios de Salud Sur E.S.E. Subred SurE.S. E
Departamento
. Planeacion Estratégica del | Administrativo del
Circular 001 2025 Servicio Civil
Distrital
de Integridad para ser
Cadigo de Integridad 2017 servidores de las Ag;?rﬁgﬁg;i‘i gtge
del Servicio Publico Rema Ejecutiva la Funcién Publica
Guia de Gestion
Estratégica del Departamento
Talento Humano 2018 Administrativo de
GETH la Funcion Puablica
Abril
Es un esfuerzo importante g
Programa de integridad y la transparencia en la Departamento
Transpa%encia y Etica 2022 publica en Colombia. El Program Administrativo de

la cion Publica
AFP)

6. RESPONSABLES:

Gerente Empresa Social del Estado.

- Jefes de Oficina Asesora

- Jefes de Oficina

- Subgerentes

Directores Técnicos y Operativos

Director de Gestion del Talento Humano

- Profesional Especializado de Talento Humano
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7. CONTENIDO DEL PLAN

7.1. GENERALIDADES

La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E, fue creada a partir del Acuerdo 641 de
016 proferido por el Concejo De Bogota, D.C., que efectud la reorganizacién del sector salud
ra la ciudad.

aves del Acuerdo No 085 del 29 de octubre de 2024 por Junta Directiva aprueba el Plan de
Estratégico Institucional 2024 - 2028 de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E.,
asi:

: Consolidarnos en el afio 2028 como una Empresa Social del Estado referente a nivel
nacional en la prestacion de servicios de salud con MAS bienestar, con estandares superiores
de calidad, lideres en docencia, con avances significativos en investigacion, sostenibilidad
financiera y ambij ;. manteniendo un enfoque incluyente, diferencial y multicultural que
promueva la i lidad aportando al mejoramiento de la calidad de vida de nuestros
usuarios, famil

ocial integral e integrado, servicios de salud enfocados a una
da y,comprometida con MAS CORAZON Y MAS BIENESTAR
e influencia; contando con un talento humano altamente
calificado, transparente, coO vocacion de docencia y servicio soportado en una
gestion del conocimiento, in stigativa que contribuye al mejoramiento de las
condiciones de vida de la poblagién | con un enfoque diferencial.

gestion con excelencia,thumaniza
para los habitantes de las localid

7.1.1. Objetivos estratégicos:

OBJETIVO ESTRATEGICO Nro. 1: Fottalecer @ de Salud de Bogota, en el marco
de la Atencién Primaria Social bajo un enfag c go individual, poblacional y territorial,
a través de la prestacion de servicios de saltd con respue
seguridad, mas humanos e innovadores haciendg énfag

aumento de venta de servicios, mejoramiento del recaudo®
a un punto de equilibrio financiero en la Subred Sur.

estandares superiores de calidad, en el ejercicio de la transparencia
fortalecimiento de las capacidades institucionales.

OBJETIVO ESTRATEGICO Nro. 4: Fortalecer las capacidades
servicio y/la
confianza ciudadana, fomentando la atencién con calidad, humanizada y sin disGsiminagion.
OBJETIVO ESTRATEGICO Nro. 5: Fortalecer la gobernanza institucional, en el marco 8
modelo de relacionamiento con la ciudadania, garantizando los criterios diferenciales
accesibilidad, enfoque de derechos, participacion y el control social, en aras de generar
vision amplia de las expectativas y las necesidades y brindar una respuesta oportuna a las
mismas.
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7.2. ALINEACION CON LAS POLITICAS INSTITUCIONALES

El Plan Estratégico de Recursos Humanos se encuentra alineado con las siguientes politicas
institucionales:

POLITICA DE GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E., se compromete a contribuir al
gjoramiento de las capacidades, conocimientos, competencias y calidad de vida de los
aboradores (servidores publicos, contratistas, personal en formacion y tercerizados)
iante la ejecucion de los planes y programas de la gestion estratégica del talento
ano, en el marco de los lineamientos del MIPG — dimension de Talento Humano y el
istema Unico de Acreditacién (SUA).

e POLITICA DE GESTION DE CONOCIMIENTO E INNOVACION

e Servicios de Salud Sur E.S.E., se compromete a promover practicas
de gestion del conocimiento e innovacion, mediante estrategias que faciliten la ensefanza,
j& y adaptacion de nuevas tecnologias, que permitan identificar, capturar,
iar erir, evaluar y preservar el conocimiento de la entidad,
fortaleciendo la gestio ra en la prestacion de servicios de salud.

e POLITICA DE GES] S ESTAL Y EFICIENCIA DEL GASTO PUBLICO)

a
La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E., se compromete a administrar los
recursos financieros para la prestacion de servicios de salud con criterios de transparencia,
eficiencia, austeridad, pertinencia y enfoque hacia el cumplimiento de las metas y resultados
institucionales, que conlleven a la sostenibilidad financiera que contribuya de manera
satisfactoria a las necesidades de nuestros grupos de valor.

e POLITICA DE INTEGRIDAD, CX':LICTO INTERESES, ANTISOBORNO Y
ANTICORRUPCION

temprana de conflictos de intereses y la proteccion ante
mecanismos preventivos para la lucha contra la corrupcion.

e POLITICA DE HUMANIZACION

satisfaccion de los colaboradores y la calidad del servicio hacia el usuarie
comunidad.

e POLITICA DE GESTION DE LA CALIDAD

La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E, se compromete a prestar servicios'd
salud seguros y humanizados con enfoque en la gestién del riesgo, que impac
positivamente en la satisfaccion de los grupos de valor, a través del cumplimiento normative
vigente para las instituciones prestadoras de servicios de salud, alineado con el
Direccionamiento Estratégico, orientando a los procesos institucionales al modelo de
mejoramiento continuo y el logro en el cumplimiento de estandares superiores de calidad.
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e POLITICA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL

La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E, reconociendo el impacto que sus
decisiones tienen sobre la sociedad y el medio ambiente, se compromete a contribuir al
desarrollo sostenible mediante la generacién de valor social y ambiental a los grupos de valor
de usuarios, familia y comunidad; colaboradores; proveedores; educacién y formacion y
medio ambiente, cumpliendo la legislacion aplicable y la normatividad internacional de
omportamiento, bajo el actuar ético y transparente que oriente el desarrollo de sus acciones.

ITICA PREVENCION DE CONSUMO DE ALCOHOL, SUSTANCIAS SICOACTIVAS,
EDICAMENTOS Y TABACO.

a Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E., se compromete a prevenir, intervenir
e implementar medidas de control del consumo de alcohol, sustancias sicoactivas,
medicamentos y tabaco, fomentando el bienestar de los colaboradores, usuarios, familia y
comunidad personas que visiten las instalaciones fisicas de la entidad, mediante
ion de la salud y prevencion de la enfermedad, evitando efectos y

estandares internacionales reconocidos en ‘la Declaraei niversal de los Derechos
Humanos.

e POLITICA SARLAFT

La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E., es una ghtidad comprometida en
combatir el lavado de Activos y la Financiacién del Te mo vy financiacion de la
proliferacion de armas de destruccién masiva LA/FT/PAD i

operaciones, como instrumento para el ocultamiento, manejo, inver
actividades ilicitas o destinadas a ellas, para dar apariencia de legali clrsos
generados de dichas actividades y/o para la canalizacién de recursos haci iZacion, o

externas No 000009 de 31 de abril de 2016, Circular externa 20202117000000055, de
Superintendencia Nacional de Salud - SNS y la Politica y el Manual de Gestion desri€
implementa y promueve el lavado de Activos y la Financiacién del Terrorismo y financia
de la proliferacién de armas de destruccién masiva LA/FT/PADM.

e OTRAS POLITICAS

Asi mismo, el Plan estratégico de Talento Humano se alinea a la Politica Publica Distrital de
Gestion Integral de Talento Humano 2019-2030 “Gestionar el potencial del Talento Humano
de la administracion distrital, como factor estratégico para generar valor en lo publico y
contribuir al desarrollo de la ciudad, creando confianza y legitimidad en su accionar”, desde
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la construccién, la implementacion y evaluacién del mismo, ya que si bien en el mapa de
procesos somo un proceso de apoyo, dentro de los objetivos estratégicos de la entidad el
talento humano es un factor importante y determinante para el cumplimiento de las metas
institucionales.

3. FASES DE LA GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

sentido, la Subred dirige y lleva a cabo la formulacién, implementacién y evaluacion de planes,
programas, proyectos y estrategias institucionales. El propésito primordial es mejorar las

competencias, el tar y la calidad de vida de sus empleados. A su vez, se compromete a

iza para definir y alcanzar metas organizacionales.
nizacién, determinar las politicas y programas
camino hacia esas metas y establecer los
meétodos necesarios para asegur iticas y los programas sean ejecutados”.

(Mitzemberg)
INGRESO: Comprende los procesos de i6 jnduccion.

pacitacion, Bienestar, Estimulos e
antes, Plan de Previsién de Recursos
Humanos, Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo, efitre oir®

RETIRO: El retiro del servicio implica la cesacion del ser ciones publicas, segun las
causales contempladas en la legislacién.

Asi mismo, se adopta los siete pilares de la politica Los siete pilares de la Politica de Gestién
Estratégica del Talento Humano — PGETH- Asi:

1. El Mérito, como criterio esencial para la vinculacion y la per encia el servicio
publico.

2. Las Competencias, como el eje a través del cual se articulan todos
talento humano.

3. El Desarrollo y el Crecimiento, como elementos basicos para lograr que o8
publicos aporten lo mejor de si en su trabajo y se sientan participes y co
con la entidad.

4. La Productividad, como la orientacién permanente hacia el resultado.

La Gestion del Cambio, como la disposicion para adaptarse a situaciones nuevas
entornos cambiantes, asi como las estrategias implementadas para facilitar la
adaptacién constante de entidades y servidores.

6. La Integridad, como los valores con los que deben contar todos los servidores publicos.
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Subred Integrada de Servicios
de Salud Sur ESE

7. El Didlogo y la Concertacion, como condicién fundamental para buscar mecanismos y
espacios de interaccion entre todos los servidores publicos con el propésito de lograr
acuerdos en beneficio de los actores involucrados como garantia para obtener
resultados éptimos.

Teniendo en cuenta lo anterior, la Gestion Estratégica del Talento Humano (GETH) exige la
ineacion de las practicas de talento humano con los objetivos y propdsitos fundamentales de
la entidad. Para lograr una (GETH) se hace necesario vincular desde la planeacion al talento

peno de la organizacién, para lo que requiere del apoyo y compromiso de la alta
. Con este propdsito, la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E. propone la

un Plan de Gestion Estratégico del Talento Humano eficaz y efectivo:

7.3.1.Fase | — Dia ico

7.3.1.1. Resultados de Mediciones adelantadas en el afio 2024

o Diagnostico

, on Estratégica del Talento Humano a través del
Autodiagnostico de

Una vez adelantado elSdiagnés
Humano debe cumplir para ajust
de Empleo Publico, a través
(GETH), se evidencia una califiéaci bre un total de 100, ubicandola en el nivel de
madurez “CONSOLIDACION’, de
referencia: “en la entidad la implementacion
y la GETH se encuentra al maximo niv

las variables que la Direccién de Gestion del Talento
ineamientos de la politica formulada por la Direccion

se ha asentado como una buena practica
(mplementando programas y proyectos,
iento de los mismos.

consecucion de resultados y logrando estar a ) ! las tendencias mundiales en

talento humano.
Las buenas practicas en GETH de la entidad son un ejemplo a replicar ea otras entidades.”

100

- 956

80
POLITICA GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

Fuente: Autodiagndstico MIPG

En la siguiente grafica se puede evaluar los cuatro subcomponentes del proceso de Gestion
Estratégica del Talento Humano que hacen parte del ciclo de vida del servidor publico,
antecedido por la planeacién (Ingreso, desarrollo y retiro)
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100
%0 4= 779
60
40
20
0 .
PLANEACION INGRESO DESARROLLO RETIRO
: Autodiagndstico MIPG
Se evidencia en la anter el ingreso, el cual hace parte del inicio del ciclo de vida
del trabajador, su porcentaje es de los demas, obedeciendo a que el ingreso del
personal depende de dos fa e enlaza para la operativizacion de la provision de
vacantes, de acuerdo a lo establegi 909 de 2004, el primero hace parte de la

meritocracia mediante el cual,

ncurso de méritos, liderado por la Comisién
O

del Servicio Civil, para la fecha,
obligatoriedad, a la espera de los line
segundo corresponde al nombramiento u

la meta propuesta; para la vigencia 2024 se readli
de 2024 cuyos nombramientos se realizaron en ene

agrupaciones tematicas que, trabajadas en conjunto, permite
y producir resultados eficaces para la GETH; siendo, asi las cosa
puede evidenciar el diagnostico de las rutas de creacién de valor:

n el siguiente cuadro se
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100

80

I B B e
60
40
20
0

Ruta de la Felicidad Ruta del Crecimiento Ruta del Servicio Ruta de la Calidad  Ruta del Analisis de

datos
uente: Autodiagndstico MIPG

-

rutas de valor quedaro
para esta vigencia 202

se evidencia una calificacion de 90,5 so
“CONSOLIDACION”.

100

80

CODIGO DE INTEGRIDAD

Fuente: Autodiagndstico MIPG U

un total d 0, ubicandola en el nivel de madurez
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de Salud Sur ESE

En cuanto a sus componentes:

100

| -
60
Condiciones institucionales idoneas para la Promocion de la gestion del Codigo de Integridad

implementacion y gestion del Coédigo de Integridad

Fuente: Autodiagnéstico MIPG

De acuerdo con la anterior grafica se muestra que el componente “Condiciones institucionales
idéneas para la“

componente 1:
ra la implementacion y gestion del Codigo de Integridad

80
Realizar el diagndstico del Paso 1.Generar espacios de Paso 2. Fomentar los
estado actual en temas de retroalimentacion mecanismos de sensibilizacion,
integridad induccion, reinduccion y
afianzamiento

Fuente: Autodiagnostico MIPG h
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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E.

Categorias del componente 2
Promocidn de la gestion del Cédigo de Integridad

( (
H H
60
40
20
0

Ejecutar el Plan de gestidon del Cédigo de Evaluacion de Resultados de la implementacion
integndad del Codigo de Integrnidad

\_/

7.3.2. Fase Il - Planeacion Estr

participativo y colectivo, donde se preteple récepcionar propdsitos, recomendaciones,
propuestas de los grupos de valor para | i 3 ruta estratégica de la Subred Integrada
de Servicios de Salud Sur E.S.E., en i

haciendo énfasis en educacion y transferenma deI conomml
altamente comprometido.

SEGUNDO: ENFOQUE SOSTENBILIDAD FINANCIERA.

Alcanzar una sostenibilidad financiera mediante el aumento de venta de se
del recaudo y austeridad del gasto para llegar a un punto de equilibrio financi
Sur.

TERCER: ENFOQUE A LA GESTION Y QESEMPENO- SOGC- (
PROCEDIMIENTOS - INNOVACION — TECNOLOGIA- SISTEMAS DE INFORMACION.

Lograr un excelente desempefio institucional, mediante la implementacion de acciones
dirigen a la organizacién al mantenimiento de los estandares superiores de calidad, en el ejercieio
de la transparencia e innovacién para el fortalecimiento de las capacidades institucionales.

CUARTO: ENFOQUE TALENTO HUMANO, HUMANIZACION Y CULTURA DEL SERVICIO.

Fortalecer las capacidades y potencializar el desarrollo del Talento Humano, orientado a la
cultura del servicio y la confianza ciudadana, fomentando la atencién con calidad, humanizada y
sin discriminacion.
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Subred Inlegrada de Servid
de Salud SurESE

cios:

QUINTO: ENFOQUE AL CIUDADANO, RELACIONAMIENTO CON LA CIUDADANIA Y LA
GOBERNANZA.

Fortalecer la gobernanza institucional, en el marco del modelo de relacionamiento con la
ciudadania, garantizando los criterios diferenciales de accesibilidad, enfoque de derechos,
articipacion y el control social, en aras de generar una visién amplia de las expectativas y
cesidades brindando respuesta oportuna a las mismas, logrando asi mejorar la calidad de vida
de nuestros usuarios.

| Plan‘estratégico de Talento humano se alinea a el Objetivo Estratégico No. 4 “Fortalecer las

Asi mismo, el cumplimiento de las metas correspondientes a este objetivo estratégico, dando
respuesta desde | es estratégicos de Talento humano

100% de cumpli
Educacion del Conoci

No 60 del Plan Estratégi ignal aprobado mediante acuerdo 085 de 2024; Vincular el
100% de las acciones de salud a | rsopas identificadas por el sector salud, considerando un

7.3.2.1.1. Disposicion de informacion:

servidores y, por ende, en el bienestar de los ciudadanos.

Por lo anterior, el desarrollo de la Dimension del Talento
Servicios de Salud Sur E.S.E. cuenta con la informacién actua
los empleos.

y en [aSubred Integrada de
ada los gervidores publicos y de

7.3.2.1.2. Caracterizacion de los servidores publicos:

Sur E.S.E., como el principal insumo para la administracién del Talento Humano.
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Caracterizacion de los empleos:

Corte: Diciembre 31de 2024
Litre Nombrzmie i y Remadidn Carrera Administrativa -

N ~ 55 ~5g % N ~5g iZ I3 Wshatt EE ég VACANTE | vacanTs

NIVEL CARGOS Yew ued = <3 ued L g T:::OD\'?;:_ g 52 |oermnwa | TewPoraL
DIRECTIVO 19 1 2 12 2 0 0 0 0 0 0 17 2 0
ASESOR 5 0 0 5 0 0 0 0 0 0 0 5 0 0
4 PROFESIONAL 444 0 0 2 51 115 24 1 115 11 0 319 114 11
TEQVICO 61 0 0 0 0 18 1 0 12 0 0 i 30 0
ASISTENCIAL 425 0 0 0 0 91 9 0 i 3 0 274 139 12
TRABAJADOR OFICTAL 168 0 0 0 0 0 0 0 0 0 53 53 115 0

FUENTE: Plani de Personal

Plan de Carg

R WIEMBRE DE 2024

DENOHIACION DEL CODIGO | GRADO | - xne 00
NIVEL DIRECTIVO

GERENTE ESE 085 09 1

JEFE DE OFICINA 006 05 6
JEFE DE OFICINA 006 06 1
DIRECTOR TECNICO 009 05 5
DIRECTOR OPERATIVO 009 05 2
DIRECTOR FINANCIERO 009 05 1
DIRECTOR ADMINISTRATIVO 009 05 1
SUBGERENTE 090 07 2
SUBTOTAL 19

NIVEL ASESOR

ASESOR 105 04 3

JEFE DE OFICINA ASESORA 115 01 1
JEFE DE OFICINA ASESORA 115 06 1
SUBTOTAL 5

NIVEL PROFESIONAL

TESORERO GENERAL 201 19 1
TESORERO GENERAL 201 24 1
MEDICO GENERAL 211 11 55
MEDICO GENERAL 211 31 25

EGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E.
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DENOMINACION DEL . N°
EMPLEO CODIGO | GRADO | ¢ apGos
MEDICO GENERAL 211 31 6
MEDICO ESPECIALISTA 213 15 11
MEDICO ESPECIALISTA 213 32 61
ODONTOLOGO 214 11 15
ODONTOLOGO 214 27 15
ALMACENISTA GENERAL 215 19 1
PROFESIONAL SERVICIO SOCIAL
OBLIGATORIO 217 03 25
PROFESIONAL SERVICIO SOCIAL 17 » o
OBLIGATORIO
PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219 11 3
PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219 13 6
PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219 14 3
PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219 15 6
PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219 19 14
PROFESIONAL ESPECIALIZADO 222 12 1
PROFESIONAL ESPECIALIZADO 222 15 1
PROFESIONAL ESPECIALIZADO 222 24 1
PROFESIONAL ESPECIALIZADO 222 25 5
PROFESIONAL ESPECIALIZADO 202 30 7
PROFESIONAL UNIVERSITARIO AREA
LD 237 04 2
PROFESIONAL UNIVERSITARIO AREA
LD 237 07 1
PROFESIONAL UNIVERSITARIO AREA - » .
SALUD
PROFESIONAL UNIVERSITARIO AREA
LD 237 13 2
PROFESIONAL UNIVERSITARIO AREA
LD 237 14 3
PROFESIONAL UNIVERSITARIO AREA
LD 237 15 6
PROFESIONAL UNIVERSITARIO AREA
LD 237 16 23
PROFESIONAL ESPECIALIZADO AREA
o o 242 24 1
PROFESIONAL ESPECIALIZADO AREA
o 242 25 1
PROFESIONAL ESPECIALIZADO AREA
o 242 27 3
PROFESIONAL ESPECIALIZADO AREA
o 242 28 7
PROFESIONAL ESPECIALIZADO AREA
o 242 30 5
ENFERMERO 243 20 55
SUBTOTAL 444
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DN o DEL CODIGO | GRADO | o, it oo
NIVEL TECNICO
TECNICO OPERATIVO 314 09
TECNICO OPERATIVO 314 12
TECNICO OPERATIVO 314 14 5
TECNICO OPERATIVO 314 15 11
TECNICO OPERATIVO 314 22
TECNICO AREA SALUD 323 09 5
TECNICO AREA SALUD 323 10
TECNICO AREA SALUD 323 13 25
TECNICO AREA SALUD 323 16 3
TECNICO ADMINISTRATIVO 367 09
TECNICO ADMINISTRATIVO 367 10
SUBTOTAL 61
NIVEL ASISTENCIAL
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407 05 3
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407 08 8
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407 09 5
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407 10 1
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407 11 30
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407 12
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407 14
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407 15 12
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407 17
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407 25
AUXILIAR AREA SALUD 412 06 30
AUXILIAR AREA SALUD 412 08 22
AUXILIAR AREA SALUD 412 12 20
AUXILIAR AREA SALUD 412 13 35
AUXILIAR AREA SALUD 412 16 6
AUXILIAR AREA SALUD 412 17 194
AUXILIAR AREA SALUD 412 18 1
SECRETARIO EJECUTIVO 425 23 6
SECRETARIO 440 11 12
SECRETARIO 440 14 13
SECRETARIO 440 17 5
AUXILIAR SERVICIOS GENERALES 470 17 1
CONDUCTOR 480 11 1
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DENOMINACION DEL 2 N°
EMPLEO CODIGO | GRADO | ¢ pRGoS
SUBTOTAL 425
TOTAL Empleos Publicos 954
TRABAJADORES OFICIALES

AUXILIAR DE MANTENIMIENTO 5110 IVA 12
OPERARIO DE SERVICIOS GENERALES 5150 A 50
CAMILLERO 5150 IVA 34
CONDUCTOR 5155 IVC 47
CELADOR 5160 A 25

TOTAL Trabajadores Oficiales 168

GRAN TOTAL 1122

~—

7.3.3. Fase lll — Ejecucion

En esta fase encontramos:

7.3.3.1. Desarrollo del plan es

publico ingreso, permanencia y retiro.

La implementacién de este plan se enfoca en potencializar |las*Variables con puntuaciones més
bajas, obtenidas en el autodiagnéstico del Modelo Intgegralfde Plan acion y Gestion (MIPG) de
conformidad con los resultados de la Gestién Estratégica Humano - GETH, por las
que se identifican las Rutas de Valor.

obtenido

Para la creacién de valor publico, la Direccién de la Gestion del Ta la Subred
Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E., se enmarca en las ag tematicas
denominadas por el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, Creacion de

Valor, a través de la implementacion de acciones efectivas que se asocian con ¢ada u as
7 dimensiones de acuerdo con la siguiente tabla:

TABLA DE CONVENCIONES DIMENSIONES - MIPG
D1 Talento Humano
D2 Direccionamiento y planeacién
D3 Gestion para resultados
D4 Evaluacién de resultados
D5 Informacién y Comunicacion
D6 Gestiéon del Conocimiento
D7 Control Interno
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DIMENSION DEL TALENTO HUMANO _ Otras . .
dimensiones | Lineas de Trabajo
Ruta Variable Actividades asociadas
Elaborar e implementar el SST -
Plan de Segurldaq y Salud D2 -D5 COMUNICACIONES
Ruta para en el Trabajo.
: Elaborar e implementar el
mejorar el Plan de Bienestar e D2 -D5 BIENESTAR-
ENTORNO | : COMUNICACIONES
: ncentivos.
FISICO del D iar ol 3
trabajo para | p o'y prevencion de SST-
que todos se la’;glu p D1-D5 COMUNICACIONES
sientan a gusto - : :
en su puesto. Ejecutar acciones de apoyo ]
para la preservacion del D2 — D5 SST - GESTION
medio ambiente AMBIENTAL
(Sostenibilidad Ambiental).
Programar actividades de
Ruta dara esparcimiento como: BIENESTAR -
cilitar pu torneos internos y externos, D5 CAPACITACION-
rs q P caminatas ecolégicas, COMUNICACIONES
tengdn el capacnacpnes, etg.’
tie tt?lr con mfri)rmamog
- e y oportuna sobre 4
1. RUTA DE LA suficient i de personal D1 SELECCION - SST
tener una VIDA ’
FELICIDAD (La | £y 1BRADA
felicidad nos hace trabaio, ocio
productivos) N N DIR. TALENTO
familia, estudio. HUMANO
D1 -D5 CAPACITACION
Ruta para
implementar | deportivas, recreativas @ de BIENESTAR — SST-
incentivos salud, propuestas entel 5
basados en Plan de Bienestar, la ARL COMUNICACIONES
SALARIO Caja de Compensacion.
EMOCIONAL Fomentar la modalidad de

1 D1 } CAPACITACION Y
teletrabajo y horario flexible.

TELETRABAJO
Realizar publicaciones y BIENESTAR E
reconocimientos publicos al D1 5
personal de la Subred Sur.
Ruta para
generar Socializacién del Cédigo de D1
INNOVACION Integridad.
CON PASION
2. RUTA DEL R Implementar mecanismos
CRECIMIENTO _Ruta para para evaluar y desarrollar
) implementar - o
(Liderando una CULTURA competencias directivas y ]
Talento) DEL gerenciales como liderazgo, CAPACITACIO
Upemazao, | - Derescinionade | D
el trabajo en desarrollo d,e ersonaly
equipo y el P y

reconocimiento conocimiento del entorno,
entre otros.
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DIMENSION DEL TALENTO HUMANO _ Otras ) .
dimensiones | Lineas de Trabajo
Ruta Variable Actividades asociadas
Implementacion de
acciones con relacién a la
medicién de Clima Laboral
Ofrecer oportunidades para
que los servidores de
carrera administrativa D1 SELECCION
puedan desempefar
empleos gerenciales.
Elaborar e implementar el
Plan de Bienestar e D1- D2 BIENESTAR
Ruta para Incentivos.
implementar Ejecutar acciones de apoyo ANy
ra de para la preservacion del D1-D5 CAPégg.l'.Alg:\?N
medio ambiente AMBIENTAL
(Sostenibilidad Ambiental).
PROCESOS DE
Entrenamiento en puesto D1 ESTRAAP'I(')EYC?I’COS
de trabajo. EVALUACION Y
allo MISIONALES
D1 BIENESTAR
mplementar un D1 CAPACITACION
LIDERAZGO INTEGRIDAD
BASADO EN
VALORES. D2 E.D.L. - Dgsarrollo
Institucional
Ruta de SELECCION -
formacion para D1 NOMINA
capacitar la Planta de Person
SERVIDORES | Recepcionar evaluacid D1 _)2 DESARROLLO
QUE SABEN Acuerdos de Gestién INSTITUCIONAL
LO QUE Revision de desempefio de DESARROLLO
HACEN Gerentes M INSTITUCIONAL
Elaborar e implementar el
Plan de Bienestar e ienestar
Incentivos.
Administrar la base de
caracterizacion de planta de
personal y generar D1
reportes, articulado con las
diferentes lineas de trabajo.
Promocionar la rendicién de D2-D5 Y
cuentas de los directivos. COMUNICACION
Ruta para Realizar la induccién -
3. RUTA DEL implementar reinduccion. y D1 CAPACITACIO
SERVICIO una cultura
(Al servicio de los basada en el o .
ciudadanos) SERVICIO Promover el Codigo de D1 CAPACITACION
Integridad INTEGRIDAD
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DIMENSION DEL TALENTO HUMANO _ Otras ) :
dimensiones | Lineas de Trabajo
Ruta Variable Actividades asociadas
Ruta para Generar espacios para
implementar socializar los valores del
una cultura Servicio Publico - 4
basada en el Integridad. D1 C&iﬁg;ﬁg AgN
LOGROYy la
generacién de Evaluar la eficacia de la
BIENESTAR capacitacion
\ / Realizar la Evaluacién del
Ruta para Desempefio laboral, en las D1 E.D.L.
geger?r LUT.'“aS fechas sefialadas.
e trabajo
a Realizar seguimiento a los D2 DESE‘E{II_R(\;LLO
4.RUTADE LA Acuerdos de Gestion
CALIDAD AS INSTITUCIONAL
(La cultura de 3 Analizar las razones de D1 SELECCION
hacer las cosas retiro
bien) Considerar toda la D1-D2-D3- | TODAS LAS LINEAS
normatividad aplicable. D4 DE TRABAJO
D1 E.D.L.
5. RUTA DEL
ANALISIS DE SE'LOE'\C/';'C'\{AO,;
DATOS Ruta para -
(Entendiendo entender a las D1-D2-D5 BIENESTAR,
ersonas a través personas a DESARROLLO
D s o e través del INSTITUCIONAL Y
datos) USO DE LOS BIENESTAR.
DATOS
. GERENCIA
Cumplir Ley de Cuotas D TALENTO HUMANO

7.3.3.1.1. Estrategia de Vinculacion.
Através de esta estrategia la Direccién de Gestién del Talento H

candidato con las competencias, los conocimientos técnicos y la vocaci
para articular su desempefio con los objetivos institucionales.

personal competente que aporte a la consecucion de las metas, en las diferente
entidad.

Igualmente, se fortalecera el mecanismo de informacién (Caracterizacién del Talento Huma

la cual permite visualizar en tiempo real la planta de personal y contribuye a la toma
decisiones en la Gerencia y la Direccion de Gestion del Talento Humano. Asi mismo, Se
continuara con la estrategia de crecimiento laboral, que consiste en tener en cuenta las hojas
de vida de los funcionarios que cumplan requisitos segun perfil (aportando al bienestar de los
servidores ya vinculados a la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E.) generando
un ambiente de motivacién y sentido de pertenencia.
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7.3.3.1.2. Estrategia plan anual de vacantes

Para la elaboracion del presente Plan se tuvieron en cuenta los lineamientos definidos por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica — DAFP- y la Escuela Superior de
Administracion Publica —ESAP-. Asi las cosas, en él se incluyen la relacion detallada de los
empleos en vacancia definitiva y que se deben proveer para garantizar la adecuada prestacion

e los servicios, asi como las vacantes temporales cuyos titulares se encuentren en cualquiera
de las situaciones administrativas previstas en la ley.

La planeacion del Talento Humano se debe soportar con el sistema de informacion de personal,
por lo tanto, para adelantar este proceso de planificacion es importante conocer las
caracterlstlcas prineipales del personal que labora en la entidad y el comportamiento de las

tes es la oportunidad de identificar la oferta de empleo,
necesidades de perso e cubrir las necesidades presentes y futuras, estimar

costos y en general mejorar la

Para la vigencia 2025 esta
planeacién del concurso de Méritosgpara la pro

tacion por Comision del servicio civil para la
ion de las vacantes.

Asi mismo, la oferta publica de emple
oportunamente de acuerdo a los lin
Servicio Civil.

permiten desarrollar estrategias de bienestar generando un impacto
de la vida laboral de todos los colaboradores de las diferentes entida

encuesta de necesidades y expectativas establecida anualmente al interior dg
principalmente.

Esto con el objetivo de disenar un plan participativo e incluyente, que integre un conjunto0
factores que participen en la calidad de vida de las personas, que colaboran en esta enti
con el fin de dar lugar a la tranquilidad y satisfaccién humana.

La fundamentacién tedrica del documento que lleva por nombre “Programa Nacional de
Bienestar 2023” de la Funcién Publica permiti6 tomar la decision de integrar los cinco ejes
propuestos

Eje 1. Equilibrio psicosocial
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Eje 2. Salud Mental

Eje 3. Diversidad e Inclusién

Eje 4. Transformacion Digital

Eje 5. Identidad y vocacién por el servicio publico.

con el fin de alinearlo con el Plan Nacional del 2023 y redefinirlo con el propésito de buscar
@nes y actividades que provoquen un ambiente integral de desarrollo personal con la
busqueda del desarrollo de la motivacién laboral y felicidad en el trabajo.

implementacion y desarrollo del Presente Plan de Bienestar e Incentivos se trabaja de
era articulada con las demas lineas de trabajo que componen la Direccién de Gestién del
Talento Humano, la Oficina Asesora de Comunicaciones y el programa de Humanizacién, el
eje de Responsabllldad social, asi como aliados estratégicos, con quienes se aunan esfuerzos
para el mejorami e las condiciones individuales e institucionales que favorezcan el clima,
la cultura y la fi

7.3.3.1.4. Cli

Se cuenta con el info te del Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital
(DASCD) presenta los la medicién efectuada en afio el 2022. Se estructura en
seis apartados: el pri os hallazgos globales de la medicion de clima laboral y
ambiente organizacional; el se
ambiente organizacional
sociodemogréfica de los servidore s que respondieron los instrumentos y el nivel
de riesgo general; el cuarto mu or cada uno de los ejes y factores que
constituyen las formas A (Sin personal a (Con personal a cargo) y C (Ambiente
organizacional en contratistas); el qu i
dependencias al interior de la entidad;
recomendaciones para la mejora. (Medicion Clima laboral y calidad de vida en el trabajo,
DASCD, 2022, pag. 4).

idades gerenciales,
y sensibilizacién de los
valores y pilares institucionales. Se proyecta continuar con esta i
y otras, esto dependiendo de los resultados que seran remitidos mo resultado
de la nueva medicién de clima que se inicié en noviembre del 2024.

7.3.3.1.5. Teletrabajo

de diciembre de 2024 se han realizado tres convocatorias y se cuenta con 31 persends ep
teletrabajo, de acuerdo a resolucion No. 1269 del 26 de noviembre de 2024.

Se planea para el 2025 continuar con esta modalidad, en cumplimiento al escenario norma
relacionado para tal fin, teniendo en cuenta la naturaleza de la entidad ya que se requiere ¢
desarrollo de las actividades presenciales, razon por la cual el porcentaje de crecimiento debe
ser acorde a las solicitudes y casos estudiados y aprobados.

Para enero del 2025 se implement6 circular informativa para convocar teletrabajo a los
servidores publicos que deseen participar con los requisitos de la resolucion 1375.
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Adicionalmente se planea convocar a reuniones de manera mensual con el equipo técnico de
apoyo en teletrabajo para dar cumplimiento al articulo 20 de la resolucién interna No. 1375 de
2021.

7.3.3.1.6. Horario Flexible

En cumplimiento del marco del Decreto Nacional 160 del 05 de febrero de 2014, las
izaciones Sindicales, las cuatro Subredes Integradas de Prestacién de Servicios de
.S.E. y la Secretaria Distrital de Salud el dia 17 de junio de 2017, suscribieron el “Acta
de Acperdo Final de Negociacion del Pliego de Solicitudes”, el cual en materia de horario laboral
consagro: “2.5.2. En las cuatro Subredes Integradas de Servicios de Salud Sur E.S.E., la
ministracion, a través de los jefes inmediatos concertaran un horario especial de trabajo para
madres y padres de familia, empleados que tengan bajo su cuidado proteccion de hijos, hijas
o padres en condicion de discapacidad; para dar curso a esta concertacion, la solicitud debera
estar debidamente soportada por el empleado, acorde al procedimiento establecido en la
entidad, confofme a la normatividad vigente”.

Segun oficio xpedido por la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur sefala,
los requisitos i para acreditar la calidad de padre o madre cabeza de familia -
cuidador.

7.3.3.1.7. Estrategia Plz

Los incentivos en la Subred Ser icios de Salud Sur ESE, se encuentran inmersos
en el Plan de Bienestar donde 3 idos las acciones a las que se les realiza
reconocimiento que enaltece al al contratista por su compromiso, labor
desempefiada, puntualidad, Cédigo de Inte ntre otras, generando valor a su gestion y

Igualmente se reconoce a los mejores servidores era administrativa de los diferentes
i i i Decreto 1083 de 2015 expedido por

servidores publicos que conformen el equipo de trabajo que ocupe el
equipos de trabajo de la Subred Sur.

Este reconocimiento sera acorde con el presupuesto asignado anualmente pa
podra superar los cuarenta (40) salarios minimos mensuales legales vigentes.

Los servidores de la Subred Sur que se hagan acreedores a incentivos, ya sea a nivel individ

o de equipos de trabajo, deberan disfrutarlos dentro del afio inmediatamente siguiente.

7.3.3.1.8. Estrategia Plan Institucional de Capacitacion.

La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E., reconoce en sus colaboradores y
colaboradoras, un amplio potencial de competencia, experiencia y habilidades puestas al
servicio de la comunidad para brindar oportunidades de tratamiento y recuperacién de la salud,
factor por el cual invierte esfuerzos humanos, técnicos, tecnolégicos y presupuestales para
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definir un Plan Institucional Capacitacién (PIC), que responda a las necesidades actuales,
expectativas, inquietudes y proyectos de aprendizaje del personal y de la entidad en general.

La formulacion del Plan Institucional de Capacitacion se construye de conformidad con las
disposiciones legales sobre la materia y en especial lo consagrado en la Ley 909 de 2004,
Decreto 1083 de 2015, Decreto 648 de 2017, Decreto 1893 de 2021 y Manual Operativo del

istema de Gestion MIPG, ha dispuesto lo necesario para planear, disenar, ejecutar y hacer
seguimiento al Plan Institucional de Capacitacion - PIC correspondiente a la vigencia 2025, con

iento de los procesos y servicios, por medio de un conjunto de acciones de
acién que den cumplimiento a los objetivos institucionales, al crecimiento humano, a la

ervicios de Salud Sur E.S.E, se diseié de conformidad con los
lineamientos gonceptualgs establecidos por el Departamento Administrativo de la Funcién

a partir del analisis de
internas y externas, evaluacio
encuesta individual de nec uisitos exigidos por normatividad del sector de la
salud, principalmente.

La priorizaciéon de los temas y su clasificacig rticulé6 conforme a los ejes estratégicos y
i cion 2082 de 2014, los ejes tematicos

Administrativo de la Funcion Publica, generando erramienta integral orientada a las
g'la entidad.

de la Subred Integrada de
colaborador de la entidad
ra y sustentada frente
jefla institucion, su plataforma
estratégica, criterios de calidad, mejora continua, y seguridad, a
evaluacion de conocimientos y competencias organizacionales,e
labores o dar cumplimiento a sus obligaciones contractuales. Se'lleva a cabo eNprograma de
induccién en la modalidad virtual bajo la plataforma MAOQ, los tema atar iorizados y
se estableceran bajo estas tematicas generales:

- Direccionamiento estratégico.

+ Modelo de atencion

- Gestion Integral del Talento Humano

- Gestion por procesos

- Sistema de Gestion Integral de Calidad
+ Atencién al usuario

- Seguridad del Paciente

+ Gestion de la Informacién

+  Gestion del Ambiente Fisico
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- Gestion de la Tecnologia
- Gestion de la docencia, la investigacion y la Innovacion.

De la misma manera la Reinduccion esta dirigida a reorientar la integracion de los
colaboradores y colaboradoras a la cultura organizacional en virtud de los cambios producidos

n la entidad, fortaleciendo su sentido de pertenencia e identidad frente a la Institucién. La
reinduccién se impartird a todos los colaboradores y colaboradoras cada dos afios o de manera
de acuerdo a los cambios que se presenten, su desarrollo se dard a través de la
rma Virtual MAO o de manera presencial.

ion Especifica (Entrenamiento en puesto de trabajo): El entrenamiento en el puesto
abajo tiene como propésito principal, brindar toda la informacién necesaria para que el
colaborador pueda desarrollar las habilidades y destrezas que le permitan desempefiar su
trabajo con los estandares de calidad y productividad requeridos para el cumplimiento de sus
actividades y fu

Es por ello | de que sean los jefes inmediatos quienes definan la agenda de
entrenamientQ y reentrenamiento del personal a su cargo, pues son quienes conocen el detalle
de la operacio e debe realizar los integrantes del equipo de trabajo, para ello

Se utilizara un Format
servidor el dia de su vinculaci

vinculacion del colaborador.

La responsabilidad en el cumplimient
colaborador, el jefe de la dependencia

competencias y a través de la linea de Capacitacion se programan talleres para fortalecimie
de dichas competencias.

Para fortalecer la estrategia, la Direccion de Gestion del Talento Humano cuenta con
Profesional Especializado para prestar soporte en el tema y quien mantiene contacto directo
con las entidades asesoras en materia de administracién de personal como lo son la Comisién
Nacional del Servicio Civil (CNSC) y el Departamento Administrativo del Servicio Civil
(DASCD), la Direccidén de Gestién del Talento Humano emite semestralmente y anualmente
los memorandos informativos sobre capacitaciones, fases de la EDL y conformacién de
Comisiones Evaluadoras.
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bred Integrada
o S Sur E.5 £

vicios

Para el 2024 se realizé la valoracion de competencias de los colaboradores de Orden de
Prestacion de Servicios a través de la estrategia “Una perspectiva para crecer”, la cual
contaba con una linea base de cobertura del 60%, para la vigencia 2023, se logré aumentar la
cobertura de la valoracién de competencias a 3387, pasando del 60% en vigencia 2023 al 85%
en vigencia 2024.

ara la vigencia 2024 Se busca potenciar la estrategia y consolidar su posiciéon dentro del
o de mejora estratégica.

.10. Estrategia de Sistema de Gestion y Seguridad y Salud en el trabajo

lan de Trabajo del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo es un
instrumento de planificacion establecido en el articulo 2.2.4.6.8, Titulo 4, Capitulo 6 del Decreto
1072 de 2015, definido por el Ministerio de Trabajo, determinado en el articulo 2.2.4.6.4 de este
mismo decreto base para la identificacién de metas, responsabilidades, recursos y
cronograma de’ actividages de ese sistema, en cada anualidad.

Igualmente, en el marc de la Resolumon No 312 de 2019 deI Ministerio de Trabajo, se deben

e capaC|dad tecnoldgica y cientifica; de suf|C|enC|a
idad técnico-administrativa, indispensables para el
actividades en el Sistema General de Riesgos

patrimonial y financiera; y d
funcionamiento, ejercicio y
Laborales

Desde la plataforma estratégica in
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
objetivos estratégicos de la entidad.

7.3.3.1.11. Estrategia de Administracion de Ng

itucional | ividades que se desarrollan en el marco del
abajo apuntan al cumplimiento de los

a las obligaciones salariales, liquidacién de prestaciones
diferentes Fondos de Seguridad Social.

Subgerencia Corporativa, Tesoreria y Gerencia; para su aprobac
quincenalmente o mensualmente.

se considera también estratégico el control al nivel de endeudamiento que no puede sok
el 50% del salario mensual del funcionario, asi como lo expresa la Ley 1527 de 2012.

Notal Legal: Esta prohibido copiar, transmitir, retransmitir, transcribir, almacenar, alterar o reproducir total o parcialmente, por cualquier medio electrénico o mecanico, tanto el contenido, informacién
y texto como los procesos, procedimientos, caracterizaciones, documentos, formatos, manuales, guias, graficas, imagenes, comunicados, etc., sin el previo y expreso consentimiento por escrito por
parte de la Subred Sur ESE.; los cuales estan protegidos por las normas colombianas e internacionales sobre derecho de autor y propiedad intelectual.

La ultima version de cada documento sera la Unica valida para su utilizacion y estara disponible 2025-01-31
CA-CDO-FT-03 V2 Pagina 29 de 36




SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E.

ALCALDIA MAYOR

Rk skl ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO GH-ATH-PLA-PL-01 V9

FINANCIACION PERSONAL DE PLANTA VIGENCIA 2025

DESCRIPCION VALOR

RUBRO DE GASTOS FUNCIONAMIENTO

Segun Resolucion Nro. 1280 de 2024 se aprueba el
presupuesto de Rentas e Ingresos y de Gastos e Inversiones
de las Subredes Integradas de Servicios de Salud E.S.E. para
la vigencia 2025

$651.239.700.000

.3.1.12. Estrategia de Gestion de la informacion

La estrategia se enfoca en continuar robusteciendo la informacién consolidada en los
procedimientos ireccion de Gestion del Talento Humano, que permita suministrar los

el area a las demas depéndencias que lo requieran, mejorando la calidad de informacion y los
insumo para la toma de decisiones y la mejora continua.

Implementar la herramie
por el Ministerio de Hacienda
oportuna y confiable al mo
ciudadanos, segun directrice
actualizacién normativa que favor
trdmite oportuno y eficiente.

Asi mismo, fortalecer la capacitacién y
iamiento de los formatos utilizados para el

itos d& pension, inician el tramite ante el fondo
iCi de certificacién con destino a bono

HACIENDA, radicando su solicitud

Los funcionarios que, habiendo cumpli

realiza: recepcion, organizacién, consulta, custodia y traslad
recepcién del expediente laboral se recibe en medio fisico, con
hoja de vida, debidamente firmada y foliada.

La organizacion de los expedientes se rotula de tal forma que per
informacion general sera el nimero de la cédula de ciudadania.

La consulta y custodia de los expedientes laborales, tiene acceso restringido y
de seguridad que garantizan la integridad de los documentos.

El tiempo de conservacidon y traslado de los expedientes laborales se causa
normatividad vigente.

7.3.3.1.15. Estrategia del sistema de informacion SIDEAP.

Es el Sistema de Informacion y Gestion del Empleo Puablico al servicio de la administracion
publica y de los ciudadanos. Contiene informacion de caracter institucional y personal,
relacionada con la estructura de la entidad, planta de personal, manual de funciones, escala
salarial, hojas de vida de los servidores, declaraciones de bienes y rentas, declaracién de
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conflicto de interés entre otros, y se articula con la ruta de ANALISIS DE DATOS de la Politica
de GETH del MIPG, que le da gran trascendencia a “entender a las personas a través de los
datos”. Este sistema es una herramienta que permite a la entidad gestionar el empleo publico
y los planes de organizacion institucional y de recursos humanos.

.3.3.1.16. Estrategia Monitoreo y Seguimiento Del SIDEAP

do de provisiébn de empleos publicos y demas informacién relacionada con el talento
mano al servicio de la Administracién Publica Distrital, asi como la de los Servidores Publicos
y Contratistas con la Hoja de Vida, Declaracion de Bienes y Rentas.

La Subred Inte e Servicios de Salud Sur E.S.E., realizara la gestiéon necesaria para

informacién del Formato Unico de Hoja de Vida, la actualizacion y

de Conflicto $ nte el ciclo de vida del servidor publico (ingreso-desarrollo-retiro)
vinculado a la

SIDEAP, se establecerar e/seguimiento para la entrega de los soportes actualizados
del formato Unico de hoja de, vi to de bienes y rentas, la declaracion de Rentas y
Complementarios y Conflicto ritos en la Ley 2013 de 2019.

En cumplimiento del marco normativo
Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.

etc., remitidas por las diferentes dependencias de |2 red Sur permiten prever S|tuaC|ones
administrativas que afectan a los servidores de la Subre 2 deServicios de Salud Sur
E.S.E. insumo que contribuye a una proyeccion y € ' i
administrativos, optimizar tiempos y previniendo la afectaC|on de ervicio. Asi mismo, la
notificacién oportuna de los actos administrativos genera estar en los servidores,
constituyéndose en un insumo para articular la ruta de la felicida
cédigo de integridad en los empleados.

En la Direccion de Gestién del Talento Humano se tramitan las situac
llevan registros estadisticos de su incidencia y se elabora informe.

de incapacidades, se llevé a cabo la formalizacion y socializacion de do
fundamentales en el marco operativo de nuestra organizacion. En especifico, nos
la implementacion del procedimiento “GH-GRM-INC-PR-01 Liquidacién vy Cobro
Incapacidades" y del formato “GH-GRM-INC-FT-01 Gestion de Incapacidades". Amb
iniciativas fueron oficialmente integradas a partir del 02 de octubre de 2023, marcando un |
significativo en la evolucion de nuestras practicas administrativas.

El proceso de implementacién no solo se limit6 a la formalizacion de estos documentos, sino
que también incluyé una fase crucial de socializacion con los equipos involucrados. Este
enfoque estratégico busca no solo asegurar la comprension profunda de los procedimientos
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establecidos, sino también fomentar una integracion efectiva de estas herramientas en la
dinamica cotidiana de nuestras operaciones.

Desde el inicio de este proceso, se ha venido realizando el registro detallado de todas las
operaciones relacionadas con incapacidades en la nueva matriz, a partir del mes de octubre de
2023.

Esta medida no solo garantiza la efectiva implementacion de los nuevos protocolos, sino que
Ri€n sienta las bases para un seguimiento preciso y una evaluacién continua de la eficiencia

coherencia y la eficacia en cada etapa del proceso.

Para la vigencia 2025, se presenta un enfoque colaborativo y proactivo, continuando dandole
curso a las sitlaciohes administrativas desde la normatividad vigente y buscando la
implementaci imientos que permitan una mejora continua.

7.3.3.1.18. Es ia ocedimiento de Retiro.

La Direccion de Gestio lento Humano, establecié lineamiento y responsabilidades
necesarios para dar uado a la desvinculacion o el retiro del servicio de los
funcionarios de nformidad con los parametros establecidos y la
normatividad vigente.

publicos en su proceso de desvinculacio

7.3.3.1.19. Estrategia de Integridad,
antisoborno.

intereses, anticorrupcion vy

acciones hacia el cumplimiento efectivo de la Politica de
dos elementos fundamentales: el Plan de Trabajo de Integrida
Conflictos de Intereses, ambos interconectados para aseg
eficiente.

lan se compone de
el Plan de Trabajo de
coherente y

El Plan de Trabajo de Integridad se estructura en torno a los cuatro ¢ esenciales
de la Politica de Integridad de la entidad: Codigo de Integridad, C
Antisoborno y Anticorrupcién. Estos componentes se entrelazan de
proporcionando un hilo conductor que orienta las acciones hacia la

mantenimiento de un entorno ético y transparente.

El Cédigo de Integridad establece los principios y valores fundamentales que deben guiar |
actuaciones de todos los integrantes de la Subred Sur. Simultaneamente, el componente/d
Conflicto de Intereses del Plan de Trabajo aborda situaciones potenciales en las que
intereses personales podrian colisionar con los objetivos institucionales, promoviend
decisiones libres de influencias indebidas.

Adicionalmente, el enfoque antisoborno y anticorrupcion organizacional se integra como parte
esencial del Plan de Integridad, consolidando medidas preventivas y correctivas para
salvaguardar la transparencia y la ética en todas las operaciones de la entidad.
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7.3.3.1.20. Estrategia plan de accion de la estratégica de Talento Humano.

Una vez efectuada la calificacién de la Gestion Estratégica de Talento Humano, se identifico
el siguiente plan de accion:

ombre de la Ruta de Creacion de Valor con menor puntaje:
UTA DE ANALISIS DE DATOS (Conociendo el talento)
Ruta para entender a las personas a través del uso de datos.

TA DE LA CALIDAD (La cultura de hacer las cosas bien)
v" Ruta para generar rutinas de trabajo basadas en” hacer siempre las cosas bien”.

v Rutap erar una cultura de calidad y la integridad.

iniciar mejoras en el cofto plazo y se establecieron alternativas de mejora, se generara un plan
de accién quenidentifica a prioridad para el desarrollo e impacto de las variables con
puntajes mas bajos se@un lo establecido en la Estratégica de Talento Humano. Asi mismo, se
: jora que permitirdn generar mayor impacto en las diferentes
variables y contribuyaR,a la i n de la Gestion Estratégica de Talento Humano para la

Con el propésito de facilitar la implementacié guimiento al Plan Estratégico de Gestion
del Talento Humano la Subred Integr de Salud Sur E.S.E., cuenta con las
siguientes herramientas:

1. Medicién del IDI - FURAG.

Este instrumento esta disefiado para la verificacion,
Gestion Estratégica de Talento Humano de la Subred
frente a la eficacia y a los niveles de madurez, como una
para el mejoramiento continuo en la Gestion. Se dilige
concerniente a la politica de Gestion del Talento Humano.
medicion permitiran la formulacién de acciones de mejoramiento a q

2rvicios de Salud Sur E.S.E.
plementaria y como linea

Este instrumento permite realizar el seguimiento a las metas y activi r por cada
una de las lineas de trabajo que conforman la Direccién de Gestion del Te 3, lumana,de la
Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E., en él se consolidan las ac pEvistas
para alcanzar los objetivos propuestos para la vigencia y la Direccién verifica®que sg n

adecuadamente.

La implementacion de este plan se enfoca en optimizar las variables mas bajas obte
autodiagnéstico de Gestidn Estratégica del Talento Humano (GETH).

3. Lideres de cada linea de trabajo de talento humano.

Los responsables de cada linea de trabajo estableceran mecanismos para hacer el seguimiento
de las actividades implementadas en cada uno de los planes de trabajo y verificara que se
cumplan adecuadamente. El formato de plan de trabajo se incluye meta, el producto y la
periodicidad para su verificacion y medicién de avance.

4. Estratégica: Planeacion, Calidad. Gestion del Conocimiento.
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bred Inlegrada de Servicios.
do SahaSurESE

Los informes de seguimiento y evaluacion se desarrollaran de conformidad con lo establecido
por la normatividad legal vigente que aplique, las directrices establecidas por el jefe de la Oficina
de Desarrollo Institucional, Oficina de Calidad o de la Oficina de Gestion del Conocimiento y los
criterios definidos en las normas.

. Otras: Auditorias de entes de control.

En relacién con el rol de evaluacion y seguimiento de las auditorias de entes de Control le
esponde evaluar y determinar la idoneidad de los controles que se han establecido en la

El informe de gestién tiene como objetivo, presentar los logros alcanzados por cada una de las
lineas de trabajo de la Direccién de Gestion del Talento Humano de la Subred Integrada de
Servicios de Sal .S.E., en la vigencia, en desarrollo de su gestion misional y operativa;
resultados orieptados al plimiento de las metas del Plan de Desarrollo.

7. Medicion de\la Estrategi Conflicto de Intereses.

ar por la correcta decision, ejecutar y adaptar las medidas
pertinentes, hacer los a stes negesarios con respecto a la estrategia de conflicto de intereses la
Direccion de Gestion de € mano como principal responsable se apoyara en las
dependencias tales como Oficina®Asesotra Juridica, Oficina de Control Interno y Oficina de

Resultado del Plan de Mejora de las acmone lecer, de acuerdo con la herramienta de
autodiagnéstico, y de seguimiento al cu iento de acciones del Plan Estratégico de Talento
Humano.

Los resultados se presentaran en el Comité Instit
de decisiones.

INDICADOR m
META ACTIVIDAD XDICADOR
Realizar las actividades -
Alcanzar minimo un 95 % del programadas para cada uno de 954% de cumplimiento de las
cumplimiento de las actividades los planes y programas que actividades de fgs planes
del Plan Estratégico conforman la Gestion del Talento
Humano.

7.4. CONTROLES ASOCIADOS:

+ Auditorias, Planes de Mejora,

+  Plan Operativo Anual,

+  Acreditacién,

- Entes de control y Control Interno.
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Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital: Politica pdblica distrital de Gestién

2019-2030
Plan Estadistico Distrital, Estandares estadisticos para la incorporacién del enfoque
poblacional- ncidl e integseccional en la produccion y difusion de las estadisticas del

Lineamientos Pla estrategica del Talento Humano 2025 - Departamento

9. ANEXOS (Opcional):

ANEXO 1. PLAN DE TRABAJO INSTITUCIONAL — ESTRATEGICO TALENTO HUMANO
2025.

10. CONTROL DE CAMBIOS:

FECHA VERSION DES‘RIP ON DEL, CAMBIO
Creacion del documento para la Subred Infegrada de Servicios de
2018-08-09 ! Salud Sur E.S.E.
Se adapta a la encuesta de esidadesfde 2019 y revision del
2019-03-29 2 recurso presupuestal del 2019
2019-11-12 3 Se actualiza, normatividad, objetivgs en Cumplimiento a los
establecido en el Decreto 1499 de 2017NMIP
Se agregan las actividades de acuerdo a :
2020-01-30 4 teniendo en cuenta las actividades progra ]
2020
2021-01-28 5 Se ajusta el contenido del documento Y )
Se actualiza cédigo (Anterior: GH-PLA-PTH-PP-01).
5022-01-31 6 Se realiza actualizacién del documento teniendo en cuent nc
(5) fases propuestas por el DAFP, segun Circular externa 100-24
23 de diciembre de 2021.
Se actualiza a plantilla institucional vigente. \
2023-01-30 7 Se realiza ajuste y actualizacion del Plan, definiciones, normatividad,
el capitulo de metodologia con las actuales necesidades de la
vigencia y se estructura el Plan de trabajo.
Se realiza ajuste y actualizacién del Plan, definiciones, normatividad,
2024-01-30 8 el capitulo de metodologia con las actuales necesidades de la
vigencia y se estructura el Plan de trabajo.
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Se realiza ajuste y actualizacion del Plan, definiciones, normatividad,
2025-01-31 9 el capitulo de metodologia con las actuales necesidades de la
vigencia y se estructura el Plan de trabajo.

Deqconformidad con lo establecido en la Resolucion 0295 de 13 de marzo de 2019, en sesién del
C € de Institucional Gestion y Desempefio de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur
.E. realizado el 28 de enero de 2025 se aprobo el presente Plan.

WADO POR REVISADO POR CONVALIDADO APROBADO

Nombre: Viviana

Nombre: Jazmin Celis | Nombre: Edward Javier Nombre: Sandra Patricia Marcela Clavijo / Edward

Martinez / ro Medina Alba Calderén Javier Castro Medina
Cargo: Profesional Car& Director Operativo gar?o:l I;eferentet | ggrg?: %erent?/
Especializado Il Talent no ontrof Jocumental - rector Uperativo
M Oficina de Calidad Talento Humano
Fecha: 2025-01-24 Fecha: 2025-91 -27 Fecha: 2025-01-31 Fecha: 2025-01-31
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