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1. INTRODUCCION:

El desarrollo institucional se enmarca dentro de un proceso de cambios que nos determina el
crecimiento, avance o estancamiento de la institucion De ahi que quienes la dirijan deban
conocer su evolucion y los factores que hayan incidido positiva o negativamente en su desarrollo;
esto facilitara la comprensién del contexto (interno y externo) invitandonos a concebir su
progreso como un proceso continuo, global y dotado de una gran flexibilidad.

Una de las herramientas del desarrollo institucional es la planeacién institucional, generadora de
la dinamica de un sistema de administracion y gestién, con una proyeccion a corto;mediano y
largo plazo. Este instrumento de planeacion establece el marco de desarrollo institucional, con
una vision dinamica y compartida por todos, plasmado en un documento y considerado también
como el medio de concertacién del compromiso institucional de participar-activamente hasta
lograr (entre todos y bajo la direccion de un buen gobierno) el cumplimiento. de los fines
propuestos.

Desde el componente nacional ElI Plan Nacional de Desarrollo 2022 — 2026 “Colombia Potencia
Mundial de la Vida”, tiene como objetivo sentar las bases para que el-pais se convierta en un
lider de la proteccion de la vida a partir de la construccién de un nuevo contrato social que
propicie la superacion de injusticias y exclusiones histdricas, la no repeticién del conflicto, el
cambio de nuestro relacionamiento con el ambiente y una transformacién productiva sustentada
en el conocimiento y en armonia con la naturaleza. Este proceso debe desembocar en la paz
total, entendida como la bdsqueda de una oportunidad para que todos podamos vivir una vida
digna, basada en la justicia; es decir, en una cultura de la,paz que reconoce el valor excelso de
la vida en todas sus formas y que garantiza el cuidado de la casa comun.

Es asi como la Subred Integrada de Servicios de salud Sur E.S.E construye su plan de
desarrollo institucional alineado al. programa de gobierno presentado por Carlos Fernando
Galéan, alcalde mayor de Bogoté para el periode 2024.2027, ‘Bogota camina segura’, el cuanta
tiene siete pilares desde los cuales plantea la transformacion en temas fundamentales para la
capital colombiana.

La Subred Integrada de Servicios de Salud ESE, inicia la construccion de su Plan de Desarrollo
2024-2028, enmarcado en una orientacién clave de los documentos técnicos, normativos y
estratégicos, con el fin de dar respuesta a las necesidades en Salud, garantizar los derechos
fundamentales y las condiciones de accesibilidad, aceptabilidad, oportunidad y calidad.

La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur ESE, brinda a través de un Modelo basado en la
Atencion Primaria Social integral e integrado, servicios de salud enfocados a una gestion con
excelencia, humanizada y comprometida con MAS CORAZON Y MAS BIENESTAR para los
habitantes de 'las localidades de influencia; contando con un talento humano altamente
calificado, transparente, comprometido con vocacién de docencia y servicio soportado en una
gestion del-conocimiento, innovadora e investigativa que contribuye al mejoramiento de las
condiciones de vida de la poblacién urbana y rural con un enfoque diferencial.

Por lo anterior, se hace necesario un Programa de Desarrollo para el Talento Humano que
busque fortalecer sus componentes misionales y organizacionales e pro de su capital mas
valioso que son sus colaboradores. Es importante, fomentar competencias a través del bienestar
y la capacitacién, la retribucion justa y la proteccién ante el riesgo.

La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E. ha adoptado diversas herramientas y
directrices, como la Guia de Gestion Estratégica del Talento Humano de la Funcién Publica, el
Modelo Integrado de Planeacion de Gestién y la Politica de Gestién Estratégica del Talento
Humano, entre otros, para la formulacion de su Plan Estratégico de Talento Humano.
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El Modelo de Planeacion y Gestion (MIPG) destaca al talento humano como el activo mas crucial
para las entidades, considerandolo el factor critico de éxito que facilita la gestion y el logro de
objetivos. La planificacion estratégica se convierte asi en un proceso sistematico para el
desarrollo e implementacion de planes destinados a alcanzar los propoésitos y objetivos
establecidos. Este proceso permite la definicion de un sistema de monitoreo basado en
indicadores, cuya funcion es evaluar si las estrategias trazadas en el &mbito del Talento Humano
contribuyen efectivamente al logro de metas y objetivos de la entidad.

El Plan Estratégico de Talento Humano abarca elementos fundamentales, como el Plan
Institucional de Capacitacion, el Plan de Bienestar e Incentivos, el Plan Anual de Vacantes, Plan
de prevision del recurso humano, el Plan de Integridad y plan de Seguridad y Salud en el Trabajo,
asi como aspectos relacionados con el Clima Organizacional, cultura organizacional, Evaluacién
de Desempenio, Sideap.

Es esencial que los procedimientos, proyectos y practicas de la Gestién del Talento Humano se
ejecuten de manera coordinada con los demas procesos de gestion.de la entidad, garantizando
coherencia en las actividades desarrolladas. Ademas, el Plan Estratégico.del Talento Humano
debe considerar atributos de calidad en el proceso de vinculacion de servidores a la Subred
Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E., gestionandose de acuerdo con las prioridades
establecidas en la dimension de Direccionamiento Estratégico y Planeacion del MIPG. Las
vinculaciones deben llevarse a cabo mediante mérito; alineadas con perfiles y competencias
definidos para atender prioridades estratégicas y satisfacer las necesidades de los servicios.

Se destaca la importancia de que los servidores publicos estén familiarizados con las politicas
institucionales, el direccionamiento estratégico, la planeaciéon y los procesos de operacion,
reconociendo su rol fundamental dentro de la entidad. Deben fortalecerse en conocimientos y
competencias, alineados con las necesidades. institucionales, y comprometerse en el
desempeno de sus funciones con atributos de calidad en busca de la mejora y la excelencia.

2. OBJETIVO:

Optimizar la Gestién del Talento Humano en la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur
E.S.E., a través de la planificacion, desarrollo y evaluacién sistematica implementada mediante
la operacién de los planes estratégicos en cada fase del ciclo laboral, conforme a las rutas
definidas en la dimensién del Talento Humano en el MIPG, centrados en las cinco fases clave
(Diagnéstico, Planeacién Estratégica, Ejecucion, Seguimiento y Control, Analisis de Resultados),
para fortalecer las capacidades, conocimientos y competencias de los colaboradores, e incidir
en su calidad de vida promoviendo el valor de lo publico mediante un enfoque integral y alineado
con la plataforma estratégica de la entidad.

3. ALCANCE:

El Plan Estrategico de Talento Humano de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E.
para el-afio 2026 se inicia con la identificacién de las necesidades de los funcionarios y culmina
con el seguimiento de las actividades programadas y ejecutadas en el Plan de Accion. Este plan
abarca tanto a los Servidores Publicos como a los Contratistas de la entidad, en la medida
permitida por la normatividad vigente.

DESDE: El momento del ingreso del Servidor Publico a la entidad.

HASTA: La instancia en que se produce la desvinculacion del Servidor Publico de la entidad.
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4. DEFINICIONES:

CARRERA ADMINISTRATIVA: Es un sistema técnico de la administracion de personal que
tiene por objeto garantizar la eficiencia de la administracion publica y ofrecer igualdad de
oportunidades para el acceso al servicio publico, la capacitacion, la estabilidad en los empleos y
la posibilidad de ascenso.

EMPLEO DE CARRERA ADMINISTRATIVA: Aquellos para cuya provision es indispensable la
demostracion de méritos y calidades de los aspirantes, por ello su vinculacion es reglada.

EMPLEO PUBLICO: Conjunto de funciones, tareas y responsabilidades que se asignan a una
persona y las competencias requeridas para llevarlas a cabo, con el propdsito de satisfacer el
cumplimiento de los planes de desarrollo y los fines del estado.

FUNCION PUBLICA: Es la expresién que desde el punto de vista juridico ha servido para
identificar esta faceta de la Administracién relacionada con la gestion del talento humano, vale
decir, de las personas que, bajo diversas modalidades, se encuentran vinculadas al Estado. En
la Constitucion de 1991 se advierte que esta expresion ha adquirido rango constitucional, puesto
que una vez se ha definido la estructura del Estado, incorpora un capitulo especial, dentro del
mismo titulo, para hacer referencia a esta materia.

FUNCIONARIO: Es utilizado en el lenguaje comin para caracterizar a todos los empleados de
la administracion publica, pero juridicamente tiene un alcance mas.restringido y no se aplica sino
a cierto tipo de servidores publicos, investidos de autoridad.

MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION: es un marco de referencia que permite
dirigir, evaluar y controlar la gestion institucional de las entidades publicas en términos de calidad
e integridad del servicio (valores), con el fin.de que entreguen resultados que atiendan vy
resuelvan las necesidades y problemas de los ciudadanos (generacién de valor publico)
(Gobierno de Colombia, 2017).

PLANEACION ESTRATEGICA: proceso mediante el cual se compromete a toda la organizacion
en la busqueda conjunta de unos:ebjetivos, metas y planes de accion.

MIPG: Modelo Integrado dePlaneacion y Gestion MIPG.

SERVIDOR PUBLICO: toda persona natural que presta sus servicios como miembro de
corporaciones publicas, empleados o trabajadores del Estado y de sus entidades
descentralizadas /erritorialmente y por servicios. Sus funciones y responsabilidades estan
determinadas por la Constitucion, las leyes y normas que rigen al pais (Constitucién Politica,
1991).

TELETRABAJO: Una forma de organizacion laboral, que consiste en el desempefio de
actividades remuneradas utilizando como soporte las tecnologias de la informacién y
comunicacién -TIC- para el contacto entre el trabajador y la entidad, sin requerirse la presencia
fisica.del trabajador en un sitio especifico de Ley 1221 de 2008.

5. NORMATIVIDAD APLICABLE:

NORMA ANO DESCRIPCION EMITIDA POR

Por la cual se crea el sistema de seguridad
1993 social integral y se exponen las generalidades
de los Bonos Pensionales.

Ley 100 del 23 de
diciembre

Congreso de la
Republica

Crea el Sistema Nacional de Capacitacion y
1998 Sistema de Estimulos para los empleados del
Estado.

Presidencia de la
Republica

Decreto — Ley 1567
del 5 de agosto
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NORMA ANO DESCRIPCION EMITIDA POR
Por medio del cual se reglamenta parcialmente
Decreto 2279 del 2003 el paragrafo del articulo 54 de la Ley 100 de | Presidencia de la
11 de agosto 19983, adicionado por el articulo 21 de la Ley 797 Republica
de 2003. CALCULOS ACTUARIALES
Expide normas que regulan el empleo publico, la
Ley 909 del 23 de 2004 carrera administrativa, gerencia publica y se| Presidencia de la
septiembre dictan otras disposiciones. (Establece el Plan de Republica
Vacantes y Plan de previsién de Empleos)
Medidas para prevenir, corregir y sancionar el
Ley 10;2ecirgl 23de 2006 acoso laboral y otros hostigamientos en el marco C%T)?;?:gise
de las relaciones de trabajo
Establece modificaciones a los criterios de .
De%réaté)ezjlzédel 2006 asignacion de prima técnica y se dictan otras Pre;gjsggﬁcie la
disposiciones sobre prima técnica
Dicta normas para el apoyo y fortalecimiento de
Ley 1064 del 26 de 2006 la educacién para el trabajo y el desarrollo Congreso de la
julio humano, establecida como educacién no formal Republica
en la ley general de educaciéon
Cadigo de Procedimiento Administrativo y de'lo
Ley 1437 2011 Contencioso Administrative. CONFLICTOS DE|  Congreso de la
INTERES Y CAUSALES DE IMPEDIMENTO Y Republica
RECUSACION
Decreto 1072 del Decreto Unico Reglamentariq del'Sector Trabajo o _
26 de ma 2015 (establece el Plan de Seguridad y Salud en el | Ministerio del Trabajo
yo Trabajo)
Por medio del cual se modifica el articulo
2.2.4.6.37. del Decreto numero 1072 de 2015,
Decreto 052 del 12 Decreto Unico Reglamentario del Sector|,, .. . .
enero 2017 Trabajo; .. sobre la transicion para la Ministerio del Trabajo
implementacion del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST),
Por el cual se modifica y adiciona el Departamento
Decreé%it?”del 19 2017 Decreto 1083 de 2015, Reglamentario Unico del | Administrativo de la
Sector de la Funcién Publica. Funcién Publica
Por el cual se dictan normas en materia del
empleo publico con el fin de facilitar y asegurar Departamento
Decreto 894 del 28 2017 la implementacion y desarrollo normativo del Administrativo de la
de mayo Acuerdo Final para la Terminacién del Conflicto Funcion Pabli
- uncion Puablica
y la Construccion de una Paz Estable y
Duradera.
Cadigo.de DAFP crea el Codigo de Integridad para ser Departamento
Integridad del 2017 aplicable a todos los servidores de las entidades | Administrativo de la
Servicio Publico publicas de la Rema Ejecutiva colombiana Funcion Publica
Modifica la Ley 1361 de 2009 (Por medio de la
Ley 1857 del 26 de 2017 cual se crea la Ley de Proteccién Integral a la Congreso de la
julio Familia), para adicionar y complementar las Republica
medidas de proteccion de la familia
Modifica el Decreto 1083 de 2015, en lo
Decreto 1499 del 2017 relacionado con el Sistema de Gestion| Presidenciade la
11 de septiembre establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de Republica
2015
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NORMA ANO DESCRIPCION EMITIDA POR
Por el cual se fijan directrices para la integracion
Decreto 612 del 04 2018 de los planes institucionales y estratégicos al Adamggzm%né% la
de abril Plan de Accién por parte de las entidades del Funcion Pabli
uncion Publica
Estado.
Guia de Gestién Es una carta de navegacion y un instrumento de
Estratégica del la politica de gestién estratégica del talento Departamento
Talento Humano 2018 humano para que los jefes de talento humano [, "u i o e 1a
GETH puedan orientar sus actividades desde un Funcioh Piiblica
enfoque estratégico al logro de resultados y asi
Abril contribuir a la creacién de valor publico.
Decreto 726 Por el cual se modifica el Capitulo 2 del Titulo 9
de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1833 de
2016, que compila las normas del Sistema
. 2018 General de Pensiones y se crea el Sistema de | Ministerio del Trabajo
26 de abril Certificacion Electrénica de Tiempos Laborados
(CETIL) con destino al reconocimiento. de
prestaciones pensionales.
Por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015,
Decreto 815 del 08 Unico Reglamentario del Sector de Funcion Departamento
de mavo 2018 Publica, en lo relacionado con las competencias | Administrativo de la
y laborales generales para los empleos publicos Funcién Publica
de los distintos niveles jerarquicos.
Resolucion 0295 “Por la cual se crea el Comité Institucional de [ Subred Integrada de
del 12 de marzo 2019 Gestion y Desemperio.en’la Subred Integrada de | Servicios de Salud
Servicios deSalud Sur E.S.E.” Sur E.S.E.
“Por el <cual. se fijan directrices para la Departamento
Decreto 612 del 04 integracion de los planes institucionales vy °P .
. 2019 . s Administrativo de la
de abril estratégicos al Plan de Accion por parte de las AP,
. . Funcién Pudblica
entidades del Estado
Decreto 807 del 24 “Por medio del cual se reglamenta el sistema de Alcaldia Mavor de
. 2019 Gestion de en el Distrito Capital y se dictan otras viay
de abril di N » Bogota, D.C.
isposiciones
“Por el cual se modifican la ley 909 de 2004, el
Ley19§0 Qel 27 de 2019 decreto-ley 1567 de 1998 y se dictan otras Congrelso.de la
junio di . " Republica
isposiciones
“Por medio del cual se busca garantizar el
cumplimiento de los principios de transparencia
Ley 2013 2019 y publicidad mediante la publicacion de las Congrelso.de ia
. ; . Republica
declaraciones de bienes, renta y el registro de
los conflictos de interés”
- Congreso de la
Ley 2191 2021 Regula la desconexion laboral. Replblica
Es un esfuerzo importante para promover la
Proarama de integridad y la transparencia en la gestion Departamento
9 ! publica en Colombia. El Programa se basa en | Administrativo de la
Transparencia y 2022 I . : " NS, P,
Etica Publica los siguientes pilares: educacion y capacitacion, Funcién Pablica
sensibilizacién, mecanismos de prevencion, (DAFP)
sanciones.
. . L - Departamento
Gircular 001 2025 Lineamientos Planeacion Estratégica del Administrativo del

Talento Humano 2025

Servicio Civil Distrital
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Por medio de la cual se deroga la Resolucion
0152 del 15 de febrero de 2019 expedida por la
subred Integrada de Servicios de Salud sur
E.S.E y adopta el nuevo Cédigo de Integridad

Resolucion 268 2025 Subred Sur E.S.E.

6. RESPONSABLES:
Gerente Empresa Social del Estado.
Jefes de Oficina Asesora
Jefes de Oficina
Subgerentes
Directores Técnicos y Operativos
Director de Gestion del Talento Humano

Profesional Especializado de Talento Humano

7. CONTENIDO DEL PLAN

7.1. GENERALIDADES

La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E, fue creada a partir del Acuerdo 641 de
2016 proferido por el Concejo De Bogotéa, D.C., que efectud la reorganizacion del sector salud
para la ciudad.

A través del Acuerdo No 085 del 29 de octubre de 2024 por Junta Directiva aprueba el Plan de
Estratégico Institucional 2024 - 2028 de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E.,
asi:

MISION: La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur ESE, brinda a través de un Modelo
basado en la Atencion Primaria Social integral e integrado, servicios de salud enfocados a una
gestién con excelencia, humanizada y comprometida con MAS CORAZON Y MAS BIENESTAR
para los habitantes de las localidades de influencia; contando con un talento humano altamente
calificado, transparente, comprometido con vocacién de docencia y servicio soportado en una
gestién del conocimiento, innovadora e investigativa que contribuye al mejoramiento de las
condiciones devida de la poblacion urbana y rural con un enfoque diferencial.

VISION: Consolidarnos en el afio 2028 como una Empresa Social del Estado referente a nivel
nacional en la prestacion de servicios de salud con MAS bienestar, con estandares superiores
de calidad, lideres en docencia, con avances significativos en investigacion, sostenibilidad
financiera y ambiental; manteniendo un enfoque incluyente, diferencial y multicultural que
promueva la intersectorialidad aportando al mejoramiento de la calidad de vida de nuestros
usuarios, familias y comunidad urbana y rural.

7.1.1. Objetivos estratégicos:

OBJETIVO ESTRATEGICO Nro. 1: Fortalecer el Modelo de Salud de Bogota, en el marco
de la Atencién Primaria Social bajo un enfoque de riesgo individual, poblacional y territorial,
a través de la prestacion de servicios de salud con respuestas transectoriales, con calidad,
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seguridad, mas humanos e innovadores haciendo énfasis en educacion y transferencia del
conocimiento, soportado en un equipo altamente comprometido.

OBJETIVO ESTRATEGICO Nro. 2: Alcanzar una sostenibilidad financiera mediante el
aumento de venta de servicios, mejoramiento del recaudo y austeridad del gasto para llegar
a un punto de equilibrio financiero en la Subred Sur.

OBJETIVO ESTRATEGICO Nro. 3: Lograr un excelente desempefio institucional, mediante
la implementacion de acciones que dirigen a la organizacién al mantenimiento de los
estandares superiores de calidad, en el ejercicio de la transparencia e innovacién para el
fortalecimiento de las capacidades institucionales.

OBJETIVO ESTRATEGICO Nro. 4: Fortalecer las capacidades institucionales y
potencializar el desarrollo del talento humano, orientado a la cultura del servicio y la
confianza ciudadana, fomentando la atencién con calidad, humanizada'y sin discriminacion.

OBJETIVO ESTRATEGICO Nro. 5: Fortalecer la gobernanza institucional, en el marco del
modelo de relacionamiento con la ciudadania, garantizando los criterios diferenciales de
accesibilidad, enfoque de derechos, participacién y el control social, en.aras de generar una
visién amplia de las expectativas y las necesidades y brindar una respuesta oportuna a las
mismas.

El Plan estratégico de Talento humano se alinea a el Objetivo Estratégico No. 4 “Fortalecer
las capacidades institucionales y potencializar el desarrollo del talento humano, orientado a
la cultura del servicio y la confianza ciudadana, fomentando la atencion con calidad,
humanizada y sin discriminacién”.,

7.2. ALINEACION CON LAS POLITICAS INSTITUCIONALES

El Plan Estratégico de Recursos Humanos se encuentra alineado con las siguientes politicas
institucionales:

POLITICA DE GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO
POLITICA DE GESTION DE CONOCIMIENTO E INNOVACION
POLITICA DE GESTION PRESUPUESTAL Y EFICIENCIA DEL GASTO PUBLICO)

POLITICA DE INTEGRIDAD, CONFLICTO DE INTERESES, ANTISOBORNO Y
ANTICORRUPCION

POLITICA DE HUMANIZACION
POLITICA DE GESTION DE LA CALIDAD
POLITICA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL

POLITICA PREVENCION DE CONSUMO DE ALCOHOL, SUSTANCIAS SICOACTIVAS,
MEDICAMENTOS Y TABACO.

POLITICA CERO PAPEL
POLITICA DERECHOS HUMANOS
POLITICA SARLAFT

OTRAS POLITICAS (EXTERNOS)

Asi mismo, el Plan estratégico de Talento Humano se alinea a la Politica Publica Distrital de
Gestion Integral de Talento Humano 2019-2030 “Gestionar el potencial del Talento Humano
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de la administracion distrital, como factor estratégico para generar valor en lo publico y
contribuir al desarrollo de la ciudad, creando confianza y legitimidad en su accionar”, desde
la construccién, la implementacion y evaluacién del mismo, ya que si bien en el mapa de
procesos somo un proceso de apoyo, dentro de los objetivos estratégicos de la entidad el
talento humano es un factor importante y determinante para el cumplimiento de las metas
institucionales.

7.3. FASES DE LA GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

La Planeacion Estratégica de Talento Humano constituye una herramienta fundamental para la
Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E. para identificar las necesidades de personal
en todas las etapas, desde el ingreso hasta la promocion, retencién y desarrollo de los
funcionarios. Este enfoque de gestidon se concibe como un sistema integral que busca la
coherencia entre el desempeno individual y el logro de los objetivos institucionales. En este
sentido, la Subred dirige y lleva a cabo la formulacién, implementacién y evaluacion de planes,
programas, proyectos y estrategias institucionales. El propdsito.primordial es mejorar las
competencias, el bienestar y la calidad de vida de sus empleados. A suvez, se compromete a
garantizar entornos laborales seguros, promoviendo el trabajo digno y fortaleciendo los
mecanismos de articulaciéon y control en todos los elementos del Sistema de Gestién.

El Plan Estratégico de Gestion del Talento se asienta.en el marco del Direccionamiento
Estratégico de la Funcién Publica, con base en un direccionamiento estratégico macro, se
identifican cuatro subcomponentes del proceso de Gestidn Estratégica del Talento Humano que
hacen parte del ciclo de vida del servidor publico:

PLANEACION: “Es el proceso que se utiliza para definir y alcanzar metas organizacionales.
Consiste en relacionar las metas de una organizacion, determinar las politicas y programas
necesarios para lograr objetivos especificos en camino hacia esas metas y establecer los
métodos necesarios para asegurar que las politicas y los programas sean ejecutados”.
(Mitzemberg)

INGRESO: Comprende los procesos de vinculacion e induccién.

DESARROLLO: Corresponde ra los procesos de Capacitaciéon, Bienestar, Estimulos e
Incentivos, Evaluacion del Desempeno, Plan Anual de Vacantes, Plan de Previsién de Recursos
Humanos, Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo, entre otros.

RETIRO: El retiro del servicio implica la cesacion del servicio de funciones publicas, segun las
causales contempladas en la legislacién.

Asi mismo, se adopta‘los siete pilares de la politica Los siete pilares de la Politica de Gestién
Estratégica del Talento Humano — PGETH- Asi:

1. " El Mérito, como criterio esencial para la vinculacién y la permanencia en el servicio
publico.

2. Las Competencias, como el eje a través del cual se articulan todos los procesos de
talento humano.

3. El Desarrollo y el Crecimiento, como elementos basicos para lograr que los servidores
publicos aporten lo mejor de si en su trabajo y se sientan participes y comprometidos
con la entidad.

4. La Productividad, como la orientacién permanente hacia el resultado.

La Gestion del Cambio, como la disposicion para adaptarse a situaciones nuevas y a
entornos cambiantes, asi como las estrategias implementadas para facilitar la
adaptacién constante de entidades y servidores.

6. La Integridad, como los valores con los que deben contar todos los servidores publicos.
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7. El Didlogo y la Concertacion, como condicion fundamental para buscar mecanismos y
espacios de interaccion entre todos los servidores publicos con el propésito de lograr
acuerdos en beneficio de los actores involucrados como garantia para obtener
resultados éptimos.

Teniendo en cuenta lo anterior, la Gestion Estratégica del Talento Humano (GETH) exige la
alineacién de las practicas de talento humano con los objetivos y propésitos fundamentales de
la entidad. Para lograr una (GETH) se hace necesario vincular desde la planeacion al talento
humano, de manera que Direccion de Gestién del Talento Humano ejerce un rol estratégico en
el desempeno de la organizacion, para lo que requiere del apoyo y compromiso de la alta
direccion. Con este propdsito, la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S:E. propone la
elaboracién del plan en cinco fases que se describen a continuacién y que llevaran a implementar
un Plan de Gestion Estratégico del Talento Humano eficaz y efectivo:

7.3.1. FASE | - DIAGNOSTICO
7.3.1.1. Resultados de Mediciones adelantadas en el afio 2025.

e Diagnéstico de la Gestion Estratégica del Talento Humano a través del Autodiagnéstico de
GETH.

Una vez adelantado el diagnéstico de las variables que Ia Direccién de Gestion del Talento
Humano debe cumplir para ajustarse a los lineamientos de la politica formulada por la
Direccién de Empleo Publico, a través del-autodiagnéstico de la Gestion Estratégica del
Talento Humano (GETH), se evidencia<una calificacion de 91,2 sobre un total de 100,
ubicandola en el nivel de madurez “CONSOLIDACION”, de acuerdo a la funcién publica este
nivel de madurez hace referencia:  “en la entidad la implementacion de GETH se ha
asentado como una buena practica.y la GETH se encuentra nivel de desarrollo,
implementando programas y proyectos, ejecutandolos cabalmente y haciendo monitoreo y
seguimiento de los mismos.

El area de talento humano ha logrado posicionarse en un rol estratégico, contribuyendo a la
consecucion de resultados y logrando estar a la vanguardia de las tendencias mundiales en
talento humano.

Las buenas practicas ennGETH de la entidad son un ejemplo a replicar en otras entidades.”

100

80
POLITICA GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

fuente: Autodiagndstico MIPG

Notal Legal: Esta prohibido copiar, transmitir, retransmitir, transcribir, almacenar, alterar o reproducir total o parcialmente, por cualquier medio electrénico o mecanico, tanto el contenido, informacién
y texto como los procesos, procedimientos, caracterizaciones, documentos, formatos, manuales, guias, graficas, imagenes, comunicados, etc., sin el previo y expreso consentimiento por escrito por
parte de la Subred Sur ESE.; los cuales estan protegidos por las normas colombianas e internacionales sobre derecho de autor y propiedad intelectual.
La ultima version de cada documento sera la unica valida para su utilizacion y estara disponible 2026-01-30
CA-CDO-FT-03 V2 Pagina 10 de 35




SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E.

ALCALDIA MAYOR

DEBOGOTADC. ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO GH-ATH-PLA-PL-01 V10

Sutred Integrada o¢ Servicios
de Salud Sur ESE

En la siguiente grafica se puede evaluar los cuatro subcomponentes del proceso de Gestion
Estratégica del Talento Humano que hacen parte del ciclo de vida del servidor publico, antecedido
por la planeacién (Ingreso, desarrollo y retiro)

Ceas N— =02 —

100
a0

4= 70,7 =133
60

40

20

PLANEACION INGRESO DESARROLLO RETIRO

Fuente: Autodiagndstico MIPG

Se evidencia en la anterior gréfica, que el ingreso, el cual hace parte del inicio del ciclo de vida
del trabajador, su porcentaje esta por debajo delos demas, obedeciendo a que el ingreso del
personal depende de dos factores que se enlaza para la operativizacién de la provisién de
vacantes, de acuerdo a lo establecido por la ley 909 de 2004, el primero hace parte de la
meritocracia mediante el cual, se debe realizar.un concurso de méritos, liderado por la Comision
del Servicio Civil, para la fecha, la entidad cuenta con el reporte de la OPEC el cual es de
obligatoriedad, a la espera de los lineamientos para la fase de planeacién del concurso; el
segundo corresponde al nombramiento u ocupacién de las vacantes de manera provisional de
conformidad con lo establecido en acuerdos sindicales, a la fecha se ha realizado el 100% de
la meta propuesta; para la vigencia 2025 se adelant6 el cronograma establecido para la
provision de vacantes 2025/2026, el cual incluia agotar el derecho preferente y las actividades
del ejercicio interno; quedando pendiente el examen de conocimiento y la posesion de los
funcionarios seleccionados; actividades que se reactivaran una vez culmine el periodo de Ley
de garantias.

De igualmanera la etapa del retiro, el diagnéstico muestra oportunidades de mejora en la gestién
del conocimiento y la memoria institucional, particularmente en la sistematizacion de
experiencias, la transferencia de conocimiento y la documentacion de procesos criticos, con el
fin de.mitigar el impacto de la rotacion del personal en la continuidad institucional.

La politica de Gestidn Estratégica del Talento Humano incluye Rutas de Creacién de Valor para
enmarcar 'las acciones previstas en el plan de acciéon de la direccion, entendidas como
agrupaciones tematicas que, trabajadas en conjunto, permiten impactar en aspectos puntuales
y producir resultados eficaces para la GETH; siendo, asi las cosas, en el siguiente cuadro se
puede evidenciar el diagnostico de las rutas de creacién de valor:
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Ruta de la Felicidad Ruta del Crecimiento Ruta del Servicio Ruta de la Calidad Ruta dec-jléﬂ‘;gsélisis de

Fuente: Autodiagndstico MIPG
De acuerdo con el andlisis de las rutas de valor se puede evidenciar que parala vigencia 2024
las rutas de valor quedaron en porcentajes iguales o mayores a 90, en busca de una mejora
continua para esta vigencia 2025 damos continuidad al fortalecimiento de la Ruta de Calidad y

la Ruta del Analisis de Datos, que si bien, presentan un buen nivel, se pueden fortalecer aln
mas en todas las tematicas asociadas a estas rutas.

e Autodiagndstico Cadigo de Integridad:

Se evidencia una caIificag:ic’)n de 90,5 sobre un total de 100, ubicandola en el nivel de
madurez “CONSOLIDACION”.

- 920

80

CODIGO DE INTEGRIDAD

Fuente: Autodiagndstico MIPG
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En cuanto a sus componentes:

100

4= 838
| . .
60
Condiciones institucionales idoneas parala Promocion de la gestion del Codigo de Integridad
implementacion y gestion del Codigo de Integridad

Fuente: Autodiagnéstico MIPG

De acuerdo con la anterior grafica se muestra que el componente “Condiciones institucionales
iddneas para la implementacion y gestion del Cédigo de Integridad” puntian en un 95 y el
componente “Promocidn de la gestion del Cédigo de.dntegridad”, puntuando en 83,8.

Asi, las cosas, en el siguiente cuadro se observa las categorias por componente:

Categorias del componente 1:
Condiciones institucionales idoneas para la implementacion y gestion del Cédigo de Integridad

100 0 0
— i —

Realizar el diagndstico del Paso 1.Generar espacios de Paso 2. Fomentar los
estado actual en temas de retroalimentacidn mecanismos de sensibilizacion,
integridad induccion, reinduccion y
aflanzamiento

80

Fuente: Autodiagnéstico MIPG
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Categorias del componente 2
Promocion de la gestion del Codigo de Integridad

100
80
60
40
20

0

Ejecutar el Plan de gestion del Cédigo de Evaluacion de Resultados de la implementacion
integridad del Codigo de Integridad

7.3.2. FASE Il - PLANEACION ESTRATEGICA

Para la Construccién y definicion del Plan deDesarrollo de la Subred Sur, se realizé un ejercicio
participativo y colectivo, donde se pretende’ recepcionar propdsitos, recomendaciones,
propuestas de los grupos de valor para la definicidn de la ruta estratégica de la Subred Integrada
de Servicios de Salud Sur E.S.E., "en este orden de ideas se definieron 5 OBJETIVOS
ESTRATEGICOS, siendo uno de ellos dirigido al fortalecimiento de las acciones del Talento
Humano, de la siguiente manera:

|
| Plan Tarritorial en Salud I
Bogola + Bienestar.

(= )
f---_--_--_--1
I Sostenibilidad Financiers |

( I
___________ ~

I, MIPG I

J S0GC

1 Responsabilidad Sociz! |
I\ Tecnologia — Innavacién. !
gt - In I -h S AR "R S-S S .- \
[ lalento Humano. |
| Humanizacion. |
‘%_;- L Cultura del Servicio. ]
P N
Enfoque Relacionamiento con la I Participacion Comunitaria. |
Ciudadania. I Formas de Participacion. |
Veedurias Ciudzdanas I
l Gobierno en la Calle. J
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7.3.2.1. Planeacion de la gestion estratégica del talento humano
7.3.2.1.1. Disposicion de informacion:

De acuerdo con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) contar con informacion
oportuna y actualizada permite que el Plan Estratégico del Talento Humano tener insumos
confiables para desarrollar una gestidon que realmente tenga impacto en la productividad de los
servidores y, por ende, en el bienestar de los ciudadanos.

Por lo anterior, el desarrollo de la Dimension del Talento Humano en la Subred<Integrada de
Servicios de Salud Sur E.S.E. cuenta con la informacién actualizada los servidores publicos y de
los empleos.

7.3.2.1.2. Caracterizacion de los servidores publicos:

A través de la base de Caracterizacion del Talento Humano, se mantiene actualizada la
informacion relacionada con: antigliedad, nivel educativo, edad, género, tipo de vinculacion,
experiencia laboral, entre otros, de los servidores de la Subred Integrada de Servicios de Salud
Sur E.S.E., como el principal insumo para la administracion del Talentoe'Humano.

Caracterizacion de los empleos:

Corte: Diciembre 31 de 2025

Libre Nombramiento y Remocidn Carrera Administrativa = §

© © 2 o g 9
9§ ) [ g9 | s8¢ 5 VACANTE 0 2 VACANTE
WE | 52 65| ¢ | 8 [en | R IR R (| g | E e e

g § g9 go | o & |provisionaL|  E 'é
DIRECTIVO 19 1 1 15 2 0 0 0 0 0 0 19 0 0
ASESOR 5 0 0 5 0 0 0 0 0 0 0 5 0 0
PROFESIONAL 444 0 0 2 59 105 24 1 117 9 0 317 118 9
TECNICO 61 0 0 0 0 16 1 0 11 0 0 28 k) 2
ASISTENCIAL 425 0 0 0 0 77 8 0 196 2 0 283 129 13
TRABAJADOR OFICIAL| 168 0 0 0 0 0 0 0 0 0 50 50 118 0
TOTALES 122 1 1 22 61 | 198 | 33 1 324 11 50 | 702 | 396 24

FUENTE: Planta de Personal

Plan de Cargos

En el marco del Acuerdo No. 001 de enero de 2020, “Manual Especifico de Funciones y
Competencias Laborales”, y el Acuerdo N.040 de mayo 26 de 2023 “Por medio del cual se
modifica la planta de personal de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E”, se
establece el Plan de Cargos de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E., como
se relaciona a continuacién:
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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E.
CORTE A DICIEMBRE DE 2025

DENOMINACION DEL EMPLEO CODIGO | GRADO | N° CARGOS
NIVEL DIRECTIVO
GERENTE ESE 085 09 1
JEFE DE OFICINA 006 05 6
JEFE DE OFICINA 006 06 1
DIRECTOR TECNICO 009 05 5
DIRECTOR OPERATIVO 009 05 2
DIRECTOR FINANCIERO 009 05 1
DIRECTOR ADMINISTRATIVO 009 05 1
SUBGERENTE 090 07 2
SUBTOTAL 19
NIVEL ASESOR
ASESOR 105 04 3
JEFE DE OFICINA ASESORA 115 01 1
JEFE DE OFICINA ASESORA 115 06 1
SUBTOTAL 5
NIVEL PROFESIONAL

TESORERO GENERAL 201 19 1
TESORERO GENERAL 201 24 1
MEDICO GENERAL 211 11 55
MEDICO GENERAL 211 31 25
MEDICO GENERAL 211 31 6
MEDICO ESPECIALISTA 213 15 11
MEDICO ESPECIALISTA 213 32 61
ODONTOLOGO 214 11 15
ODONTOLOGO 214 27 15
ALMACENISTA GENERAL 215 19 1
PROFESIONAL SERVICIO SOCIAL OBLIGATORIO 217 03 25
PROFESIONAL SERVICIO SOCIAL OBLIGATORIO 217 11 66
PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219 11
PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219 13
PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219 14
PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219 15
PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219 19 14
PROFESIONAL ESPECIALIZADO 222 12
PROFESIONAL ESPECIALIZADO 222 15 1
PROFESIONAL ESPECIALIZADO 222 24 1
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DENOMINACION DEL EMPLEO CODIGO | GRADO | N° CARGOS
PROFESIONAL ESPECIALIZADO 222 25 5
PROFESIONAL ESPECIALIZADO 222 30 7
PROFESIONAL UNIVERSITARIO AREA SALUD 237 04 2
PROFESIONAL UNIVERSITARIO AREA SALUD 237 07 1
PROFESIONAL UNIVERSITARIO AREA SALUD 237 11 6
PROFESIONAL UNIVERSITARIO AREA SALUD 237 13 2
PROFESIONAL UNIVERSITARIO AREA SALUD 237 14 3
PROFESIONAL UNIVERSITARIO AREA SALUD 237 15 6
PROFESIONAL UNIVERSITARIO AREA SALUD 237 16 23
PROFESIONAL ESPECIALIZADO AREA SALUD 242 24 1
PROFESIONAL ESPECIALIZADO AREA SALUD 242 25 1
PROFESIONAL ESPECIALIZADO AREA SALUD 242 27 3
PROFESIONAL ESPECIALIZADO AREA SALUD 242 28 7
PROFESIONAL ESPECIALIZADO AREA SALUD 242 30 5
ENFERMERO 243 20 55
SUBTOTAL 444

NIVEL TECNICO

TECNICO OPERATIVO 314 09 1

TECNICO OPERATIVO 314 12

TECNICO OPERATIVO 314 14

TECNICO OPERATIVO 314 15 1
TECNICO OPERATIVO 314 22 1

TECNICO AREA SALUD 323 09 5
TECNICO AREA SALUD 323 10 1

TECNICO AREA SALUD 323 13 25
TECNICO AREA SALUD 323 16

TECNICO ADMINISTRATIVO 367 09

TECNICO ADMINISTRATIVO 367 10

SUBTOTAL 61

NIVEL ASISTENCIAL

AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407 05 3

AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407 08 8

AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407 09 5

AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407 10 1

AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407 11 30
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407 12 2

AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407 14 9

AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407 15 12
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407 17 4

CA-CDO-FT-03 V2
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AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407 25 5
AUXILIAR AREA SALUD 412 06 30
AUXILIAR AREA SALUD 412 08 22
AUXILIAR AREA SALUD 412 12 20
AUXILIAR AREA SALUD 412 13 35
AUXILIAR AREA SALUD 412 16 6
AUXILIAR AREA SALUD 412 17 194
AUXILIAR AREA SALUD 412 18 1
SECRETARIO EJECUTIVO 425 23 6
SECRETARIO 440 11 12
SECRETARIO 440 14 13
SECRETARIO 440 17 5
AUXILIAR SERVICIOS GENERALES 470 17 1
CONDUCTOR 480 11 1
SUBTOTAL 425
TOTAL Empleos Publicos 954
TRABAJADORES OFICIALES
AUXILIAR DE MANTENIMIENTO 5110 IVA 12
OPERARIO DE SERVICIOS GENERALES 5150 A 50
CAMILLERO 5150 IVA 34
CONDUCTOR 5155 IVC 47
CELADOR 5160 A 25
TOTAL Trabajadores Oficiales 168
GRAN TOTAL 1122

Fuente: Acuerdo No. 001 de enero de 2020

7.3.3. FASE Il - EJECUCION
En‘esta fase encontramos:
7.3.3.1. Desarrollo del plan estratégico del Talento humano

El Plan Estratégico de Talento Humano en la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E.,
se desarrolla a través del ciclo de los subprocesos que determina el ciclo de vida del servidor
publico ingreso, permanencia y retiro.

La implementacién de este plan se enfoca en potencializar las variables con puntuaciones més
bajas, obtenidas en el autodiagnéstico del Modelo Integral de Planeacion y Gestion (MIPG) de
conformidad con los resultados de la Gestién Estratégica de Talento Humano - GETH, por las
que se identifican las Rutas de Valor.

Al final de la presente vigencia, se volvera a evaluar la GETH para establecer el nivel de avance
obtenido.
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Para la creacién de valor publico, la Direccion de la Gestién del Talento Humano en la Subred
Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E., se enmarca en las agrupaciones de tematicas
denominadas por el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG, Rutas de Creacion de
Valor, a través de la implementacion de acciones efectivas que se asocian con cada una de las
7 dimensiones de acuerdo con la siguiente tabla:

TABLA DE CONVENCIONES DIMENSIONES - MIPG
D1 Talento Humano
D2 Direccionamiento y planeacién
D3 Gestion para resultados
D4 Evaluacién de resultados
D5 Informacién y Comunicacion
D6 Gestién del Conocimiento
D7 Control Interno
DIMENSION DEL TALENTO HUMANO Otras
dimensiones Lineas de Trabajo
Ruta Variable Actividades asociadas
Elaborar e implementar el SST -
Plan de Segurldad y Saluden D2 -D5 COMUNICACIONES
Ruta para el Trabajo. .
) | Elaborar e implementar. el BIENESTAR-
mejorar Plan de Bienestar e D2 -D5
ENTORNO | . COMUNICACIONES
FiSICO del ncentivos.
todos se sientan salud yp D1-D5 COMUNICACIONES
a gusto en su — -
puesto. Ejecutar acciones d.e’ apoyo ]
para la. preservacion del D2 — D5 SST — GESTION
medio ambiente AMBIENTAL
(Sostenibilidad Ambiental).
Programar actividades de
esparcimiento como: torneos BIENESTAR —
Ruta para internos y externos, D5 CAPACITACION-
facilitarque las. | caminatas ecologicas, COMUNICACIONES
1. RUTA DE LA | personas tengan | capacitaciones, etc.
FELICIDAD (La el tiempo Contar con informacion
felicidad nos suficiente para | confiable y oportuna sobre )}
hace tener una'VIDA | rotacion de personal, D1 SELECCION - SST
productivos) EQUILIBRADA: | ausentismo, (entre otros)
trabajo, ocio, Asignar  horario flexible
familia, estudio. 9 - ’ DIR. TALENTO
previo al cumplimiento de D1 HUMANO
requisitos
Realizar reinduccion a todos
los colaboradores maximo D1 -D5 CAPACITACION
cada dos anos.
Ruta para Fomentar actividades
implementar deportivas, recreativas o de BIENESTAR — SST-
incentivos salud, propuestas en el Plan D1-D5 COMUNICACIONES
basados en de Bienestar, la ARL y Caja
SALARIO de Compensacion.
EMOCIONAL Fomentar la modalidad de D1 CAPACITACION Y
teletrabajo y horario flexible. TELETRABAJO
Realizar  publicaciones vy BIENESTAR E
reconocimientos publicos al D1-D5 INCENTIVOS —
personal de la Subred Sur. COMUNICACIONES
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DIMENSION DEL TALENTO HUMANO Otras
dimensiones Lineas de Trabajo
Ruta Variable Actividades asociadas
Ruta para ]
generar Socializacién del Cdodigo de D1 CAPACITACION -
INNOVACION | Integridad. INTEGRIDAD
CON PASION
Implementar ~ mecanismos
para evaluar y desarrollar
competencias directivas vy
gerenciales como liderazgo,
planeacion, toma de .
Ruta para decisiones,  direccion vy D1 CABllpl'EAI\?IIE-I—SA"I'C,;IF? N
implementar una | desarrollo de personal vy
CULTURA DEL | conocimiento del entorno,
LIDERAZGO, el | entre otros.
trabajo en Implementacién de acciones
equipo y el con relacién a la medicién de
reconocimiento | Clima Laboral
Ofrecer oportunidades para
que los servidores de carrera
CZRER(I:JI-:\-IIA}E[:\FI'IE) administrativa puedan D1 SELECCION
A desempenar empleos
(Liderando gerenciales.
Talento) Elaborar e implementar el
Plan de Bienestar e D1- D2 BIENESTAR
Ruta para | Incentivos.
implementar una | Ejecutar acciones d.e’ apoyo CAPACITACION —
qultura de para la preservacion del D1-D5 GESTION
liderazgo medio ambiente AMBIENTAL
preocupado por | (Sostenibilidad Ambiental).
el BIENESTAR PROCESOS DE
DEL TALENTO Entrenamiento en puesto de APOYO,
a pesar de que trabaio P D1 ESTRATEGICOS,
esta orientado al 10, EVALUACION Y
logro. MISIONALES
Cligha laboral su D1 BIENESTAR
mejoramiento.
Rlta para Socia[izar la Po]itica de ]
implementardm Ir?teg‘r’ldad a travgs_ de la D1 CAPACITACION
LIDERAZGO dlfusw_m del Cdédigo de INTEGRIDAD
BASADO EN Integridad.
Revisar desempefio de los E.D.L. — Desarrollo
VALORES. et D2 L
gerentes publicos Institucional
Ruta de Mantener actualizada la base <
formacion para | de Caracterizacion de la D1 SEI,\‘KE)%A?,LOAN i
capacitar Planta de Personal
SERVIDORES | Recepcionar evaluacion de D1-D2 DESARROLLO
QUE SABEN Acuerdos de Gestién INSTITUCIONAL
LO QUE Revisién de desemperfio de D2 DESARROLLO
HACEN Gerentes INSTITUCIONAL
Elaborar e implementar el
Plan de Bienestar e D1 Bienestar
Ruta para Incentivos.
implementar una | Administrar la base de
cultura basada | caracterizacién de planta de NOMINA
en el SERVICIO | personal y generar reportes, D1 CARACTERIZACION

articulado con las diferentes
lineas de trabajo.
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DIMENSION DEL TALENTO HUMANO Otras
dimensiones Lineas de Trabajo
Ruta Variable Actividades asociadas
. L DESARROLLO
T e | D205 | INSTITUGIONALY
3. RUTA DEL ' COMUNICACIONES
SERVICIO Realizar la induccion -
(Al servicio de ety y D1 CAPACITACION
los ciudadanos) Promover el Coédigo de D1 CAPACITACION
Integridad INTEGRIDAD
Ruta para Generar  espacios  para
implementar una | socializar los valores del .
cultura basada | Servicio Publico - Integridad. D1 CAPACITACION
en el LOGRO y — INTEGRIDAD
la generacion de | Evaluar la eficacia de la
BIENESTAR capacitacion
Realizar la Evaluacion del
Ruta para Desempefio laboral, en las D1 ED.L.
generar rutinas | fechas sefialadas.
de trabajo EDL Y
4. RUTA DE LA basadas en Realizar seguimiento a los D2 DESARROLLO
HACER Acuerdos de Gestién INSTITUCIONAL
CALIDAD SIEMPRE LAS
(La cultura de COSAS BIEN | Analizar las razones-de retiro D1 SELECCION
hacer las cosas
bien) Ruta para Considerar toda la | 5y po-p3.pa | TODAS LAS LINEAS
generar una normatividad aplicable. DE TRABAJO
cultura de la
ﬁ#éga?&;g Evaluar competencias D1 E.D.L.
5. RUTA DEL Actualizar la caracterizacion NOMINA —
ANALISIS DE Ruta para de planta de personal y SELECCION —
DATOS nt und pr las | 9enerar reportes, articulados BIENESTAR
(Entendiendo ep:rsoiaz ¥ con las diferentes lineas de D1-D2-D5 DESARROLLb
posorasa. través del trabajo. INSTITUCIONAL Y
davles detu USO DE LOS | Actualizar permanentemente BIENESTAR.
¢ los datos) DATOS el SIDEAP
Cumplir Ley de Cuotas D2 GERENCIA

TALENTO HUMANO

7.3.3.2.

Estrategia de Vinculacion

La Direccion de Gestion del Talento Humano adelantara los procesos de vinculacién de personal
conforme a la normatividad vigente del sector publico, garantizando el principio de meritocracia
como mecanismo preferente de ingreso al empleo publico, asi como las modalidades de
nombramiento provisional en el marco del ejercicio interno, empleos de periodo fijo, libre
nombramiento y remocién y Servicio Social Obligatorio (rurales). Estos procesos se desarrollaran
con criterios de transparencia, legalidad y oportunidad, asegurando la vinculacién de talento
humano idéneo, que cumpla con los requisitos, competencias y conocimientos técnicos exigidos,

en armonia con los objetivos institucionales y las necesidades del servicio.

Igualmente, se fortalecera el mecanismo de informacion de Caracterizacion del Talento Humano,
el cual permite visualizar en tiempo real la planta de personal y apoya la toma de decisiones de
la Gerencia y la Direcciébn de Gestién del Talento Humano. Asi mismo, se continuara
promoviendo la estrategia de crecimiento laboral, teniendo en cuenta las hojas de vida de los
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funcionarios que cumplan con los requisitos del perfil, conforme a la normatividad aplicable,
contribuyendo al bienestar, la motivacion y el sentido de pertenencia de los servidores vinculados
a la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E.

7.3.3.3. Estrategia plan anual de vacantes

Para la elaboracion del presente Plan se tuvieron en cuenta los lineamientos definidos por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica — DAFP- y la Escuela Superior de
Administracién Publica —ESAP-. Asi las cosas, en él se incluyen la relacién detallada de los
empleos en vacancia definitiva y que se deben proveer para garantizar la adecuadasprestacion
de los servicios, asi como las vacantes temporales cuyos titulares se encuentren en cualquiera
de las situaciones administrativas previstas en la ley.

La planeaci6n organizacional es el fundamento de la gestion de las instituciones, en este contexto
la planeacion del Talento Humano proyecta y define las necesidades de personal articuladas con
los objetivos institucionales.

La planeacion del Talento Humano se debe soportar con el sistema de informacion de personal,
por lo tanto, para adelantar este proceso de planificacion es importante conocer las caracteristicas
principales del personal que labora en la entidad y el comportamiento de las variables que inciden
en la gestién de su recurso humano.

El Plan Anual de Vacantes es un instrumento de gestién que hace parte del Plan de Prevision de
Recursos Humanos y del Plan Estratégico de Recursos Humanos, enfocados asi desde la Ley
909 de 2004.

El contar con el Plan Anual de Vacantes.es la oportunidad de identificar la oferta de empleo,
necesidades de personal, la forma de cubrir las necesidades presentes y futuras, estimar costos
y en general mejorar la gestién del talento humano.

La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E., dentro de los términos y requerimientos
de la Comision Nacional del Servicio:Civil, reporté la Oferta Publica de Empleos de Carrera en
Vacancia Definitiva a través.del aplicativo SIMO, en el mes de septiembre de 2017, con un total
de cuatrocientos veinte ocho (428) empleos. Asi mismo para el ano 2019, en el mes de octubre
se actualizé la Oferta Publica de Empleos de Carrera y se reportd un total de cuatrocientos
cincuenta y nueve (459) empleos‘y en febrero del afio 2021 se actualizé y se report6 un total de
cuatrocientos setenta y cinco (475) empleos. Con corte al 31 de diciembre de 2024 la Subred
Integrada de Servicios de Salud tiene en su oferta publica de empleos de carrera OPEC,
Cuatrocientos Setenta y Cuatro (574) empleos reportados. Asi mismo para con corte al 31 de
diciembre.de 2025 la Subred tiene en tu oferta Seiscientos (600) empleos.

De conformidad con el articulo primero del Acuerdo 062 de 2025, expedido por la Junta Directiva
donde se autoriza el inicio del tramite de la modernizacion y reforma de la planta de personal, se
actualiza la oferta publica de empleos de Carrera administrativa quedando en el SIMO un total
de Trescientos Treinta y Cuatro (334) empleos.

De acuerdo con lo establecido en las normas que rigen la administracion de talento humano, los
empleos publicos se pueden proveer de manera definitiva o de manera transitoria, mediante
encargo, nombramiento ordinario o nombramiento provisional, por lo cual y de acuerdo con las
necesidades de los servicios y los lineamientos de la Gerencia de la Subred, la Direccion de G
estion de Talento Humano procede a incorporar el recurso humano idéneo.

Para la vigencia 2026, se espera cumplir con el desarrollo del proceso de provision de vacantes
segun normatividad y ejercicio interno, conforme a lo dispuesto en el Acuerdo Laboral 2024.
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7.3.3.4. Estrategia del Programa de Bienestar e Incentivos

El Plan de Bienestar e Incentivos se formula desde la perspectiva integral del ser humano y se
construye de conformidad con las disposiciones legales sobre la materia y en especial en lo
consagrado en el Decreto 1567 de 1998, el cual establecid la obligacion de las entidades
estatales de formular los programas de Bienestar e Incentivos; Manual Operativo del Sistema de
Gestién MIPG, el cual dispone lo necesario para planear, disefiar, ejecutar y hacer seguimiento;
Programa Nacional de Bienestar 2023-2026 de la Funcién Publica, los cuales permiten
desarrollar estrategias de bienestar generando un impacto positivo en las condiciones de la vida
laboral de todos los colaboradores de las diferentes entidades publicas.

Igualmente, para la construccion de este Plan, se contemplaron los resultados producto de las
mediciones internas de cultura, una perspectiva para crecer, asi como los:resultados de la
encuesta de necesidades y expectativas establecida anualmente al .interior de la entidad,
principalmente.

El Plan de Bienestar e Incentivos 2026 fortalece el Talento Humano de la-Subred Sur mediante
acciones integrales orientadas a mejorar la calidad de vida, promover la salud mental, impulsar
la inclusién y consolidar una cultura institucional humanizada.

A través de la estrategia PESVA-5E, el plan integra equilibrio psicosocial, bienestar emocional,
desarrollo digital, diversidad, seguridad y sentido de' pertenencia. Se basa en diagnésticos de
clima laboral, humanizacién y necesidades de los' colaboradores, lo que permite priorizar
actividades deportivas, culturales, formativas y de reconocimiento, enfocadas en aumentar la
motivacion y el compromiso institucional.

El plan busca consolidar ambientes laborales saludables, colaboradores més satisfechos y un
servicio publico mas humanizado;. contribuyendo directamente al logro de los objetivos
estratégicos de la Subred Sur.

e Clima Organizacional

La medicién de clima laboral 2024 evidencié una percepcion general positiva del 73,18%,
reflejando un ambiente laboral estable y con relaciones colaborativas sélidas. No obstante, se
identificaron factores en riesgo medio que orientan las acciones estratégicas del Plan de
Bienestar 2026, especialmente en seguridad en el trabajo, salario emocional, administracién del
tiempo, sentido de pertenencia y bienestar logrado a través del trabajo.

El andlisis diferenciado por tipo de vinculacién mostré que los contratistas presentan mayor
percepcion de riesgo (28,39%), asociada a condiciones de estabilidad y vinculacion institucional,
lo cual representa un foco de intervencion prioritaria.

Para responder a estos retos, el plan incorpora estrategias de fortalecimiento emocional,
liderazgo empatico, reconocimiento institucional, actividades de integracién y acciones que
promuevan redes de apoyo, gestién del tiempo y ambientes seguros.

El objetivo central es potenciar un clima laboral saludable, humanizado y coherente con la cultura
del servicio, promoviendo bienestar, productividad y compromiso institucional.

o Teletrabajo

Mediante Resolucion N°1375 del 29 de octubre de 2021, por medio de la cual se adopta e
implementa la modalidad de Teletrabajo al interior de la Entidad, desde la vigencia 2022 a 31 de
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diciembre de 2024 se tramitaron las solicitudes en SIASUR y en cumplimiento al Acuerdo
Sindical 2024-2025, a corte del 31 de enero de 2025 se prorrogd la calidad de teletrabajador a
31 personas en teletrabajo, de acuerdo con la Resolucién No. 1269 del 26 de noviembre de
2024. Durante el mes de enero de 2025, se dio cumplimiento a la Resolucién No. 1375 del 29
de octubre de 2021, haciendo por primera vez convocatoria publica a todos los servidores
publicos y trabajadores oficiales de la Entidad, como se evidencia en la Circular No. 02 del 17
de enero de 2025. Asimismo, se destaca que a partir de febrero de 2025 se dio cumplimiento a
la Resolucion 1375 de 2021 y se llevd a cabo primera reunién del Equipo Técnico de Apoyo de
Teletrabajo, analizando y haciendo seguimiento a cada una de las solicitudes de
teletrabajadores, junto con actualizacién de soportes. En marzo de 2025, se«expidi6 la
Resolucién No. 292 del 18 de marzo de 2025, por la cual se reconocid /la calidad de
teletrabajadores en modalidad suplementario para la vigencia 2025

Se planea para el 2026 continuar con esta modalidad, en cumplimiento al escenario'normativo
relacionado para tal fin, teniendo en cuenta la naturaleza de la entidad ya que se requiere el
desarrollo de las actividades presenciales, razén por la cual el porcentaje de crecimiento debe
ser acorde a las solicitudes y casos estudiados y aprobados.

e Horario Flexible

En cumplimiento del marco del Decreto Nacional 160. del 05 de febrero de 2014, las
Organizaciones Sindicales, las cuatro Subredes Integradas de Prestacion de Servicios de Salud
E.S.E. y la Secretaria Distrital de Salud el dia 17 de junio de 2017, suscribieron el “Acta de
Acuerdo Final de Negociacion del Pliego de Solicitudes”, el cual en materia de horario laboral
consagro: “2.5.2. En las cuatro Subredes Integradas de Servicios de Salud Sur E.S.E., la
administracién, a través de los jefes inmediatos concertaran un horario especial de trabajo para
madres y padres de familia, empleados que tengan bajo su cuidado proteccion de hijos, hijas o
padres en condicién de discapacidad; para dar curso a esta concertacion, la solicitud debera
estar debidamente soportada por ‘el empleado, acorde al procedimiento establecido en la
entidad, conforme a la normatividad vigente”.

Segun oficio TH-2046-17, expedido por la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur sefala,
los requisitos y procedimiento para acreditar la calidad de padre o madre cabeza de familia -
cuidador.

o Estrategia Plan de Incentivos

Los incentivos en la.Subred Integrada de Servicios de Salud Sur ESE, se encuentran inmersos
en el Plan_de Bienestar y se orienta a reconocer el desempefio sobresaliente, fortalecer la
motivacion laboral y promover una cultura de excelencia y sentido de pertenencia. Este
componente se desarrolla bajo los lineamientos del Decreto 1567 de 1998 y del Decreto 1083
de2015, integrando incentivos pecuniarios y no pecuniarios.

Los incentivos no pecuniarios incluyen reconocimientos publicos, participacién en proyectos
especiales, menciones de honor, publicacion de trabajos y beneficios simbdlicos que fortalecen
el salario emocional. Por su parte, los incentivos pecuniarios se destinan a los equipos de trabajo
con resultados destacados, ajustados al presupuesto anual y orientados a dinamizar la
productividad y cohesion interna.

El plan integra estos incentivos dentro de una estrategia amplia de bienestar, promoviendo
equidad, transparencia y objetividad en los procesos de reconocimiento. Esto contribuye a
reforzar el compromiso institucional, mejorar la percepcion del clima laboral y apoyar la
estabilidad emocional y motivacional de los colaboradores.
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En conjunto, el sistema de incentivos se convierte en una herramienta clave para impulsar la
excelencia, el trabajo colaborativo y la fidelizacién del talento humano en la Subred Sur.

7.3.3.5. Estrategia Plan Institucional de Capacitacion.

La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E., reconoce en sus colaboradores y
colaboradoras, un amplio potencial de competencia, experiencia y habilidades puestas al servicio
de la comunidad para brindar oportunidades de tratamiento y recuperacion de la salud, factor por
el cual invierte esfuerzos humanos, técnicos, tecnolégicos y presupuestales para definir un Plan
Institucional Capacitacién (PIC), que responda a las necesidades actuales, .expectativas,
inquietudes y proyectos de aprendizaje del personal y de la entidad en general.

La formulacién del Plan Institucional de Capacitacion se construye de conformidad con las
disposiciones legales sobre la materia y en especial lo consagrado en la Ley 909 de 2004,
Decreto 1083 de 2015, Decreto 648 de 2017, Decreto 1893 de 2021 y Manual Operativo del
Sistema de Gestion MIPG, ha dispuesto lo necesario para planear;.disenar; ejecutar y hacer
seguimiento al Plan Institucional de Capacitacién - PIC correspondiente a'la vigencia 2025, con
el fin de desarrollar el capital humano, fortalecer las competencias y habilidades para el
mejoramiento de los procesos y servicios, por medio de un conjunto de acciones de capacitacion
que den cumplimiento a los objetivos institucionales, al crecimiento humano, a la generacion,
produccion de conocimiento, innovacion, transformacién y transferencia de conocimientos.

Por lo anterior, es preciso senalar que el Plan Institucional de Capacitacion - PIC 2026 de La
Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E, 'se diseid de conformidad con los
lineamientos conceptuales establecidos por el Departamento Administrativo de la Funcion
Publica — DAFP, Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital - DASCD, Escuela
Superior de Administracion Publica- ESAP.y su ejecucion se encuentra encaminada a cumplir
con las metas y objetivos institucionales.

Para ello, se desarrollé un Diagnhéstico de Necesidades de Aprendizaje Organizacional DNAO, a
partir del andlisis de los insumos generados al interior de los procesos, como auditorias internas
y externas, evaluacién de desempefio, resultados de la evaluacion de clima laboral, encuesta
individual de necesidades y requisitos exigidos por normatividad del sector de la salud,
principalmente.

La priorizacion de los temas y su clasificacion se articulo conforme a los ejes estratégicos y
trazadores del Sistema Unico de Acreditacion, Resolucion 2082 de 2014, los ejes tematicos
definidos_en_el Plan Nacional de Formaciéon y Capacitacion definidos por el Departamento
Administrativo de la Funcién Pudblica, generando asi una herramienta integral orientada a las
demandas del sector, a las necesidades del personal y de la entidad.

e Induccién y re induccion

El programa de induccién y re induccién de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E,
tiene por objeto orientar al nuevo colaborador de la entidad independiente del tipo de vinculacion
con el fin de ofrecer informacién clara y sustentada frente a los componentes que integran la
cultura organizacional de la institucion, su plataforma estratégica, criterios de calidad, mejora
continua, y seguridad, a partir de la divulgacién y evaluacién de conocimientos y competencias
organizacionales en el momento de iniciar sus labores o dar cumplimiento a sus obligaciones
contractuales. Se lleva a cabo el programa de induccion en la modalidad virtual bajo la plataforma
SMART SUR, los temas a tratar son priorizados y se estableceran bajo estas tematicas
generales:

v' Direccionamiento estratégico.
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Modelo de atencion

Gestion Integral del Talento Humano

Gestién por procesos

Sistema de Gestion Integral de Calidad

Atencion al usuario

Seguridad del Paciente

Gestion de la Informacién

Gestion del Ambiente Fisico

Gestion de la Tecnologia

Gestion de la docencia, la investigacion y la Innovacién.
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De la misma manera la Reinduccién estéa dirigida a reorientar la integracién de los colaboradores
y colaboradoras a la cultura organizacional en virtud de los cambios producidos en la entidad,
fortaleciendo su sentido de pertenencia e identidad frente a la Institucién. La reinducciéon se
impartié en el 2025 a todos los colaboradores y colaboradoras cada dos afios o de manera anual
de acuerdo a los cambios que se presenten, se desarrollara a través de la Plataforma Virtual
SMART SUR o de manera presencial.

¢ Induccion Especifica (Entrenamiento en puesto de trabajo)

El entrenamiento en el puesto de trabajo tiene como propésito’ principal, brindar toda la
informacion necesaria para que el colaborador pueda desarrollar las habilidades y destrezas que
le permitan desempenar su trabajo con los estandares de calidad y productividad requeridos
para el cumplimiento de sus actividades y funciones.

Es por ello la importancia de que sean los jefes inmediatos quienes definan la agenda de
entrenamiento y reentrenamiento del personal a su cargo, pues son quienes conocen el detalle
de la operacién y las tareas que debe realizar los integrantes del equipo de trabajo, para ello
pueden contar con la colaboracién de personas lideres de la dependencia que dicten las
tematicas que se requieran.

Se utilizara un Formato denominado lista de chequeo, dicho formato sera entregado a cada
servidor el dia de su vinculacién, para que se definan en conjunto con el jefe inmediato las
tematicas a entrenar y se reciban los entrenamientos respectivos, este formato debe ser enviado
mediante un link a la Direccién de Talento Humano a los 15 dias calendario de la vinculacién del
colaborador.

La responsabilidad en el cumplimiento de esta obligacion estad a cargo del servidor publico, o
colaborador, el jefe de la-dependencia y la Direccién de Talento Humano y referente de linea de
Capacitacién.quienes deberan cumplir con calidad y oportunidad.

7.3.3.6. Estrategia de Evaluacion del Desempefio

La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E., cuenta con dos instrumentos para evaluar
la gestion de sus funcionarios ya sean estos de carrera o vinculados en provisionalidad. La
Evaluacion del Desempefio Laboral (EDL) se implement6 con el Acuerdo 6176 de 2018, acto
emitido por la Comisién Nacional del Servicio Civil (CNSC) y que dicta los lineamientos que
permiten realizar el proceso evaluativo del personal inscrito en carrera administrativa (EDL).
Para su implementacion, la CNSC disefi6 un software “in-house”, herramienta que se encuentra
disponible en la nube y es administrado conjuntamente entre las entidades y la CNSC. La
Evaluacion de la Gestion (EG), para los funcionarios vinculados en provisionalidad se
implementd en la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E. desde la vigencia 2018-
2019y esta en total funcionamiento, para tal fin se cuenta con una herramienta en Excel disefiada
por el Departamento Administrativo del Servicio Civil y que tiene como soporte el Protocolo del
Sistema de Evaluacion de la Gestion de Empleados Provisionales. Los resultados de estos
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instrumentos permiten identificar los funcionarios con falencias en sus competencias y a través
de la linea de Capacitacion se programan talleres para fortalecimiento de dichas competencias.

Para fortalecer la estrategia, la Direccion de Gestion del Talento Humano cuenta con un
Profesional Especializado para prestar soporte en el tema y quien mantiene contacto directo con
las entidades asesoras en materia de administracion de personal como lo son la Comisién
Nacional del Servicio Civil (CNSC) y el Departamento Administrativo del Servicio Civil (DASCD),
la Direcciébn de Gestion del Talento Humano emite semestralmente y anualmente los
memorandos informativos sobre capacitaciones, fases de la EDL y conformacion de Comisiones
Evaluadoras.

Para el 2025 se realizé la valoracion de competencias de los colaboradores de Orden de
Prestacion de Servicios a través de la estrategia “Una perspectiva para crecer”, Al comparar los
resultados obtenidos en la vigencia 2025 frente a 2024, se evidencia un avance significativo tanto
en la cobertura del proceso como en la consolidaciéon de las competencias organizacionales,
impactando positivamente la prestacién del servicio.

En términos de cobertura, durante la vigencia 2024 la valoracion de competencias alcanzé un
85%, equivalente a 3.387 colaboradores, lo que representé. un incremento relevante frente al
60% registrado en 2023. Para la vigencia 2025, participaron 3.198 personas de un total de 4.150,
lo que ratifica la sostenibilidad del proceso y el compromiso continuo del talento humano con los
ejercicios de evaluacion y mejora del desempeno.

Respecto a los resultados de competencias en 2025, se observa un nivel de madurez
organizacional alto, con calificaciones superiores al 89%. en todas las competencias evaluadas,
lo que refleja una mejora cualitativa frente a la vigencia 2024, en la cual el esfuerzo estuvo
principalmente orientado a ampliar la-cobertura y fortalecer la implementacién del modelo de
valoracion.

Durante 2025 se destacan:

v" Respeto y Trabajo en Equipo con un 93%, evidenciando el fortalecimiento de una cultura
colaborativa y orientada al buen clima laboral.

v" Responsabilidad (92%) y. Orientacion al Resultado (91%), que reflejan una mayor alineacion
del desempeno individual con los objetivos institucionales.

v Liderazgo, Planificacion, Apropiaciéon a la Entidad y Asertividad, con resultados del 90%,
muestran una evolucién positiva en competencias clave para la gestion eficiente y la calidad
en la‘prestacion del servicio.

v Innovacién (89%) se consolida como una competencia con oportunidades de fortalecimiento,
marcando una linea clara de accién para la mejora continua frente a los avances logrados
en 2024.

Asi las cosas, mientras que la vigencia 2024 se caracterizé por el fortalecimiento de la cobertura
y la.consolidacion del proceso de valoracion, los resultados de 2025 evidencian una evolucién
en la calidad del desempefio y el afianzamiento de competencias estratégicas, lo que permite
orientar la estrategia de crecimiento hacia el desarrollo del talento humano, la innovacioén y la
optimizacion continua de la prestacién de los servicios de la entidad.
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"UNA PERSPECTIVA PARA CRECER" - VALORACION DE
COMPETENCIAS OPS

ASERTIVIDAD I  90%
TRABAJO EN EUIPO I  03%
ORIENTACION AL RESULTADO I 01%
PLANIFICACION I 0%
APROPIACION A LAENTIDAD I 00%
RESPETO I 93%
RESPONSABILIDAD I  02%
LIDERAZGO I  90%
INNOVACION I 39%

87% 88% 89% 90% 91% 92% 93% 94%

Para la vigencia 2026 Se busca potenciar la estrategia y consolidar su posiciéon dentro del marco
de mejora estratégica.

7.3.3.7. Estrategia de Sistema de Gestion y Seguridad y Salud en el trabajo

El Plan de Trabajo del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo es un instrumento
de planificacién establecido en el articulo 2.2.4.6.8, Titulo 4, Capitulo 6 del Decreto 1072 de
2015, definido por el Ministerio.de Trabajo, determinado en el articulo 2.2.4.6.4 de este mismo
decreto y es la base para la identificacién de metas, responsabilidades, recursos y cronograma
de actividades de ese sistema, en cada anualidad.

Igualmente, en el marco/de la Resolucion No. 312 de 2019 del Ministerio de Trabajo, se deben
implementar los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo,
estos estandares son el conjunto de normas, requisitos y procedimientos de obligatorio
cumplimiento de los empleadores y contratantes, mediante los cuales se establece, verifica y
controla las condiciones basicas de capacidad tecnolégica y cientifica; de suficiencia patrimonial
y financiera; y de capacidad técnico-administrativa, indispensables para el funcionamiento,
ejercicioy desarrollo de actividades en el Sistema General de Riesgos Laborales

Desde/la plataforma estratégica institucional las actividades que se desarrollan en el marco del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo apuntan al cumplimiento de los objetivos
estratégicos.de la entidad.

7.3.3.8. Estrategia de Administracion de Nomina.

De acuerdo con la normatividad legal vigente se cumple con la liquidacién quincenal o mensual
de la nébmina de planta de personal de la Subred Sur, asi como la liquidaciéon correspondiente a
las obligaciones salariales, liquidaciéon de prestaciones, parafiscales y la autoliquidacion a los
diferentes Fondos de Seguridad Social.

El ingreso de novedades al software de némina esta respaldado con los soportes legalizados y
se incluyen como soportes de cada liquidacién.
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La némina se entrega a: Direccion de Talento Humano, Presupuesto, Direccion Financiera,
Subgerencia Corporativa, Tesoreria y Gerencia; para su aprobacion, y el pago se realiza
quincenalmente o mensualmente.

La Prima Semestral y la Prima de Navidad se liquida y paga en los términos establecidos por la
normatividad vigente.

Los descuentos se registran siempre y cuando estén creados y legalizados ante la Subred Sur,
se considera también estratégico el control al nivel de endeudamiento que no puede sobrepasar
el 50% del salario mensual del funcionario, asi como lo expresa la Ley 1527 de 2012.

FINANCIACION PERSONAL DE PLANTA VIGENCIA 2026

DESCRIPCION VALOR

RUBRO DE GASTOS FUNCIONAMIENTO

Segun Resolucién Nro. 1301 de 2025 se aprueba el presupuesto
de Rentas e Ingresos y de Gastos e Inversiones de las Subredes $649.690.515
Integradas de Servicios de Salud E.S.E. para la vigencia 2026--

7.3.3.9. Estrategia de Gestion de la informacion

La estrategia se enfoca en continuar robusteciendo la informacién consolidada en los
procedimientos de la Direccién de Gestion del Talento Humano, que permita suministrar los
reportes de las actividades y los seguimientos correspondientes a los informes presentados por
el érea a las demas dependencias que lo requieran, mejorando la calidad de informacion y los
tiempos de respuesta como insumo para la toma de decisiones y la mejora continua.

7.3.3.10. Estrategia de Expedicion de certificaciones para bono pensional.

Implementar la herramienta de Certificacién Electrénica de Tiempos Laborados CETIL creado
por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico con la finalidad de suministrar informacion
oportuna y confiable al momento de redencién de los bonos pensionales solicitados por los
ciudadanos, segundirectrices del Ministerio. Asi mismo, fortalecer la capacitacion y actualizacién
normativa que favorezcan el diligenciamiento de los formatos utilizados para el trdmite oportuno
y eficiente.

Los funcionarios que, habiendo cumplido requisitos de pension, inician el tramite ante el fondo
de pensiones respectivo, deberan hacer la solicitud de certificaciéon con destino a bono pensional,
radicando su solicitud en la Direccion de Gestién del Talento Humano, teniendo en cuenta lo
establecido el decreto 726 de 2018. (Circular Nro.17 de 2024) “Lineamientos situaciones
administrativas del talento humano”.

7.3.3.11.  Estrategia Archivo y gestion de expedientes de historias laborales.

La Direccidon de Gestidon de Talento Humano para gestionar el archivo de historias laborales
realiza: recepcién, organizacion, consulta, custodia y traslado de expedientes laborales. La
recepcion del expediente laboral se recibe en medio fisico, con la informacion soporte de la hoja
de vida, debidamente firmada y foliada.

La organizacién de los expedientes se rotula de tal forma que permitan su ubicacion, la
informacion general sera el nimero de la cédula de ciudadania.
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La consulta y custodia de los expedientes laborales, tiene acceso restringido y con las medidas
de seguridad que garantizan la integridad de los documentos.

El tiempo de conservacion y traslado de los expedientes laborales se causa segun la
normatividad vigente.

7.3.3.12.  Estrategia del sistema de informacion SIDEAP

Es el Sistema de Informacion y Gestion del Empleo Publico al servicio de la administracion
publica y de los ciudadanos. Contiene informacion de cardcter institucional y personal,
relacionada con la estructura de la entidad, planta de personal, manual de funciones, escala
salarial, hojas de vida de los servidores, declaraciones de bienes y rentas, declaracién de
conflicto de interés entre otros, y se articula con la ruta de ANALISIS DE DATOS de la Politica
de GETH del MIPG, que le da gran trascendencia a “entender a las personas a través de los
datos”. Este sistema es una herramienta que permite a la entidad gestionar el empleo publico y
los planes de organizacién institucional y de recursos humanos.

e Estrategia Monitoreo y Seguimiento del SIDEAP

Como el SIDEAP se constituye el instrumento de gestién de informacién oficial del Distrito Capital
en materia de talento humano y se encuentra disponible para atender la obligacién legal de cada
entidad y organismo Distrital en cuanto al reporte de la informacion relacionada con el estado
de provisidon de empleos publicos y demas informacion relacionada con el talento humano al
servicio de la Administracion Publica Distrital, asi como la de los Servidores Publicos y
Contratistas con la Hoja de Vida, Declaracion de Bienes y Rentas.

La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E., realizara la gestion necesaria para
comprobar la veracidad de los documentos e informacion ingresada por el servidor publico la
informacién del Formato Unico de Hoja de Vida, la actualizacién y presentacién  de la
Declaracion Juramentada de Bienes y Renta en el SIGEP, la Declaracién de Conflicto de Interés
durante el ciclo de vida del servidor publico (ingreso-desarrollo-retiro) vinculado a la planta de
personal, de acuerdo con los plazos definidos por la Ley.

Para cumplir efectivamente con la actualizacién de la informacién reportada por los servidores
de la Subred Sur en el Sistema de Informacién Distrital de Empleo y la Administracién Publica
SIDEAP, se estableceran fechas de seguimiento en el lapso comprendido entre el 1 de junio b
31 de julio de cada vigencia para la entrega de los soportes actualizados del formato de
declaracion de bienes y rentas y Conflicto de Intereses descritos en el decreto 1083 de 2015.

o _Estrategia Situaciones Administrativas.

En _cumplimiento del marco normativo de la administracién del talento humano, la Subred
Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E., fij6 lineamientos a situaciones administrativas del
talento humano, mediante la Circular Nro.17 de 2024.

Aprobar la programacion de vacaciones, licencias, permisos, suspensiones, incapacidades, etc,
remitidas por las diferentes dependencias de la Subred Sur permiten prever situaciones
administrativas que afectan a los servidores de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur
E.S.E. insumo que contribuye a una proyeccién y expedicion anticipada de los actos
administrativos, optimizar tiempos y previniendo la afectacién del servicio. Asi mismo, la
notificacién oportuna de los actos administrativos genera bienestar en los servidores,
constituyéndose en un insumo para articular la ruta de la felicidad, el bienestar y la vivencia del
cédigo de integridad en los empleados.
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En la Direcciéon de Gestion del Talento Humano se tramitan las situaciones administrativas y
llevan registros estadisticos de su incidencia y se elabora informe.

Con el propésito de optimizar y estandarizar los procesos internos relacionados con la gestién
de incapacidades, se llevd a cabo la formalizacion y socializacion de dos elementos
fundamentales en el marco operativo de nuestra organizaciéon. En especifico, nos referimos a la
implementacion  del  procedimiento  GH-GRM-INC-PR-02  “Liquidacion 'y  Cobro
de Incapacidades Tramitadas por los Funcionarios de Planta”. y del formato GH-GRM-INC-FT-
02 "Gestion de Incapacidades”. Ambas iniciativas fueron oficialmente integradas a partir del 02
de octubre de 2023, marcando un hito significativo en la evolucion de nuestras_practicas
administrativas.

El proceso de implementacién no solo se limit6 a la formalizacién de estos documentos, sino que
también incluy6 una fase crucial de socializacién con los equipos involucrados'y. depuracion de
los valores contables por concepto de incapacidades del personal de planta. Este enfoque
estratégico busca no solo asegurar la comprension profunda de la normatividad vigente para el
manejo de incapacidades para el personal de planta, sino también:fomentar una integracién
efectiva de estas herramientas en la dinamica cotidiana de la operacion administrativa.

Desde el inicio de este proceso, se ha venido realizando el registro detallado y cronologico de
todas las operaciones relacionadas con incapacidades en la nueva matriz, a partir del mes de
octubre de 2023.

Esta medida no solo garantiza la efectiva implementacion de los nuevos protocolos, sino que
también sienta las bases para un seguimiento preciso y una evaluacién continua de la eficiencia
del proceso, mitigando los riesgos de la perdida de recursos

Con estos cambios, el proceso se encuentra en una posicion mas sélida para abordar los
desafios asociados con la gestién< de incapacidades, promoviendo la transparencia, la
coherencia y la eficacia en cada etapa del proceso.

Para la vigencia 2026, se presenta.un enfoque colaborativo y proactivo, continuando, dandole
curso a las situaciones administrativas desde la normatividad vigente y buscando la
implementacién de procedimientos que permitan una mejora continua.

7.3.3.13. Estrategia en el Procedimiento de Retiro

La Direccion de Gestion del Talento Humano, establecié lineamiento y responsabilidades
necesarios_para dar un manejo adecuado a la desvinculacién o el retiro del servicio de los
funcionarios de la Subred Sur, de conformidad con los parametros establecidos y la normatividad
vigente.

Mediante el protocolo de retiro se le informa al exfuncionario los documentos que debe aportar
y-el.proceso a realizar para legalizar el retiro de la entidad.

A través del Programa de Desvinculacion Asistida, se orienta y acompafa a los servidores
publicos en su proceso de desvinculacion.

7.3.3.14. Estrategia de Integridad, conflicto de intereses, anticorrupcion y antisoborno.

En el contexto de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E., se informa con
satisfaccion que la entidad cuenta con un sélido Plan de Integridad disefiado para orientar las
acciones hacia el cumplimiento efectivo de la Politica de Integridad. Este plan se compone de
dos elementos fundamentales: el Plan de Trabajo de Integridad y el Plan de Trabajo de Conflictos
de Intereses, ambos interconectados para asegurar un enfoque coherente y eficiente.
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El Plan de Trabajo de Integridad se estructura en torno a los cuatro componentes esenciales de
la Politica de Integridad de la entidad: Cédigo de Integridad, Conflicto de Intereses, Antisoborno
y Anticorrupcién. Estos componentes se entrelazan de manera organica, proporcionando un hilo
conductor que orienta las acciones hacia la construcciéon y mantenimiento de un entorno ético y
transparente.

El Cdadigo de Integridad establece los principios y valores fundamentales que deben guiar las
actuaciones de todos los integrantes de la Subred Sur. Simultdneamente, el componente de
Conflicto de Intereses del Plan de Trabajo aborda situaciones potenciales en las que los intereses
personales podrian colisionar con los objetivos institucionales, promoviendo decisiones libres de
influencias indebidas.

Adicionalmente, el enfoque antisoborno y anticorrupcién organizacional se integra como parte
esencial del Plan de Integridad, consolidando medidas preventivas<y correctivas para
salvaguardar la transparencia y la ética en todas las operaciones de la entidad.

7.3.3.15.  Estrategia plan de accion de la estratégica de Talento Humano.

Una vez efectuada la calificacién de la Gestion Estratégica de Talento' Humano, se identificé el
siguiente plan de accion:

A. RUTA DE ANALISIS DE DATOS (Conociendo el talento)

v' Ruta para entender a las personas a través del.uso de datos.

B. RUTA DE LA CALIDAD (La cultura de hacer las cosas bien)

v" Ruta para generar rutinas de trabajo basadas en” hacer siempre las cosas bien”.
v" Ruta para generar una cultura de calidad y la integridad.

De las variables encontradas, se identificaron aquellas en las que seria pertinente y viable iniciar
mejoras en el corto plazo y se establecieron alternativas de mejora, se generard un plan de
accién que identifica como la prioridad para el desarrollo e impacto de las variables con puntajes
mas bajos segun lo establecido en la Estratégica de Talento Humano. Asi mismo, se establecen
oportunidades de mejora que permitiran generar mayor impacto en las diferentes variables y
contribuyan a la calificacién dela Gestion Estratégica de Talento Humano para la vigencia 2026.

7.3.4. FASE IV SEGUIMIENTO Y CONTROL

Con el propésito de facilitar la implementacién y el seguimiento al Plan Estratégico de Gestién
del' Talento Humano la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E., cuenta con las
siguientes herramientas:

1.. Medicion del IDI - FURAG.

Este instrumento esta disefiado para la verificacion, medicion y evaluaciéon de evolucion de
la Gestion Estratégica de Talento Humano de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur
E.S.E. frente a la eficacia y a los niveles de madurez, como una mirada complementaria y
como linea para el mejoramiento continuo en la Gestién. Se diligenciara en las fechas
establecidas lo concerniente a la politica de Gestion del Talento Humano. Los resultados
obtenidos de esta medicion permitiran la formulacion de acciones de mejoramiento a que
haya lugar.

Notal Legal: Esta prohibido copiar, transmitir, retransmitir, transcribir, almacenar, alterar o reproducir total o parcialmente, por cualquier medio electrénico o mecanico, tanto el contenido, informacién
y texto como los procesos, procedimientos, caracterizaciones, documentos, formatos, manuales, guias, graficas, imagenes, comunicados, etc., sin el previo y expreso consentimiento por escrito por
parte de la Subred Sur ESE.; los cuales estan protegidos por las normas colombianas e internacionales sobre derecho de autor y propiedad intelectual.
La ultima version de cada documento sera la unica valida para su utilizacion y estara disponible 2026-01-30
CA-CDO-FT-03 V2 Pagina 32 de 35




ALCALDIA MAYOR

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E.

- ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO GH-ATH-PLA-PL-01 V10

SALUD

Subred Integrad

ia 0¢ Servicios
de Salud Sur E.5.E

Evaluacion de la Gestion Estratégica del Talento Humano:

Este instrumento permite realizar el seguimiento a las metas y actividades a realizar por cada
una de las lineas de trabajo que conforman la Direccion de Gestién del Talento Humano de
la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E., en él se consolidan las acciones
previstas para alcanzar los objetivos propuestos para la vigencia y la Direccién verifica que
se cumplan adecuadamente.

La implementacién de este plan se enfoca en optimizar las variables mas bajas obtenidas en
el autodiagnéstico de Gestion Estratégica del Talento Humano (GETH).

Lideres de cada linea de trabajo de talento humano:

Los responsables de cada linea de trabajo estableceran mecanismos para hacer el
seguimiento de las actividades implementadas en cada uno de los planes de trabajo y
verificard que se cumplan adecuadamente. El formato de plan de trabajo se incluye meta, el
producto y la periodicidad para su verificacién y medicion de avance.

Estratégica: Planeacion, Calidad. Gestion del Conocimiento.

Los informes de seguimiento y evaluacion se.desarrollaran’ de conformidad con lo
establecido por la normatividad legal vigente que/aplique, las directrices establecidas por el
jefe de la Oficina de Desarrollo Institucional, Oficina de Calidad y los criterios definidos en
las normas.

OTRAS: Auditorias de entes de control.

En relacién con el rol de evaluacién y seguimiento de las auditorias de entes de Control le
corresponde evaluar y determinar la idoneidad de los controles que se han establecido en la
entidad, los cuales permiten garantizar de manera razonable que se alcanzaran los objetivos
y metas trazadas.

Informes de Gestion.

El informe de gestion tiene como objetivo, presentar los logros alcanzados por cada una de
las lineas de trabajo de la Direccién de Gestion del Talento Humano de la Subred Integrada
de Servicios de Salud Sur E.S.E., en la vigencia, en desarrollo de su gestién misional y
operativa; resultados orientados al cumplimiento de las metas del Plan de Desarrollo.

Medicion de la Estrategia de Conflicto de Intereses

Para realizar el seguimiento, velar por la correcta decision, ejecutar y adaptar las medidas
pertinentes, hacer los ajustes necesarios con respecto a la estrategia de conflicto de
intereses la Direccion de Gestion del Talento Humano como principal responsable se
apoyara en las dependencias tales como Oficina Asesora Juridica, Oficina de Control Interno
y Oficina de Control Interno Disciplinario y el area o dependencia directamente involucrada
en el suceso.
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7.3.5. FASE V - ANALISIS DE RESULTADOS

Resultado del Plan de Mejora de las acciones a fortalecer, de acuerdo con la herramienta de
autodiagnéstico, y de seguimiento al cumplimiento de acciones del Plan Estratégico de Talento
Humano.

Los resultados se presentaran en el Comité Institucional de Gestién y Desempefio, para la toma

de

decisiones.

INDICADOR

META ACTIVIDAD INDICADOR

Cumplimiento del Plan Estratégico
de Talento Humano en un 96%, a

Realizar las actividades

través de estrategias de programadas para cada uno | No. De actividades ejecutadas

optimizacion. sequimiento de los planes y programas / No. De actividades
P » S€9 - que conforman la Gestién programadas
permanente y articulacion del Talento Humano
institucional. '
¢ CONTROLES ASOCIADOS:

- Auditorias, Planes de Mejora,

- Plan Operativo Anual,

- Acreditacion,

- Entes de control y Control Interno.
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9. ANEXOS (Opcional):

ANEXO 1. PLAN DE TRABAJO INSTITUCIONAL — ESTRATEGICO TALENTO HUMANO

2026.

10. CONTROL DE CAMBIOS:

FECHA VERSION DESCRIPCION DEL CAMBIO
Creacion del documento para la Subred Integrada de Servicios de

2018-08-09 ! Salud Sur E.S.E.

Se adapta a la encuesta de necesidades de 2019 y revision del

2019-03-29 2 recurso presupuestal del 2019

2019-11-12 3 Se actualiza, normatividad, objetivos en Cumplimiento a los
establecido en el Decreto 1499 de 2017. MIPG
Se agregan las actividades de acuerdo a.la herramienta de MIPG y

2020-01-30 4 teniendo en cuenta las actividades programadas para la vigencia
2020

2021-01-28 5 Se ajusta el contenido del documento
Se actualiza cédigo (Anterior: GH-PLA-PTH-PP-01).

2022-01-31 6 Se realiza actualizacion del documento teniendo en cuenta las cinco
(5) fases propuestas por el DAFP, segun Circular externa 100-24 del
23 de diciembre de 2021.

Se actualiza a plantilla institucional vigente.

2023-01-30 7 Se realiza ajuste y actualizacion del Plan, definiciones, normatividad,
el capitulo de metodologia con las actuales necesidades de la
vigencia y se estructura el Plan de trabajo.

Se realiza ajuste y actualizacion del Plan, definiciones, normatividad,

2024-01-30 8 el capitulo de metodologia con las actuales necesidades de la
vigencia y.se estructura el Plan de trabajo.

Se realiza ajuste y actualizacion del Plan, definiciones, normatividad,

2025-01-31 9 el ‘capitulo de metodologia con las actuales necesidades de la
vigencia y se estructura el Plan de trabajo.

Se realiza ajuste y actualizacion del Plan, definiciones, normatividad,

2026-01-30 10 el capitulo de metodologia con las actuales necesidades de la
vigencia y se estructura el Plan de trabajo.

De conformidad con lo establecido en la Resolucion 0295 de 13 de marzo de 2019, en sesién del Comité
de Institucional Gestion y Desemperio de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E. realizado
el 28 de enero de 2026 se aprobd el presente Plan.
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