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1. INTRODUCCION:

En el marco de la normatividad vigente y de las politicas y lineamientos de la guia para la
Implementacion del Cédigo de Integridad en el Distrito Capital se busca que las entidades
publicas cuenten con una politica de integridad en virtud de la cual se generen lineamientos
estratégicos que conduzcan a una cultura de integridad y transparencia, para lo cual se formula
el Plan de Gestion de Integridad (PGl) de acuerdo a la Politica de Integridad, Conflicto de
Intereses, Antisoborno y Anticorrupcién de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E.
para la vigencia 2026.

El Plan de Gestion de la Integridad se articulara con el Plan de desarrollo Distrital “Bogota Camina
Segura”, 2024-2027, el cual tiene como objetivo mejorar la calidad de vida de las personas
garantizandoles una mayor seguridad, inclusion, libertad, igualdad de oportunidades.y un acceso
mas justo a bienes y servicios publicos, fortaleciendo el tejido social en un.marco de construccion
de confianza y aprovechando el potencial de la sociedad y su territorio a partir de un modelo de
desarrollo comprometido con la accion climatica y la integracién regional. Es pertinente indicar
que, para la construccion de este Plan, se toman como referente.los lineamientos del
Departamento Administrativo de la Funcion Pablica — (DAFP), y adoptando el cédigo de Integridad
establecido en los términos del Decreto 118 del 27 de febrero de 2018, el acuerdo 085 de 2024
del plan de desarrollo Institucional de la Subred Sur 'y la incorporacion del Programa de
Transparencia y Etica Empresarial PTEE, se articula a todos los procesos y actividades
misionales y administrativos de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E. ya que cada
actuacion inherente a sus operaciones debe ser enmarcado en |o ético, en el trabajo transparente
y honesto

El Plan de Gestién de Integridad (PGI) se elabora con‘el propdsito de guiar el comportamiento de
los colaboradores en su entorno laboral y‘contribuir a la prevencién de escenarios de riesgos de
corrupcién, comunmente presentes en‘la gestion publica debido a la falta de conocimiento o al
manejo inadecuado de las inhabilidades, incompatibilidades e intereses. Se enfoca en la
capacitacién y prevencién para fomentar una solida cultura organizacional.

Este plan tiene como objetivo cumplir con'la mision, visién y objetivos institucionales, liderado por
el equipo directivo y coordinado por la Direccion de Talento Humano, con el respaldo de la Oficina
Asesora de Desarrollo Institucional, la Oficina de Control Interno y los gestores de integridad. La
elaboracién del plan toma en cuenta los componentes clave de la politica de integridad, el cédigo
de integridad, la gestion de conflictos de intereses, la prevencion del soborno y la lucha contra la
corrupcion.

Al integrar estos elementos, buscamos fortalecer la ética y la transparencia en cada nivel de la
organizacién; promoviendo un ambiente laboral donde se respeten los principios fundamentales.
La implementacion efectiva de este plan contribuira significativamente a mantener la integridad
institucional y a cumplir con los mas altos estandares de conducta ética en el servicio publico.

Para la.implementacién y desarrollo del Plan de Gestién de Integridad se trabaja articulada con
elreje de humanizacion, el eje de transformacion cultural y la oficina asesora de comunicaciones,
se.incluiran parametros de integridad, dentro de las actividades del plan de bienestar y
capacitacion.

La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E tiene el firme proposito de continuar
desarrollando mecanismos que incidan en la apropiacién de los valores institucionales en funciéon
de la transformacién cultural promueva el ejercicio y promocién de la Honestidad, Compromiso,
Justicia, Diligencia, Respeto, Inclusién que fomenten el sentido de pertenencia con la entidad.
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2. OBJETIVO:

Promover una cultura de integridad, a través de la implementacién de estrategias que permita la
adherencia a la Politica de Integridad, conflicto de intereses, antisoborno y anticorrupcién de la
Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E, con el fin de salvaguardar los recursos
publicos y garantizar la confianza de la comunidad en el marco de la estrategia “mas corazén,
mas bienestar"

2.1. OBJETIVOS DE GESTION:

Desarrollar mecanismos pedagégicos, con enfoque preventivo que promueva el autocontrol
y la corresponsabilidad en los colaboradores en el cuidado y respeto de lo publico.

Implementar actividades orientadas al fortalecimiento de los valores y principios en el
desarrollo de las actividades cotidianas.

Realizar medicion de la percepcion de las buenas practicas de los:colaboradores, a través
de los seis (6) valores del Cédigo de Integridad.

3. ALCANCE:

Las estrategias desarrolladas en el presente (PGl), son aplicables a todos los colaboradores de
la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S'E. e involucra al personal en formacion,
empresas tercerizadas

DESDE: El diagnéstico y analisis de test de.percepcion
HASTA: La ejecucion y seguimiento al plan de trabajo (PGl) de la vigencia 2026

4. DEFINICIONES:

CAMBIO CULTURAL: Hace referencia a la modificacion de comportamientos a través de la
generacion de habitos distintos.

COMPROMISO: Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor publico y estoy
dispuesto a comprender y resolver las necesidades de las personas con las que me relaciono en
mis labores cotidianas, buscando mejorar su bienestar.

CONFIANZA INSTITUCIONAL: La confianza en la entidad publica se construye mediante una
gestion que.aplique diferentes mecanismos y estrategias para orientar el quehacer institucional
con integridad, transparencia y eficiencia. El objetivo final del fortalecimiento de la Gestion ética
redunda en el aumento de la confianza institucional, interna y externa. Comportamiento: Referido
a las personas en su actuacion frente a su entorno, sobre la base de sus motivaciones, actitudes,
percepciones; principios y conocimientos, mediados por la cultura.

CONFLICTO DE INTERES: Son aquellas situaciones en las que el juicio de un sujeto, en lo
relacionado con un interés primario para él, y la integridad de sus acciones, tienden a estar
indebidamente influenciadas por un interés secundario, que suele ser econémico o personal.

DILIGENCIA: Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a mi cargo de
la mejor manera posible, con atencién, prontitud y eficiencia, para asi optimizar el uso de los
recursos del Estado.

ETICA: Conjunto de principios, valores y normas del fuero interno que guian las conductas de las
personas en su interaccién social.

EXPECTATIVA: Se refiere a una situacion personal que refiere un sentimiento de esperanza o
situacién personal en la que los individuos esperan a futuro obtener un objetivo deseado.
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HONESTIDAD: Actlo siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis deberes con
transparencia, rectitud, y siempre favoreciendo el interés general.

INTEGRIDAD: Consiste en la coherencia entre lo que piensa, se dice y se hace. En el ambito
publico, la integridad tiene que ver con el cumplimiento de las promesas que hace el Estado a los
ciudadanos frente a la garantia de su seguridad, la prestacion eficiente de los servicios publicos,
la calidad en la planeacion e implementacion de politicas publicas que mejoren la calidad de vida
de cada uno de ellos. Ahora bien, la integridad es una caracteristica personal, que en el sector
publico también se refiere al cumplimiento de la promesa que cada servidor le hace al Estado y
a la ciudadania de ejercer a cabalidad su labor.

INCLUSION: Anadir, sumar o abarcar a alguien dentro del grupo el que antes no/formaba parte,
0 sea, lo contrario de excluir aquellos que estan incluidos con quienes se hallan dentro del grupo
y son por lo tanto tomados en cuenta a la hora de decidir 0 sea son una parte activa del todo.

JUSTICIA: Actlo con imparcialidad garantizando los derechos de las personas, con equidad,
igualdad y sin discriminacion.

MOTIVACION: desde los componentes epistemolégicos del humanismo, la.integralidad de la
motivacion comprende el conjunto de elementos extrinsecos e intrinsecos que generan el sentido
del accionar de los individuos y les generan sentido a las relaciones simbélicas frente a un sentido
y proyecto de vida.

PLAN: Es un programa o procedimiento para conseguir un determinado objetivo donde se
describen las tareas que se deben ejecutar para alcanzar un objetivo, mediante el establecimiento
de metas fijadas en un tiempo especifico.

RECONOCIMIENTO: Actos que posibilitan.la exaltacién:publica de la labor del colaborador por
la obtencién de resultados y/o logros significativos para la Entidad.

RESPETO: Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las personas, con sus virtudes y
defectos, sin importar su labor, su procedencia, titulos o cualquier otra condicién.

SATISFACCION: Percepcion de las'personas referente al grado en que una accién cumple su
expectativa.

TRANSPARENCIA: “Cualidad de un gobierno, empresa, organizacion o persona de ser abierta
en la divulgacién de informacion, normas, planes, procesos y acciones. Como regla general, los
funcionarios publicos, empleados publicos, gerentes y directores de empresas y organizaciones,
y las juntas directivas tienen la obligacion de actuar de manera visible, predecible y comprensible
en la promocién de la participacion y la rendicién de cuentas” (Transparency International, 2009).

5. NORMATIVIDAD APLICABLE:

NORMA ANO DESCRIPCION EMITIDA POR
Establece normas tendientes a preservar

Ley 190 1995 la morg!ldad en la 'A.dmlnlstramon Pgbllca Congre,so'de la
y se fijan disposiciones con el fin de Republica
erradicar la corrupcién administrativa.
Dicta normas sobre la organizacién y
funcionamiento de las entidades del orden
nacional, se expiden las disposiciones,

Ley 489 1998 principios y regla; g.enerales para el Congre,so.de la
ejercicio de las atribuciones previstas en Republica

los numerales 15 y 16 del articulo 189 de
la Constitucién Politica y se dictan otras
disposiciones.
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NORMA

DESCRIPCION

EMITIDA POR

Ley 734

2002

Cédigo Disciplinario Unico.

Presidente de la
Republica

Ley 1474

2011

Dicta normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion
y sancion de actos de corrupcién y la
efectividad del control de la gestion
publica.

Congreso de la
Republica

Ley 1712

2014

Crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacion
Publica  Nacional y dicta ofras
disposiciones.

Congreso de la
Republica

Decreto 1499

2017

Modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto
Unico Reglamentario del Sector Funcion
Publica, en lo relacionado con el Sistema
de Gestion establecido en el articulo 133
de la Ley 1753 de 2015 y se adopta el
Modelo Integrado de Planeacion y
Gestién, version 2, el cual incluye en la
dimensién del Talento Humano, -una
politica de integridad y el cédigo de
integridad del servicio publico.

Presidente de la
Republica

Decreto 118

2018

Adopta el Cédigo de Integridad del
Servicio Publico, se modifica el Capitulo Il
del Decreto Distrital 489 de 2009, “por el
cual se crea la Comisién Intersectorial de
Gestion del. Riesgo de Desastres del
Distrito Capital” y se dictan otras
disposiciones.

Alcalde Mayor de
Bogota, D.C.

Ley 2013

2019

Busca garantizar el cumplimiento de los
principios de transparencia y publicidad
mediante la  publicacion de las
declaraciones de bienes, rentay el registro
de los conflictos de interés.

Congreso de la
Republica

Decreto 610

2022

Por medio del cual se adopta el Modelo de
Gestién Juridica Anticorrupcion para el
Distrito Capital y se dictan otras
disposiciones.

Alcaldia Mayor de
Bogota

Decreto. 1122

2022

Por el cual se reglamenta el articulo 73 de
la Ley 1474 de 2011, modificado por el
articulo 31 de la Ley 2195 de 2022, en lo
relacionado con los Programas de
Transparencia y Etica Publica.

Secretaria de
Transparencia de la
Presidencia de la
Republica.

Acuerdo 244

2006

Establece y desarrolla los principios y
valores éticos para el ejercicio de la
funcién publica en el Distrito Capital.

Concejo de Bogota
D.C.

Acuerdo 074

2020

Aprueba el Plan de desarrollo Institucional
2020-2024 de la Subred Integrada de
Servicios de Salud Sur E.S.E.

Subred Sur E.S. E

Resolucion 243

2025

“Por medio de la cual se crea la mesa
técnica de integridad y conflicto de
intereses, como un oOrgano técnico y
consultivo con el objeto de desarrollar e
implementar el Plan de Integridad que

Subred Sur E.S. E
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NORMA ANO DESCRIPCION EMITIDA POR

incluye los planes de trabajo de integridad
y conflicto de interés.

Resolucion 268 2025 expedida por la Subred Integrada de Subred Sur E.S. E

“Por medio de la cual se deroga la
resolucion 0152 del 15 de febrero de 2019

Servicios de Salud E.S.E y adopta el
nuevo Codigo de Integridad.

la integridad y la transparencia en la Departamento
Programa de AR . . .
. . gestion publica en Colombia. El Programa | Administrativo de la
Transparencia y Etica 2022 . X ) i
- se basa en los siguientes pilares: Funcion Pablica
Publica . Y T
educacién y capacitacién, sensibilizacion, (DAFP)

Es un esfuerzo importante para promover

mecanismos de prevencion, sanciones.

6. RESPONSABLES:

Los responsables de la elaboracion, ejecucion, evaluacion y seguimiento del plan de
gestion de la integridad son:

+ El

Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) establece que la responsabilidad de

la elaboracion, ejecucion, evaluacién y seguimiento del:plan de gestion de la integridad recae
en los siguientes actores:

v

Representante legal y equipo directivo: Son responsables de garantizar la
implementacion del Codigo defIntegridad, aprobando el plan de gestion de la integridad,
proporcionando los recursos necesarios para su implementacion, y alineandolo con los
objetivos estratégicos de la entidad.

Direccion Operativa de Gestion del Talento Humano: Es responsable de elaborar,
coordinar la ejecucion, evaluar y dar seguimiento al plan de gestién de la integridad. En
particular, desarrolla programas de sensibilizacién y capacitacion, apoya el desarrollo de
mecanismos_de prevencién de la corrupcién, e investiga y reporta presuntos actos de
corrupcion:

Gestores de integridad: Apoyan la implementacion del plan de gestién de la integridad,
sensibilizando.y.capacitando a los servidores publicos sobre los principios y valores del
Cédigo.de Integridad, y desarrollando mecanismos de prevencion de la corrupcién.

Servidores publicos y contratistas: Son responsables de cumplir con los principios y
valores del Codigo de Integridad, apropiandose de ellos y reportando cualquier presunto
acto de corrupcién.

7. CONTENIDO DEL PLAN:

7.1. MARCO INSTITUCIONAL

La Subred de Servicios de Salud Sur es una Empresa Social del Estado del sector salud del
Distrito capital de Bogota, se articula con el Plan de desarrollo Distrital “Bogota Camina Segura”,

2024-

2027, que tiene como objetivo mejorar la calidad de vida de las personas garantizandoles

una mayor seguridad, inclusion, libertad, igualdad y con el Plan de Desarrollo Institucional 2024-

2028
2024
No. 4

aprobado mediante el Acuerdo de Junta Directiva No 085 de 2024 del 29 de octubre del
es por esto que el Plan de Gestion de Integridad 2026 esta alienado al objetivo estratégico
“Fortalecer las capacidades institucionales y potencializar el desarrollo del talento humano,
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orientado a la cultura del servicio y la confianza ciudadana, fomentando la atencién con calidad,
humanizada y sin discriminacion”.

7.1.1. Mision

La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur ESE, brinda a través de un Modelo basado
en la Atencion Primaria Social integral e integrado, servicios de salud enfocados a una
gestion con excelencia, humanizada y comprometida con MAS CORAZON Y MAS
BIENESTAR para los habitantes de las localidades de influencia; contando con un talento
humano altamente calificado, transparente, comprometido con vocaciéon de-docencia y
servicio soportado en una gestion del conocimiento, innovadora e investigativa que
contribuye al mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacién urbana y rural con un
enfoque diferencial.

7.1.2. Vision

Consolidarnos en el ano 2028 como una Empresa Social del Estado referente a nivel
nacional en la prestacion de servicios de salud con MAS bienestar, con estandares
superiores de calidad, lideres en docencia, con avances significativos en investigacion,
sostenibilidad financiera y ambiental; manteniendo un enfoque ‘incluyente, diferencial y
multicultural que promueva la intersectorialidad aportando al mejoramiento de la calidad de
vida de nuestros usuarios, familias y comunidad urbana y rural:

7.1.3. Valores

En el marco de la adopcién del codigo de integridad del servicio publico, direccionado por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica, los valores que orientar el actuar de los
servidores publicos y colaboradores de la Subred Integrada de Servicios de Salud son:

1. HONESTIDAD: Actlio siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis deberes
con transparencia y rectitud, y siempre favoreciendo el interés general.

Lo que hago:

+ Siempre digo la verdad, incluso cuando cometo errores, porque es humano
cometerlos, pero no es correcto esconderlos.

+ Cuando tengo dudas respecto a la aplicacién de mis deberes busco orientacién en
las instancias pertinentes al interior de mi entidad. Se vale no saberlo todo, y también
se vale pedir ayuda

+Facilito el acceso a la informacion publica completa, veraz, oportuna.

» Denuncio las faltas, delitos o violacion de derechos de los que tengo conocimiento
en el ejercicio de mi cargo, siempre.

» Apoyo y promuevo los espacios de participacion para que los ciudadanos hagan
parte de la toma de decisiones que los afecten relacionadas con mi cargo o labor.

Lo que no hago:

* No le doy trato preferencial a personas cercanas para favorecerlos en un proceso
en igualdad de condiciones

* No acepto incentivos, favores, ni ningun otro tipo de beneficio que me ofrezcan
personas o grupos que estén interesados en un proceso de toma de decisiones

* No uso recursos publicos para fines personales relacionados con mi familia, mis
estudios y mis pasatiempos (esto incluye el tiempo de mi jornada laboral, los
elementos y bienes asignados para cumplir con mi labor, entre otros
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* No soy descuidado con la informacion a mi cargo, ni con su gestion.

RESPETO: Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las personas, con sus
virtudes y defectos, sin importar su labor, su procedencia, titulos o cualquier otra
condicién.

Lo que hago:

+ Atiendo con amabilidad, igualdad y equidad a todas las personas en cualquier
situacién a través de mis palabras, gestos y actitudes, sin importar su condicién
social, econdmica, religiosa, étnica o de cualquier otro orden. Soy amable todos los
dias, esa es la clave, siempre

+ Estoy abierto al didlogo y a la comprension a pesar de perspectivas.y opiniones
distintas a las mias. No hay nada que no se pueda solucionar hablando y
escuchando al otro.

Lo que no hago:

* Nunca actito de manera discriminatoria, grosera o ‘hiriente, bajo ninguna
circunstancia

+ Jamas baso mis decisiones en presunciones, estereotipos, o prejuicios.
* No agredo, ignoro o maltrato de ninguna manera a los ciudadanos ni a otros
servidores publicos.

COMPROMISO: Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor publico y
estoy en disposicién permanente para comprender y resolver las necesidades de las
personas con las que me relaciono en mis labores cotidianas, buscando siempre mejorar
su bienestar.

Lo que hago:

+ Asumo mi papel.como servidor publico, entendiendo el valor de los compromisos y
responsabilidades que he adquirido frente a la ciudadania y al pais.

+ Siempre estoy dispuesto a ponerme en los zapatos de las personas. Entender su
contexto, necesidades y requerimientos es el fundamento de mi servicio y labor.

+ Escucho, atiendo y oriento a quien necesite cualquier informacién o guia en algun
asunto publico.

Lo que no hago:

» No asumo que mi trabajo como servidor es irrelevante para la sociedad

» Nunca trabajo con una actitud negativa. No se vale afectar mi trabajo por no ponerle
ganas a las cosas

* No llego nunca a pensar que mi trabajo como servidor es un “favor” que le hago a la
ciudadania.

* No asumo que mi trabajo como servidor es irrelevante para la sociedad

» Jamas ignoro a un ciudadano y sus inquietudes

DILIGENCIA: Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a mi
cargo de la mejor manera posible, con atencion, prontitud, destreza y eficiencia, para asi
optimizar el uso de los recursos del Estado.
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Lo que hago:

* Uso responsablemente los recursos publicos para cumplir con mis obligaciones. Lo
publico es de todos y no se desperdicia.

» Cumplo con los tiempos estipulados para el logro de cada obligacion laboral. A fin
de cuentas, el tiempo de todos es oro.

* Aseguro la calidad en cada uno de los productos que entrego bajo los estandares
del servicio publico. No se valen cosas a medias.

+ Siempre soy proactivo comunicando a tiempo propuestas para 'mejorar
continuamente mi labor y la de mis companeros de trabajo.

Lo que no hago:

* No malgasto ningun recurso publico.

* No postergo las decisiones ni actividades que den ‘solucion a’ problematicas
ciudadanas o que hagan parte del funcionamiento de mi_cargo. Hay cosas que
sencillamente no se dejan para otro dia.

* No demuestro desinterés en mis actuaciones ante los ciudadanos y los demas
servidores publicos

* No evado mis funciones y responsabilidades por ningiin motivo.

JUSTICIA: Actio con imparcialidad garantizando los derechos de las personas, con
equidad, igualdad y sin discriminacion.

Lo que hago:

+ Tomo decisiones informadas y objetivas basadas en evidencias y datos confiables.
Es muy grave fallar en mis actuaciones por no tener las cosas claras.

* Reconozco y protejo los derechos de cada persona de acuerdo con sus necesidades
y condiciones:

+ Tomo decisiones estableciendo mecanismos de dialogo y concertacién con todas
las partesiinvolucradas.

Lo que no hago:

* No promuevo ni ejecuto politicas, programas o0 medidas que afectan la igualdad y la
libertad de personas

* No favorezco el punto de vista de un grupo de interés sin tener en cuenta a todos
los actores involucrados en una situacion.

+  Nunca permito que odios, simpatias, antipatias, caprichos, presiones o intereses de
orden personal o grupal interfieran en mi criterio, toma de decision y gestion publica.

INCLUSION: Asegurar que todas las personas tengan las mismas oportunidades,
y la posibilidad real y efectiva de acceder, participar, relacionarse y disfrutar de un bien,
servicio o ambiente, junto con los demas ciudadanos, sin ninguna limitacion o restriccion
por motivo de etnia, color, orientacién sexual, identidad de género, origen nacional,
familiar o social, lengua, religion, discapacidad, aspecto fisico o cualquier otra
condicién o situacién social, mediante acciones concretas que ayuden a mejorar de
manera integral las condiciones de vida de los individuos.

Lo que hago:
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Utilizo un lenguaje inclusivo, esto significa evitar palabras y frases que puedan aislar
o estereotipar a alguien en funcién de su discapacidad.

Entrego informacion clara y facil de interpretar.

Prioriz6 a la poblacién vulnerable.

Lo que no hago:

Me comunico de manera incorrecta utilizando

No postergo las decisiones ni actividades que den solucién a /problematicas
ciudadanas o que hagan parte del funcionamiento de mi cargo. Hay cosas que
sencillamente no se dejan para otro dia.

No demuestro desinterés en mis actuaciones ante los ciudadanos y los demas
servidores publicos

No evado mis funciones y responsabilidades por ningln motivo.

7.1.4. Principios

Los Principios son reglas o normas que orientan la accion de un ser humano cambiando las
facultades espirituales racionales. Se trata de normas de caracter general y universal, como,
por ejemplo: amar al préjimo, no mentir, respetar la vida de las demas personas, etc. Los
principios morales también se llaman maximas o precepto constitucional.

1.

o o 0N

Accién Correctiva.

Etica.

Corresponsabilidad.

Interdependencia e _Integracion.

Vocacién de Servicio y. Liderazgo Publico.

Transparencia.
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Accion Correctiva

o

Etica. Corresponsabilidad. Interdependenciae
Integracion.

Vocacion de Servicio y
Liderazgo Publico

7.2. ETAPAS PARA LA ELABORACION (PGl)

Para la elaboracion del Plan de Gestion de la Integridad, La Subred Integrada de Servicios de
Salud Sur E.S.E., tuvo.en cuenta las etapas definidas en el documento “Lineamiento Guia para
la Implementacion del Cdédigo de Integridad en el Distrito Capital”, tal como se muestra a
continuacion:

- Alistamiento.

<“wwArmonizacion y/o Actualizacion
Diagnostico.

+  Implementacion.

- Seguimiento y Evaluacién
7.2.1. Alistamiento

En esta se identificaran aquellas acciones que son necesarias para iniciar el proceso de
implementacién del cédigo de integridad, dentro de las cuales se destacan:
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Establecer el plan de trabajo correspondiente al Plan de Integridad 2026

Formalizar y aprobar el Plan de Gestion de Integridad con publicacién en pagina web de
la institucién

- Sensibilizacion y capacitacion a lideres y gestores en el desarrollo del plan de integridad

7.2.2. Armonizacion y/o actualizacion

Durante la vigencia 2026, la fase de armonizacién del Plan de Gestion de Integridad estard
orientada a la consolidacion del cambio organizacional hacia una cultura de.integridad, a
partir de los ajustes y actualizaciones realizadas en la vigencia 2025. En este periodo, las
acciones se enfocaran en el seguimiento, apropiacion y fortalecimiento de los lineamientos
adoptados, garantizando su sostenibilidad y correcta aplicacién en los diferentes niveles de
la entidad.

Teniendo en cuenta que en el afio 2025 se realizé la actualizacion de la Politicade Integridad,
Conflicto de Intereses, Antisoborno y Anticorrupcion, alineada con los cambios
administrativos, la plataforma estratégica y el Plan de Desarrollo Institucional, para la
vigencia 2026 no se prevén modificaciones estructurales a la politica. En su lugar, se
priorizaran acciones orientadas a afianzar su implementacion efectiva y su integracién como
practica cotidiana en la gestion institucional, en_concordancia: con los lineamientos del
Programa de Transparencia y Etica Publica y del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién
- MIPG....

Como parte fundamental de este proceso, se aplicara la Encuesta de Percepcion y
Apropiacién de la Politica de Integridad 2026, con-el propdsito de medir la evolucién del nivel
de conocimiento, apropiacién y adherencia de los servidores y colaboradores, identificando
avances y brechas asociadas al comportamiento ético y, en particular, al manejo del conflicto
de intereses. Los resultados de .esta medicién servirdn como insumo para orientar acciones
de mejora y fortalecer las estrategias de sensibilizacién y formacion.

Adicionalmente, se continuara fortaleciendo la articulacion de la Politica de Integridad con
otras politicas y procesos:estratégicos de la entidad, con el fin de consolidar una gestion
coherente y transversal. En este sentido, se mantendra la alineaciéon con la Politica de
Comunicaciones para asegurar la divulgacién permanente y efectiva de los principios éticos,
asi como con<los procesos de talento humano, induccion, reinduccion y formacion,
promoviendo/la interigrizacion de la integridad como valor organizacional.

Finalmente, se reforzara la articulacion con la Politica de Humanizacién, mediante acciones
orientadas al desarrollo de habilidades blandas, comportamiento ético, trabajo colaborativo,
respeto y empatia, como elementos clave para la consolidacion de una cultura institucional
basada en la integridad, el trato digno y la corresponsabilidad, contribuyendo al
fortalecimiento del clima organizacional y a la sostenibilidad del enfoque ético en la entidad.

7.2.3.Diagndstico

El diagndstico del componente de integridad de la Subred Integrada de Servicios de Salud
Sur E.S.E. se construye a partir del andlisis integral de los resultados de la Encuesta de
Percepcion de Integridad, la evaluacién del Plan de Integridad y del Plan de Conflicto de
Intereses — Vigencia 2025, los indicadores de cobertura, apropiacion y satisfaccién del curso
de la Politica de Integridad, asi como los resultados del autodiagndstico institucional, lo cual
permite identificar avances, fortalezas y brechas para la mejora continua.
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Encuesta de Percepcion de Integridad: La Encuesta de Percepciéon de Integridad
aplicada en septiembre de 2025 cont6 con la participacion de 2.389 colaboradores, lo
que representa una muestra amplia y representativa de la entidad. El andlisis
demografico evidencia que la mayoria de los participantes corresponden al nivel
asistencial (1.510 respuestas) y se encuentran vinculados principalmente mediante
contratos de prestacion de servicios (2.054 respuestas), lo cual constituye un elemento
relevante para orientar las estrategias de sensibilizacién y apropiacion de la politica de
integridad.

Informe de Percepcion: En cuanto a la promocion de la integridad, los resultados
reflejan una percepcién mayoritariamente positiva, en la medida en que‘la mayoria de
los colaboradores considera que la entidad fomenta un ambiente de integridad y ética, y
reconoce a la alta gerencia como referente de comportamiento integro. No.obstante, se
identifican grupos minoritarios que manifiestan percepciones de‘inconsistencia en los
esfuerzos de promocion, lo que evidencia la necesidad de fortalecer el liderazgo visible
y coherente en todos los niveles de la organizacion.

Mecanismos de denuncia y percepcion de confianza: Los resultados de la encuesta
evidencian que, si bien la mayoria de los colaboradores manifiesta conocer los
mecanismos de denuncia institucionales, persisten brechas en la confianza y en la
percepcion de seguridad para su utilizacién. Se observar que una parte de los
colaboradores no se siente completamente cémoda reportando irregularidades y que los
mecanismos informales son utilizados con mayor frecuencia que los formales. Asimismo,
las opiniones frente a la eficacia de los mecanismos de denuncia y rendicion de cuentas
se encuentran divididas, lo cual sefala la necesidad de fortalecer la divulgacion, la
pedagogia y la confianza institucional en estos:canales.

Formacion, apropiacion y resultados del curso de la Politica de Integridad: Como
parte de las acciones de fortalecimiento de la cultura de integridad, durante la vigencia
evaluada se incorporé el médulo de Integridad en el proceso de induccién general de la
entidad, permitiendo evaluar la apropiacion de la Politica de Integridad en sus cuatro
componentes: Cdédigo de Integridad, Conflicto de Intereses, Anticorrupciéon vy
Antisoborno.

Los resultados evidencian que el 88 % de los colaboradores han apropiado la Politica
de Integridad;.con una satisfaccién del 93,87 % y una cobertura del 77,75 %. Si bien el
indicador /de satisfaccién alcanz6 un nivel cercano a la meta institucional del 95 %, los
indicadores de apropiacién y cobertura evidencian oportunidades de mejora,
especialmente en'lo relacionado con la aplicacién de la politica en todos los niveles de
la-organizacion, desde las direcciones hasta los colaboradores de base.

Evaluacion del Plan de Integridad y del Plan de Conflicto de Intereses: De acuerdo
con la evaluacién correspondiente a la vigencia 2025, se evidencia un cumplimiento del
100-% del Plan de Integridad y un cumplimiento del 100 % del Plan de Conflicto de
Intereses, en términos de ejecucion de las actividades programadas. Este resultado da
cuenta del compromiso institucional con la gestién de la integridad y la prevencién de
riesgos éticos; no obstante, los resultados de percepcién permiten identificar brechas de
tipo cultural y de apropiacién, particularmente en el componente de conflicto de
intereses, las cuales no estdn asociadas a incumplimientos operativos sino a la
necesidad de fortalecer procesos pedagogicos y de liderazgo ético.

Resultados del autodiagnostico institucional — Codigo de integridad: EI
autodiagnéstico de gestion del Cédigo de Integridad tiene como objetivo evaluar el nivel
de avance de la entidad en la implementacion, promocion y sostenibilidad del Codigo de
Integridad, conforme a los lineamientos del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion —
MIPG, con el fin de identificar fortalezas y oportunidades de mejora que orienten la
formulacién de acciones de mejora instituciona
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100

80

El autodiagndstico fue diligenciado evaluando los aspectos relacionados con:

v/ Las condiciones institucionales para la implementacién y gestién del Cédigo de
Integridad.

v' La promocién de la gestion del Cédigo de Integridad.

v'La identificacion de buenas practicas e innovacién, asi como oportunidades de
mejora.

El instrumento permite obtener una calificacion cuantitativa global y resultados por
componente, los cuales se complementan con un Plan de Accion orientado a la.mejora
continua.

La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E. obtuvo una calificacion global del
92 % en la gestion del Codigo de Integridad.

== 92,0

CODIGO DE INTEGRIDAD

Este resultado evidencia un nivel de avance y madurez institucional en la implementacion
del Codigo de Integridad, reflejando un compromiso sélido con la promocién de principios y
valores éticos enila gestion institucional.
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Analisis por componentes
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== 93,3

80
Condiciones institucionales idéneas para la Promocién de la gestién del Cédigo de
implementacion y gestiéon del Codigo de Integridad
Integridad

+ Condiciones institucionales para la implementacion y gestion del Cédigo de
Integridad

El componente de condiciones institucionales presenta un nivel de cumplimiento del 93,3 %,
lo cual permite establecer que la entidad cuenta con un marco institucional solido para la
implementacion y gestién del.Cédigo de Integridad.

Este resultado se sustenta en la existencia de lineamientos, politicas y mecanismos
institucionales que respaldan la gestién de la integridad y facilitan su articulacion con los
procesos estratégicos y misionales de la entidad

100 ,0
o Y o
== 950
. l0

80
Realizar el diagnéstico del  Paso 1.Generar espacios de Paso 2. Fomentar los
estado actual en temas de retroalimentacion mecanismos de
integridad sensibilizacién, induccion,

reinduccioén y afianzamiento
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Promocion de la gestion del cédigo de Integridad

En el componente de promocién de la gestién del Codigo de Integridad, el autodiagndstico
arroja un resultado del 90 %, evidenciando que la entidad ha desarrollado acciones
orientadas a la divulgacion y sensibilizacion del Cédigo.

No obstante, este resultado también sefiala oportunidades de mejora, particularmente en el
fortalecimiento de las estrategias de capacitacion y comunicacién, con el fin de garantizar
que todos los colaboradores conozcan, comprendan y apliquen de manera efectiva los
principios y valores del Cédigo de Integridad en el ejercicio de sus funciones.

Ejecutar el Plan de gestion del Cédigo de Evaluacion de Resultados de la
integridad implementacién del Cédigo de Integridad

== 60,0

El instrumento de autodiagnéstico permite identificar la existencia de buenas practicas
asociadas a la gestion del Codigo de Integridad; sin embargo, se reconoce la necesidad de
fortalecer su sistematizacion, seguimiento y evaluacién, con el propésito de consolidar una
cultura de integridad sostenible.

No obstante, se identifican oportunidades de mejora en el componente de promocién de la
gestion del Cédigo de Integridad, particularmente en lo relacionado con el fortalecimiento de
las estrategias de.capacitacion, comunicacion y apropiacion cultural, aspectos que deberan
ser priorizados en los planes de trabajo de la siguiente vigencia, con el fin de consolidar una
cultura de integridad transversal y sostenible.

7.2.4. Implementacion.

La fase de implementacién representa el compromiso activo de la entidad para convertir los
principios éticos en acciones tangibles. En este contexto, se destacan diversas actividades
clave disenadas para fortalecer la integridad organizacional y promover una cultura ética
sélida. Entre las acciones prioritarias se encuentra la socializacién de los componentes de
la Politica de Integridad a los servidores publicos y contratistas mediante diversos canales
de comunicacién.

Ademas, se llevara a cabo una estrategia participativa para facilitar la apropiacion del Codigo
de Integridad, teniendo en cuenta la caja de herramientas disefiadas por el Departamento
Administrativo de la Funcién Pudblica DAFP. Este enfoque busca no solo informar, sino
también involucrar activamente a los colaboradores en la comprension y adhesién a los
principios éticos de manera interactiva y entretenida.
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El seguimiento detallado al Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) 2026 para
garantizar la alineacién efectiva con los lineamientos establecidos y la adaptacién agil a
cualquier cambio necesario para fortalecer la transparencia y ética en todas las operaciones.

Asimismo, se implementara un seguimiento al Plan de Trabajo sobre Conflictos de Interés,
consolidando el compromiso organizacional para prevenir y gestionar eficazmente cualquier
situacién que pueda comprometer la integridad. Este enfoque proactivo reafirma la
determinacion de la organizacién de mantener un ambiente ético y transparente.

Como resultado de la evaluacion del Plan de Integridad, la Mesa Técnica de Integridad,
orientada a evaluar la idoneidad de las estrategias de comunicacién implementadas. para la
promocion del Codigo de Integridad. Esta accion permitira analizar la efectividad, alcance y
coherencia de los mensajes institucionales, asi como formular recomendaciones de mejora
que fortalezcan la apropiacién de los valores y principios éticos por. parte de los
colaboradores, contribuyendo al fortalecimiento de la cultura de integridad'y a la mejora
continua del Plan de Integridad.

En conjunto, estas acciones reflejan el compromiso activo de la entidad para implementar,
consolidar y fortalecer la integridad organizacional, asegurando que’los principios éticos se
conviertan en practicas cotidianas arraigadas en cada nivel de la organizacion.

7.2.5. Seguimiento y evaluacion

El seguimiento del Plan de Gestion de Integridad estara a cargo de la Direccién de Talento
Humano de la Subred Integrada de Servicios-de Salud Sur E.S.E. con apoyo del profesional
de Integridad, encargado de elaborar informes trimestrales que indiquen el cumplimiento del
plan de trabajo.

La evaluacion, monitoreo y seguimiento del Plan se realizara mediante los siguientes
indicadores:

Meta Actividad Indicador Linea Base Meta (%)
Cumplir con el 95% de Ejecucion de las Cumplimiento # de
las actividades actividades del Actividades
programadas en la cronograma de trabajo Ejecutadas /# de 100% 100%
Estrategia de Conflicto de la Estrategia de Actividades
de Intereses Conflicto de Intereses Programadas
Cumplir con'el 95% de Ejecucioén de las Cumplimiento # de
las actividades actividades del Actividades
programadas en el cronograma de trabajo Ejecutadas /# de 100% 100%
Plan de trabajo.de del Plan de Gestion de Actividades
Integridad Integridad Programadas
Capacitar al 90% de
los colaboradores en # de personas
la politica de Porcentaje de Cobertura capacitadas / # total 87% 95%

integridad, conflicto de
intereses, antisoborno
y anticorrupcioén

de personas
programadas
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Meta Actividad Indicador Linea Base Meta (%)
Numero de
colaboradores que
Porcentaje de aprobaron la prueba
Apropiacion del de conocimiento con
conocimiento Politica de | una calificacion igual 98 98

Integridad, Conflicto de
Intereses, antisoborno y
anticorrupcion

Porcentaje de
Satisfaccion

7.3. PRESUPUESTO

o superior a 70% /
Numero de
colaboradores que
realizaron la prueba
de conocimiento

Promedio de
calificacion igual o
superior al 80%
Sumatoria de 93%
calificaciones nivel 95%
de satisfacciéon
individual’/ nimero
de evaluados x
100%.

Para la implementacion del Plan de Gestién de Integridad 2026 de la Subred Integrada de
Servicios de Salud Sur E.S.E., sera a través del rubro de Bienestar e Incentivos y se apalanca
con aliados estratégicos como..Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital,

Departamento administrativo de la. Funcién Publica.

7.4. CONTROLES ASOCIADOS

Plan Estratégico Institucional’- POA

Formulario Unico Reporte de Avances de la Gestién - FURAG.
Matriz de sostenibilidad de MIG.

Seguimiento plan de trabajo de integridad.

Autodiagnéstico de la Politica de Integridad — MIPG.
Auditorias internas

Planes de Mejora asociados a Integridad.
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9. ANEXOS (Opcional):

ANEXO 1. PLAN DE TRABAJO INSTITUCIONAL GESTION DE INTEGRIDAD Y
CONFLICTO DE INTERES 2026

10.CONTROL DE CAMBIOS:

FECHA VERSION DESCRIPCION DEL CAMBIO
Creacion del documento para la Subred Integrada de Servicios
2019-09-06 ! de Salud Sur E.S. E
2020-05-13 > Se cambia el nombre del documento y se ajusta el Contenido del
plan de acuerdo a la vigencia.
Se actualiza el titulo de normatividad y en el contenido del plan
na_ se actualiza las etapas de Alistamiento, Implementacion y
2020-08-14 s Seguimiento y Evaluacion.
2021-01-28 4 Se actualiza el documento dando respuesta a los requerimientos
de MIPG
Se actualiza codigo (Anterior: GH-PLA-PTH-PP-04). Se realiza
2022-01-31 5 S :
revision y ajuste general del documento.
N1 Actualizacion del documento y cronograma del plan de gestién
2023-01-31 6 de la integridad para la vigencia
' Actualizacion. del documento y cronograma del plan de gestién
2024-03-27 / de laintegridad para la vigencia 2024.
2025-01-31 8 Actualizacion del documento y cronograma del plan de gestion
de la integridad para la vigencia 2025.
' Actualizacion del documento y cronograma del plan de gestion
2026-01-30 9 de la integridad para la vigencia 2026

De conformidad con lo establecido en la Resolucion 0295 de 13 de marzo de 2019, en sesién del Comité
de Institucional Gestién y Desempefio de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E. realizado
el 28 de enero de 2026 se aprobo el presente Plan.

ELABORADO POR

REVISADO POR

CONVALIDADO

APROBADO

Nombre: Jazmin Celis
Martinez

Nombre: Julies
Katherine Ledn Beltran

Nombre: Sandra Patricia
Alba Calderén

Nombre: Viviana
Marcela Clavijo / Julies
Katherine Ledn Beltran

Cargo: Profesional
Especializado Il

Cargo: Director
Operativo Talento
Humano

Cargo: Referente Control
Documental — Oficina de
Calidad

Cargo: Gerente /
Director Operativo
Talento Humano

Fecha: 2026-01-24

Fecha: 2026-01-24

Fecha: 2026-01-30

Fecha: 2026-01-30
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