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ACUERDO N°. 002 DE 2026

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SURE.S.E
(Bogota D.C 19 de febrero de 2026)

“Por ef cual se aprueba el Plan Operativo Institucional para la vigencia 2026 de la
Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E”

LA JUNTA DIRECTIVA DE LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR
E.S.E

En uso de sus facuitades legales, estatutarias especialmente las conferidas en el Acuerdo Distrital

641 de 2016 y mediante el Literal 11) del Articulo décimo sexto del Acuerdo 020 del 18 de abril de

2018 "Estatutos la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E." y de la Junta Directiva y las
demas normas concordantes...,

CONSIDERANDO

Que dentro de los instrumentos dirigidos a dar cumplimiento a la politica econémica plblica se
encuentran el Plan Nacional de Desarrollo previsto en el articulo 332 de la Constitucion Politica de
Colombia, confarmado por una parte general, contentiva de los propésitos y objetivos generales, las
metas y pricridades de la accion publica, las estrategias y orientaciones presupuestales y por una
parte especial, integrada por los planes de inversion de las entidades plblicas, con los presupuestos
anuales de los principales programas, los proyectos de inversidn y la especificacién de los recursos
requeridos para su ejecucion.

Que la Ley N°.152 de 1994; "Por la cual se establece la Ley Orgéanica def Plan de Desarrofio”. Esta
Ley establece |a estructura del Sistema Presupuestal y determina que esta constituido por un plan
financiero a dos o mas afios de plazo, por un Plan Operativo Anual de Inversiones y por el Presupuesto
Anual de la Nacidon, Esta ley define que el Plan Operative Anual de Inversiones indica la inversion
directa e indirecta y los proyectos a ejecutar, clasificados por sectores, organismos, entidades,
programas y regiones con indicacidn de los proyectos prioritarios y vigencias comprometidas
especificando su valor, Adicionalmente, indica solo podran ser incluidos aquellos proyectos registrados
en el Banco de Proyectos de Inversion.

Que mediante el Acuerdo 17 de 1997 el Distrito transforma el Hospital en Empresa Social del Estado
y estabilece su objeto, patrimonio, estructura basica, régimen juridico, de personal, presupuestal,
tributario, de control interno v fiscal entre otros.

Que la Ley 1122 de 2007 en su articulo 28 establece que los gerentes de las Empresas Sociales del
Estado deberan cumplir con los indicadores de evaluacion que para el caso reglamente el Ministerio
de la Proteccion Social.

Que con la expedicion del Ley 1438 de 2011, se reformd el sistema general de seguridad social en
salud disponiendo en los articulos 71, 73 y 74 en la relacion con las Empresas Sociales del Estado la
eleccion, evaluacién de Directores o Gerentes de hospitales y el procedimiento para la aprobacién y
evaluacion del plan de gestion de las E.S.E. del orden territorial.

Que el Ministerio de Salud y Proteccion Social expidid la Resolucién 710 de 2012 y 743 de 2013, por
medio de [a cual se adoptan las condiciones y metodologias para la elaboracion del Plan de Gestion

por parte -de los Gerentes o Directores de las Empresas Sociales del Estado del orden territorial%

evaluacion por parte de la Junta Directiva, y se dictan otras disposiciones.
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Que la Ley 1474 de 2011 en su arficulc 74 establece que todas las entidades del estado, a mas tardar
el 31 de enero de cada vigencia debera publicar en su respectiva pagina web el plan de accion para
el afio siguiente, el cual comprende objetivos, estrategias, las metas, los responsables.,

Que segun lo establecide en el Acuerdo Distrital 641 de 2016 “Por ef cual se efectia la reorganizacion
del sector salud de Bogota, D.C., en su articulo 2 Ibidem, establece la fusion de las "Empresas
Sociales del Estado de; Usme, Nazareth, Vista Hermosa, Tunjuelito, Meissen y el Tunal se fusionan
en la Empresa Social def Estado denominada "Subred Integrada de Servicios de Safud Sur E.S.E”.

Que el articulo 2.5.3.8.4.2.7 del Decreto 780 de 2016, Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Salud v Profeccion Social” recopiio el Decreto 1876 de 1994, articulo 11,
gue establece las funciones asignadas a la Junta Directiva, entre las que se encuentra el numeral 3,
cuyo tenor literal establece: "Aprobarios Planes Operativos Anuales”.

Que el Decreto 1499 de 2017, “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Funcion Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestién establecido
en el articulo 133 de fa Ley 1753 de 2015

Que el Decreto 612 de 2018 establece la integracion de los Planes Institucionales y Estratégicos al
Plan de Accién, Las Entidades del Estado de acuerdo con el ambito del modelo Integrado de
planeacion y gestion, al Plan de Accidn del que trata el articulo 74 de la Ley 1474 de 2011, deben
integrar los planes institucionales y estratégicos.

Que el anexo N°, 2 de la Resolucion 408 de 2018 “Por fa cual se modifica la Resolucién 710 de 2012,
modificada por la Resolucién 743 de 2013 y se dictan ofras disposiciones”, se establecen los
indicadores y estandares por area de gestién, los cuales se aplican en la evaluacion del Plan de
Gestian de los Gerentes de las E.S.E.; en virtud de ello, el indicador N°. 3, establece que para las ESE
de nivel |, Il y 1ll, se evaluara la Gestidon de gjecucion del Plan de Desarroilo Institucional y se indica
que su fuente de informacidn corresponde al informe que como minimo debe contener el listado de
fas metas del Plan Operativo Anual del Plan de Desarrollo aprobado, programadas en la vigencia
objeto de evaluacion.

Que ¢! Alcalde Mayor de Bogota, mediante Decreto N°. 181 del 21 de mayo de 2024 nombr6 a la
Doctora Viviana Marcela Clavijo, identificada con C.C. N 39.726.429, como Gerente de la Subred
Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E., para el periodo institucional 2024 — 2028,

Que mediante el Acuerdo 927 de 2024, el Concejo de Bogota D.C. aprobd el Plan Distrital de
Desarrolio Econémico, Social, Ambiental y de Obras Pulblicas del Distrito Capital 2024-2027
“BOGOTA CAMINA SEGURA”, cuya vision esta orientada a consolidar a Bogota como la ciudad del
bienestar y de la igualdad de oportunidades, en el marco de la confianza, el respeto y la libertad,
proyectandola come una ciudad diversa, accesible, incluyente, segura y justa, generadora de acuerdos
en los que todas y todos tengan la posibilidad de ser y hacer. En consonancia con este propésito, la
Alcaldia Mayor de Bogota elevo la salud piblica al mas alto nivel de la politica distrital al incorporar el
Plan Territorial de Salud (PTS) como parte integral del Plan Distrital de Desarrollo 20242027,
definiéndolo como el instrumento estratégico y operativo gue orienta el nuevo modelo de salud y
establece los objetivos, metas, estrategias y recursos gue la ciudad invertird para mejorar el bienestar
y la calidad de vida de las familias y comunidades durante el cuatrienio, con énfasis en una prestacién
de servicios mas resolutiva, sustentada en la atencién primaria, que contribuya a la reduccién de la
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mortalidad, la morbilidad y las condiciones de discapacidad evitables, garantice el goce efectivo de un
ambiente sano y la salud ambiental, y disminuya las inequidades sanitarias y prestacionales,
reafirmando que Bogota debe ser la misma para toda su gente.

Que, el Plan de Desarrolle Distrital “Bogota camina segura” 2024-2027 se convierte en una hoja de
ruta, una guia colmada de acciones y proyectos que nos llevaran a transformar a Bogoté en un lugar
mas igualitario, sostenible y lleno de bienestar para todos y todas, enmarcados en la construccion de
confianza y aprovechando el potencial de la sociedad y su territorio. Alcanzar esta apuesta implica
para todos los sectores pensarse y proyectar sus quehaceres desde la integralidad, armonizando los
instrumentos de planeacién sectoriales con los distritales. Es asi como en el marco de la formulacion
del Plan Territorial de Salud la Secretaria Distrital de Salud inicié un ejercicio de identificacion,
relacionamiento y abordaje en torno a los componentes y orientaciones centrales de la propuesta del
Plan Distrital de Desarrollo 2024-2027.

Que, el Programa de Gobierno “Bogota Camina Segura”. Es referente y esencial para la formulacién
del Plan Territorial en Salud- PTS, dado que constituye el compromiso del Alcalde con los habitantes
de la Ciudad, lo cual hace que sea de total aplicacién en el territorio. En términos generales, sus
estrategias estan encaminadas a fortalecer:

i) Las capacidades basicas en Salud Pdblica y la atencién primaria desde una perspectiva
de determinantes sociales, mediante un trabajo intersectorial y transectorial integral hacia
el bienestar de la poblacidén, de acuerdo con las particularidades territoriales y
poblacionales del Distrito Capital, buscando reducir riesgos y vulnerabilidades.

ii) La gestién del conocimiento y las capacidades en salud pdblica para tomar decisiones,

atender la situacion de salud e identificar riesgos y controles para gue no se materialicen.

Esto incluye redes con universidades y asociaciones cientificas, sistemas de informacién

robustos que permitan acceder a informacion completa, valiosa y de calidad, semilleros

de investigacion conformados por estudiantes, profesionales, lideres comunitarios,
especialistas y personalidades que aporten al crecimiento de nuevos procesos en salud,

y uso de tecnologfas avanzadas para caracterizar la problematica poblacional,

epidemioldgica.

La red de prestacién de servicios, buscando que el usuario en el momento de una

contingencia en salud reciba asistencia médica oportuna, efectiva, sin menosprecio de la

persona, abarcando a la totalidad de la poblacién de la ciudad, y asegurando mayor
proximidad, respuestas integrales y resolutivas a las necesidades ciudadanas en materia
de salud.

La seguridad sanitaria con estrategias de prevencién, preparacion y respuestas a

emergencias; la innovacién y la produccién de vacunas.

V) El talento humano, a través de la cualificacion y dignificacién. Asi mismo, las estrategias
buscan mejorar y ampliar en todo el territorio programas de promocién, prevencion y
atencion en salud mental, con enfoque diferencial y poblacional, acciones individuales y
colectivas, y mediante la atencién y seguimiento de patologias de base, con controles
periédicos que permitan al usuario asistencia efectiva y oportuna, mejorar su calidad
vida y reducir los porcentajes de homicidio.
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Que conforme al Reglamento de Junta Directiva de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur
E.S.E., una de sus funciones es aprobar los planes operativos anuales de ta Subred, de conformidad
con en el numeral 3) del Articulo 19, del Acuerdo 008 de 2019, y en concordancia con ef numeral 3
del ariiculo 11 del Decreto 1876 de 1994,

Que mediante la Ley 2195 de 2022, “Por medio de la cual se cual se adoptan medidas en materia de
fransparencia, prevencion y lucha contra la corrupcién y se dictan disposiciones”, tendientes a prevenir
los actos de corrupcion, a reforzar la articulacion y coordinacién de las entidades del Estado v a
recuperar los dafios ocasionados por dichos actos con el fin de asegurar promover [a cultura de la
legalidad e integridad y recuperar la confianza ciudadana y el respeto por lo pablico.

Que la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E, se compromete a promover una cultura de
integridad en los servidores plbiicos que permitan practicas preventivas para evitar que el interés
particular interfiera en la realizacion del fin al que debe estar destinada la actividad del Estado y asf
no incurrir en actividades que atenten contra la transparencia y ia moralidad administrativa y en
ocasiones puedan constituirse en actos de corrupcion o faltas disciplinarias.

Que, mediante acuerdo N°. 085 de 2024, en sesidn de Junta Directiva del 29 de octubre de 2024, se
aprobé el Plan Estratégico Institucional 2024-2028 de la Subred Integrada de Servicios de Sailud Sur
E.S.E, el cual definio las lineas estratégicas, la misién, la visién, los valores, los principios, objetivos
estratégicos y las metas 2024 a 2028,

Que en sesion ordinaria de la Junta Directiva celebrada el 31 de enero de 2025 se sometié para
consideracion y aprobacién de sus miembros, la modificacién y/o definicion de metas de! Pian
Operativo Institucional - POl de la vigencia 2025, en el &mbito y aplicacién del principio de gradualidad
y progresividad previsto en el Acuerdo 085 de 2024, “Por el cual la Junta Directiva aprobé el Plan de
Desarrollo Institucional 2024--2028”, con el propdsito de adoptar el Acuerdo N° 004 de 2025, "Por &/
cual se aprueba el Plan Operativo Institucional para la vigencia 2024 y se modifica parcialmente el
Acuerdo N.° 085 de 2024 de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E".

Que, en sesidn de Junta Directiva Ordinaria del 12 de diciembre de 2025, se presenta para
consideracion y aprobacion de los miembros, la madificacién parcial del acuerdo N° 004 de 2025 “Por
el cual se Aprueba el Plan Operativo Institucional para la vigencia 2024 y se modifica parcialmente el
Acuerdo N°. 085 de 2024 de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E”, ajustado asi:
Acuerdo N° 080-2025 “Por el cual se modifica parcialmente el Acuerdo 004 de 2025 "Por el cual
se Aprueba el Plan Operativo Institucional para la vigencia 2024 y se modifica parcialmente el Acuerdo
N°. 085 de 2024 de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E” de la Subred Integrada de
Servicios de Salud Sur E.S.E., y se dictan otras indicaciones de mecanismo, seguimiento y
control.”.

Que en sesion ordinaria de la Junta Directiva celebrada el 19 de febrero de 2026 se presenta para
poner en consideracion y aprobacion de sus miembros, e informe de seguimiento v cierre del Plan
Operativo Institucional (POI) 2025, con el propésito de evaluar el porcentaje de cumplimiento
ponderado y el grado de ejecucion de las metas cumplidas.

Que en ef marco del principio de |a trazabilidad, gradualidad y progresividad proyectada para evaluar
el seguimiento del Plan Operativo institucional de la vigencia 2026, se contemplan las siguientes
modificaciones a las metas y/o indicadores:
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Mayor a igual a 90% mortalidad Intrahospitalaria

Sin observacidn, qeda segln lo contemplado en e Acuerdo
085 de 2024, para la vigencia 2025

Actuaimente la descripcién de la meta dice mayor o igual al $0%
y en los afos progresivos se registra 1. Se requiere ajustar a lo
acordado en la resclucidn 408/2018 para cada periode en el
cuatrienio asl:

Meta Subred Sur: Mayor o igual a 0,9 de meortalidad
Intrghospitalaria

Meta progresiva cuatrienio: 20,9

26

Lograr en el cuatrienio el 100% de la implementacion de
acciones para ia prevencion y atencidn de [a violencia
intrafamiliar el maltrato infantil y la violencia sexual.

Sin observacion, queda segln lo contemplado en el Acuerdo
085 de 2024, para fa vigencia 2025

Ajustar el nombre del indicador asii Implementacidn de
acciones del Pian Intersectorial para la prevencidn y atencion
de 1a viclencia intrafamiliar el maltrato infantil y la violencia
sexual,

Desarrollar en ef cuatrienio ef 100% de las Intervenciones
en las |ineas estratégicas del plan de acctdn de {a primera
infancia, para ef fortalecimiento de iz atencién integral e
integrada desde el nacimiento y durante la primera
Infancia.

Se corrige en meta de la Subred Sur quedando “Desarroilar en
el cuatrienio ef 100% de las intervenciones en las lineas
estratégicas de! plan de accion de la primera infancia, para el
fortalecimiento de la atencidn integral e integrada desde el
nacimiento y durante iz primera infancia”, sin modificar la meta
de la vigencia 2025

Ajustar el nombre del indicador ash: Ejecucidn de las
intervenciones en las {ineas estratégicas del plan de accién de
{a primara infancia.

31

intervenir durante el cuatrienio, al 200% de los nifios,
nifias, adolescentes identificados en el plan integral de
desvinculacion del trabajo infantil.

Se corrige meta de [z Subred Sur quedandc “Intervenir durante
el cuatrienio, al 100% de los nifios, nifias, adolescentes
identificados en el plan integrzl de desvinculacién del trabajo
infantit”, sin modificacion de {2 meta de iz vigencia 2625,

Se realiza el ajuste en la estructura del indicador, de la siguiente
maners; en el acuerdo 085/2024 (No. de Nifios, nifias y
adolescentes identificados en el periodo evaluado / No. de
Nifios, nifias y adatescentes con intervencidn efectiva) se ajusta
2; {No, de Nifios, nifias y adolescentes con intervencién efectiva
/ Total de Nifios, nifias v adolescentes identificados en el
periodo evaluada),

Ajustar el nombre del indicador asi: Nifios nifias y adolescentes
NNA, identificados desde el sector salud gue cuenten con un
plan integral de respuesta para la desvinculaclon del trabaip~
infantil.
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32

Cumplir en el cuairienio el 100% de las acciones de
fortalecimiento para aumentar la cobertura de
vacunacian en VPH.

Se corrige meta de la Subred Sur quedando “Cumplir en el
cuatrienio el 100% de las acciones de fortalecimiento para
aumentar la cobertura de vacunacién en VPH”, sin modificar la
meta de la vigencia 2025.

Se realiza el ajuste en la estructura del indicador, de |a siguiente
manera; en el acuerdo 085/2024 {
% De cumplimiento de las acciones para el fortaleciriento vy
aumento de cobertura de vacunacidn en VPH), se ajusta a;
{Numero de acciones eecutadas para el fortalecimiento de
cobertura de wvacunacidn en VPH / Total de acciones
programadas para el fortalecimlenic de cobertura de
vacunacion en VPH en pericdo evaluada).

Ajustar el nombre del indicador asi: Cumplimiento en accionas
de fortalecimiento de cobertura de vacunacién en VPH.

34

Desarrollar en el cuatrienio ed 100% dle las intervenciones
en las lineas estratégicas del plan de accidn para la
prevencidn y manejo del bajo peso al nacer.

Se corrige meta de la Subred Sur quedando "Desarrollar en el
cuatrienio el 100% de las intervenciones en las lineas
estratégicas del plan de accidn para la prevencién y manejo del
baje peso al nacer”, sin modificar el indicador ni la meta de la
vigencia 2025.

Se realiza ef ajuste en la estructura del indicador, de la siguiente
manera; en el acuerdo 085/2024 {% de disminucidn en la
proporcidn de malnutricién en la poblacién de la Subred Sur de
5 a 17 afios); se ajusta a {Numero de accienes ejecutadas
encaminadas a reducir la propercién de malnutricion de ja
poblacidn de 5 a 17 afios / Total de accicnes programadas
encaminadas a reducir la proporcidn de malnutricién de la
poblacidn de 5 a 17 afios en periodo evaluado ).

Ajustar el nombre del indicador asi: Cumnplimiento en acciones
encaminadas a reducir fa propordon de malnutriclén de la
poblacidn de 5 a 17 abios

35

Implementar en el cuatrienio el 100% las acciones de
gestién para disminuir las barreras de acceso para la
prestacion de los serviclos de salud.

Se corrige meta de la Subred Sur quedando “Implementar en al
cuatrienio el 100% las acciones de gestion para disminuir las
harreras de acceso para fa prestacion de los servicios de salug”,
sin medificar la meta de | vigencia 2025.

Se realiza el ajuste en fa estructura del indicador, de |a siguiente
manera; en el acuerde 085/2024 (% De cumpiimiento de los
mecanismos para la disminucién de barreras de acceso en la
prestacién de servicio); se ajusta a (Ndmero de acciones
implementados en Bogota D.C. para disminuir las barreras de
acceso para la prestacidn de los servicios de salud. / Total de
acciones programados para disminuir las barreras de accese
para la prestacion de los servicios de salud en ef periodo
evaluado).

Ajustar el nombre del indicador asi: Cumplimientc de las
acciones para la disminucidn de barreras de acceso en la
prestacidn de servicio

43

Cumplir en e} cuatrienio al 100% de los requisitos de
Hospital Universitario

Ajustar el nombre del indicador asf: implementacion de
requisitos de Hospital Universitario.
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“Por el cual se aprueba el Plan Operativo Institucional para la vigencia 2026 de la
Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E”

45

Cumplir con el avance de fortalecimiento de la
infraestructura y dotacién del Sector Salud Distrital.
Operacionalizar el modelo de atencién en salud Modelo
AlS, mediante la gjecucion de 2 proyectos para ia
modernizacion de fa infraestructura hospitalaria.

Ajustar el nombre del indicador asl: Cumplimiento del
cronograma de! convenio Reordenamiento de la USS Tunal
{Urgencias)

Ajustar el nombre del indicador asi: Cumplimiento del
cronograma dal coenvenio Construccion Muevo Hospital de
USME.

46

Disminuir en un 2% para cada vigencia la tasa de PQRS
generadas por Acceso, Oportunidad y Deshumanizacién
respecto de iz vigencia anterior.

Sin cbservacion, queda segun lo contemnplado en el Acuerdo
085 de 2024, para la vigencia 2025

Ajustar el nombre del indicader asf: Disminucion de fa tasa de
PQRS  relacionadas con  Acceso,  Oportunidad v
Deshumanizacién

48

Lograr un 95% de cumplimiento del PAMEC

Sin observacidn, queda segin lo contemplado en el Acuerdo
085 de 2024, para fa vigencia 2025

Actualmente la descripcion de fa meta esta coma: Lograr un
95% de cumplimientc del PAMEC, se requiere ajustar: Lograren
el cuatrienio el 0,97 de cumplimlente del PAMEC.

52

Lograr la Implementar en un 100% del plan de
fortalecimiento del ecosistema de CTH (clencia, tecnologla
e innovacidn] instituclonal, para la salud a fin de
contribuir a la generacion v |z apropiacion social de nuevo
conocimiento para la toma de decisiones relacionadas con
las problemdticas refevantes en salud pGblica de Bogota.

Se corrige meta de fa Subred Sur guedando: “Lograr la
Implementacidn en el cuatrienic al 100% del plan de
fortalecimiento del ecosistema de CTl- {ciencia, tecnologia e
innovacion) institucional, para la salud a fin de contribuir a la
generacion y la apropiacidn social de nuevo conocimiento para
la toema de decisiones relacionadas con las problematicas
relevantes en salud ptblica de Bogota”, sin modificar fa meta
para a vigencia 2025. Se realiza aclaracidon en fa meta
inciuyendo la palabra (cuatrienio); para la vigencia 2025
corresponde el cumplimiento del 40%

Cambilar el nombre del indicador: Porcentaje de cumplimients
del plan de fortalecimiento dei ecosistena de CTI (ciencia,
tecnologla e innovacion).de la institucidn y ajustar por:
Cumplimiento del plan de fortalecimiento del ecosistema de
CTl (ciencia, tecnologla e innovacién).de la institucién,

53

Cumplir con el 100% del plan de trabajo del convenio de
las proyectos pricrizados por el Distrito para la Subred
Sur.

Sin observacidn, queda segln lo contempiado en el Acuerdo
085 de 2024, para la vigencia 2025

Camblar el nombre del indicador: Porcentaje del cumplimiente
del plan de trabajo del convenio nuevo asignado por el Distrito
y ajustar por: Cumplimiento del plan de trabzjo del convenio
nuevo asignado por el Distrito.

54

Ejecutar ef 100% de los recursos para proyectos de
Infraestructura

Sin observacién, guada segln lo contempiado en el Acuerde
085 de 2024, para la vigencia 2025,

Camblar ef nombre del indicader: Porcentaje de recursos
ejecutados en los proyectos de infraestructura y ajustar por:
Recursos ejecutados en fos proyectos de infraestructura.

Actualmente la formula se encuentra de la sigulente forma: .
Recursos ejecutados en proyectos de Infraestructura / Total de
Recursos asignados en proyectos de infraestructura * 100 y se
ajusta: Valor de los pagos efectuades / Valor de las facturas qus

cumplen con los requerimientos definides contractualmente | Jf
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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

BOGOTI\ DE SALUD SURE.S.E
ACUERDO N°. 002 DE 2026

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SURE.S.E
(Bogota D.C 19 de febrero de 2026)

“Por el cual se aprueba el Plan Operativo Institucional para la vigencia 2026 de la
Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E”

Se corrige meta de la Subred Sur quedando “lmplementar en el
cuatrienio el 100% los estandares de calidad de la relacidn
Implementar en el cuatrienio el 100% los estdndares de docencia servicio e investigacién de las Subred Sur ESE”, sin
57 calidad de la relacién docencia servicic e investigacion de | modificar la meta para la vigencia 2025,

las Subred Sur FSE
Ajustar el nombre del indicador asi: Cumplimiento de los
esténdares de calidad de la relacidon docencia servicio.

Sin observacion, queda segin lo contemplado en el Acuerdo
085 de 2024, para la vigencia 2025

Cumgplimiento del 100% del Plan de Seguridad Vial

8
> institucional,

Ajustar el nombre del indicador asi: Cumplimiento del plan
institucional de seguridad vial.

Se ajusta descripcién de la meta de subred sur guedando
“implernentar en el cuatrienio el 100% del plan de accién del
Modelo de relacionamiento integral con la ciudadania para
promover los accesos a los servicios de salud.”, sin modificar la
meta para |a vigencia 2025.

Implementar en el cuatrienio el 100% del plan de accidn .
62 del Modela de relacionamiente integral con la ciudadania | Se realiza aclaracion en la meta incluyendo la palabra
para promaver ios accesos a los servicios de salud, {cuatrienio); para ia vigencia 2025 corresponde el
cumpliriento del 70%

Ajustar el nombre del indicador asi: Cumplimiento del plan de
accion det Madelo de relacionamiento integral con la
ciudadania,

Que, dentro del Plan Esfratégico Institucional aprobado mediante acuerdo No. 085 de 2024 se
proyectd la aprobacién de las metas de seguimiento para la vigencia 2025, a través del Acuerdo N°
004 del 31 de enero de 2025, posteriormente ajustado mediante el Acuerdo N° 080 del 12 de diciembre
de 2025, en los cuales se incorporaron metas del Plan de Gestién establecido en la Resolucién 408
de 2018. No obstante, dicha incorporacion dificulta la medicién, debido a la ausencia de fuentes de
informacion y evidencias disponibles al 31 de enero de cada vigencia, conforme a lo dispuesto en la
Ley 1474 de 2011, particularmente en lo relacionado con los datos derivados de la Circular Unica de
fa Superintendencia Nacional de Salud y los reportes establecidos en el Decreto 2193 de 2004, cuya
publicacion por parte de las entidades competentes se realiza entre mediados de febrero y mediados
de marzo de cada afio.

Que, dentro del Plan Estratégico [nstitucional aprobado mediante el Acuerdo 085 de 2024 se proyectd
la aprobacion de las metas de seguimiento para la vigencia 2025, a través del Acuerdo N.° 004 del 31
de enero de 2025, posteriormente ajustado mediante el Acuerdo N° 080 del 12 de diciembre de 2025,
en los cuales se incorporaron metas del Pian de Gestion establecido en la Resolucion 408 de 2018,
No obstante, la incorporacion de dichas metas ha generado dificultades para su medicién oportuna,
en razén a que, al 31 de enero de cada vigencia, no se cuenta con la totalidad de ias fuentes de
informacion y evidencias requeridas, conforme a lo dispuesto en la Ley 1474 de 2011, especialmente
en lo relacionado con los datos derivados de la Circular Unica de la Superintendencia Nacional de
Salud y los reportes establecidos en el Decreto 2183 de 2004, cuya publicacién por parte de las
entidades competentes se realiza entre el mes de febrero y mediados de marzo de cada afio, lo que
impide contar con informacion definitiva y verificable dentro del plazo inicialmente previsto para la
evaluacion.

Cealeopde salud:
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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

BOGOTI\ DE SALUD SURE.S.E
ACUERDO N°. 002 DE 2026

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SURE.S.E
(Bogota D.C 19 de febrero de 2026)

“Por el cual se aprueba el Plan Operativo Institucional para la vigencia 2026 de la
Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E”

Que, de acuerdo con el acapite anterior, las metas que se proyectan separar y medir en periodicidades
diferentes, y que serdn evaiuadas mediante el Plan de Gestién de Gerentes establecido en la
Resclucién 408 de 2018, son las siguientes:

cODIGO

ALMERA NOMBRE DEL INDICADOR FORMUILA DEL INDICADOR META

100%

37 358GF | Riesgo Fiscal y Financiero Adopcidn Programa Riesgo Fiscal y Financiero Programa
Adoptado

NO.

[(Gasto de funcionamiento y operacién comercial
y de prestacién de servicios comprometido en el
afio objeto de la evaluacién sin incluir cuentas por
pagar/Nimero de UVR producidas en la vigencia)
Evolucion del gasto par Unidad de | / (Gasto funcionamiento y operacion comercial y 09
valor relativo producida UVR de prestacién de servicios comprometido en la >
vigencia anterior en valores constantes del afio
objeto de evaluacidn sin incluir cuentas por
pagar/’Nimero UVR producidas en la vigencia
anterior)]

Valor de la ejecucién de ingresos totales
recaudados en la vigencia (incluye recaudos de
CxC de vigencias anteriores) fvalor de la ejecucién 1
de gastos comprometidos incluyendo CxP de
vigencias anteriores

Numero de metas del Plan Operativo anual
cumplidas/ Nimero de metas del Plan Operative 0,92
anual pregramadas.

38 354GF

Resultado Equilibric presupuestal

42 343GF con recaudo

Gestion de ejecucion del Plan de

49 10E Desarrollo institucional

Oporturidad en la entrega del
reporte de la informacién en
cumplimiento de fa circular Gnica | Cumplimiento oportuno de los informes en 100%
expedida por la Superintendencia | términos de la normatividad vigente
Nacional de Salud o la norma que
la sustituya

Oportunidad en la entrega del
reporte de la informacidn  en [ Cumplimientoe oportuno de los informes en 100%
cumplimiento del Decrete 2193 de | términos de la normatividad vigente °
2004 o la norma que la sustituya.

Nota: La relacion de estas metas continuaréd haciendo parte del Plan Estratégico [nstitucional 2024-
2028; no obstante, su medicion y reporte se realizaran en vigencias y cortes trimestrales distintos, en
concordancia con la normatividad que les es aplicable.

50 27DE

51 28DE

Que en sesion ordinaria de Junta Directiva celebrada el 19 de febrero de 2026 se verificaron las metas
no cumplidas aprobadas en el Acuerdo N° 001 de 2026, entre ellas la relacionada con la oportunidad
en la asignacion de citas de Medicina General y Odontologia. Se evidencio que la formula del indicador
mide lo siguiente: "Sumatoria de la diferencia en dias calendario entre la fecha en la que se asigné la
cita de medicina general de primera vez y la fecha en la cual el usuario [a sclicité, en la vigencia objeto
de evaluacion, dividida entre el ntimero total de citas de medicina general de primera vez asighadas
en [a vigencia objeto de evaluacién”. No obstante, se concluyd que dicho indicador no refleja de
manera integral la realidad en cuanto a fa resolutividad para el usuario, toda vez que no incluye el {otal
de usuarios gue solicitaron una cita y no lograron obtener su asignacion, dejando como observacign
el ajuste a la formula del indicador a gue haya lugar sin que afecte la normatividad establecida por
entes reguladores.

Cealros de salud:
$anJuan
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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

K
BOGOT/\ | DESALUD SURES.E
ACUERDO N°. 002 DE 2026

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E
(Bogota D.C 19 de febrero de 2026)

“Por el cual se aprueba el Plan Operativo Institucional para Ia vigencia 2026 de la
Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E”

Que, en sesion de Junta Directiva Ordinaria del 19 de febrero de 2028, se presenta para consideracion
y aprobacién de los miembros la proyeccion de metas del Plan Operativo Institucional 2025, con el fin
de evaluar la vigencia 2026 en su cumplimiento ponderado y metas cumplidas.

Que el acuerdo N* 085 del 29 de octubre del 2024, contempla la gradualidad de las metas para el
periodo vigencia a evaluar 2026 y se toman sus respectivos lineamientos en el presente acuerdo.

Que uha vez expuestos los argumentos para la propuesta de POI2026, y con [a claridad que la
planeacion es dindmica, la Junta Directiva de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Empresa
Social del Estado,

ACUERDA.:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR, Plan Operativo Institucional para la vigencia 2026 en 56 metas y
61 indicadores, el cual se encuentra alineado al Plan de Estratégico institucional 2024-2028 definido
a través del Acuerdo 085 de 2024, quedando asi:

OBJETIVO ESTRATEGICO N° 1: “Fortalecer el Modelo de Salud de Bogota, en el marco de la
Atencién Primaria Social bajo un enfoque de riesge individual, poblacional y territorial, a través de la
prestacion de servicios de salud con respuestas transectoriales, con calidad, seguridad, mas humanos
e innovadores haciendo énfasis en educacién vy transferenma del conocimiento, soportado en un
equipo altamente comprometido”.

Namero total de eventos adversos
Gestionar al 100% los eventos Proporcién de vigilancia detectados y gestionados / Nomero
1 100%
adversos, de eventos adversos Total de eventos adversos detectados
*100
Numero de historias clinicas auditadas,
gue hacen parte de la muestra
representativa con aplicacion estricta
Evaluacion de aplicacién de la guia de .mane;o para hemorraglas
de guia de manejo del il frimestre o trastornos
Mavor o igual a 90% en la hipertensivos an la gestacién / Total
o especifica para P .
2 aplicacidn de gua de hemorragias ) ) historias clinicas auditadas de la 20,9
hemaorragias Il trimestre X \
ii muestra representativa de pacientes
o trastornos ,
hipertensivos gestantes con edad gestacional mayor de 27
P : sernanas atendidas en la ESE con
diagnéstico de hemorragia de 11l
trimestre o trastornos hipertensivos
en la gestacidn.
Namero de historlas clinicas que
i N hacen parte de la muestra
Evaluacion de aplicacidn . A
. N . \ representativa con aplicacién estricta
Mayor o igual a 90% aplicacién de | de guia de manejo de la )
, \ : i de la guia de manejo adoptada por la
3 gufa de manejo primera causa de | primera causa de egreso ) : 20,9
. X . ESE para el diagndstico de fa primera
egreso hospitalario. hospitalario o de . )
morbilidad atendida causa de egreso hospitalario o de
) morbilidad atendida en la vigencia /
Total historias clinicas auditadas de la

Centrosde salud:
Sanduan
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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

BOGOTI\ DE SALUD SURE.S.E
ACUERDO N°. 002 DE 2026

(Bogota D.C 19 de febrero de 2026)

“Por el cual se aprueba el Plan Operativo Institucional para la vigencia 2026 de /a
Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E”

muaestra representativa de paclentes

con el diagndstico de la primera causa

de egresc hospitalario o de morbifidad
atendida en la vigencia.

Mayor o iguala 92%enla
oportunidad de realizacién de
apendicectomla

Oportunidad en fa
realizacién de
apendicectomia

Nimerc de pacientes con diagadstico
de apendicitis al egreso a guienes se
realizé la apendicectomia, dentro de
las sels horas de confirmade ef
diagndstico / Total de pacientes con
diagndstico de apendicitis al egreso en
la vigencia objeto de evaluacion.

20,92

Cero o variacidn negativa en
nimero de pacientes peditricos
con neumonias bronco aspirativas

Ndimero de pacientes
pedtdtricos con
neumonfas bronco
aspirativas de origen
intrahospitalaric y
variacién interanual.

~NUmero de pacientes pediatricos
cen neurnonias bronco aspirativas de
origen intrahospitalario en la vigencia
objeto de evaluacidn,

—(NUmero de pacientes pedidtricos
con neumaonias brenco aspirativas de
arigen intrahospitalario en la vigencia

objeto de evaluacién - Ndmero de
pacientes pedidtricos con neumonlas
bronce aspirativas de origen
intrahospitalario en la vigencia
anterlor}.

CERO (0} O
Variacidn negativa

Mayor o iguata 92% enla
oportunidad de pacientes con [AM

Oportunidad en la
atencidén especifica de
pacientes con
diagndstico al egreso de
infarto agudo de
miccardio {lAM).

Ndmero de pacientes con diagndstico
de egreso de infarto agudo de
riocardio a quienes se inicié ia terapia
aspecifica dentro de la primera hora
posterlor a la realizacidn del
diagndstico / Total de pacientes con
diagnostice de egreso de infarto agudo
de miocardio en ia vigencia,

20,92

Mayor o lgual a 0,9 mortalidad
Intrahospitalaria

Andlists de mortalidad
intrahcspitalaria.

Numero de casos de mortalidad
intrahospitalaria mayor de 48 horas
revisada en el comité respectivo /
Total de defunciones intrahospitalarias
mayores de 48 horas en el periodo.

20,9

Cumplir con la Oportunidad de
pediatria <5

Tiempo promedio de
espera para la
astgnacién de clta de
pediatria

Sumatoria de la diferencia de dias
calendario entre la fecha en la que se
asignd la cita de pediatria de primera
vez y la fecha en la cual el usuario la

solicito, en la vigencla objeto de
evaluacién / nimero total de citas de
pediatria de primera vez asignadas, en
la vigencia objeto de evaluacidn

Cumplir con la Oportunidad de
medicina de Obstetriciz <8

Tiempe promadio de
espera para la
asignacion de cita de
obstetricia

Sumatoria de la diferencia de dfas
calendario entre la fecha en la que se
asigné la cita de obstetricia de primera
vez y la fecha en la cual ef usuaric la
solicito, en la vigencia objeto de
evaluacién / nimerao total de citas de
obstetricta de primera vez asignadas,
en la vigencia objeto de evaluacién
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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SURE.S.E

(Bogota D.C 19 de febrero de 2026)

“Por el cual se aprueba el Plan Operativo Institucional para la vigencia 2026 de la
Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E”

10

Cumplir con la Oportunidad de
medicina Interna <15

Tiempo promedio de
espera para la
astgnacion de cita de
raedicing interna.

Sumatoria de fa diferencia de dias
calendario entre la fecha en la gue se
asignd la cita de medicina interna de

primera vez y la fecha en la cual el

usuario la solicito, en la vigencla
objeto de evaluacién / nGmero total
de citas de medicina interna de
primera vez asignadas, en la vigencia
objeto de evaluacidn.

<15

11

Cumglir con la Opertunidad de
medicina General 3.

Cumplir con la Opartunidad de cita
de ginecologla <8

Cumplir con fa Oportunidad de
Odontologia general primera vez
£3

Cumplir con la Cportunidad de
cirugia general primera General
520

Cumplir con la Oportunidad de
toma de ecografia €30

Tiempe pramedio de
espera para la
asignacidon de cita
primera vez.

Sumatoria de la diferencia de dfas
calendario entre la fecha en fa que se
asigné la cita de primera vez y la fecha

en la cual el usuario [ solicito, en la
vigencia cbjeto de evaluacion /
numero total de citas de primera vez
asignadas, en la vigencia objetc de
evaluacién.

Medicina General
<3

Ginecologfa <8

Odontologia
General <3

Cirugia General
<20

Ecografia 3¢

12

Cumplir con la oportunidad en la
atencidn de consulta de Urgencias
Triage If.

Oportunidad en la
Atencién Consults de
Urgencias Triage |l

Sumatoria del ndmero de minutos
transcurridos a partir de que el
paciente es clasificado como triaga Il y
el momento en el cual es atendido en
consulta de urgencias por médico /
Ndmero total de pacientes clasificados
con triage Il en un periodo
determinado.

< 30 Minutos

13

Tiempo promedio de espera para
la realizacion de cirugia de
cataratas

Tiempo promedio de
espera para la
realizacion de cirugia de
cataratas

Sumatoria de dias transcurridos entre
la solicitud de la cita y la fecha de la
cita para la cirugia de catarata / No. de
Cirugla programadas en el periodo de
cirugia de catarata

<60 dias

i4

Medir el Tiempo promedio de
espera para la reallzacion de
cirugfa de reemplazo de cadera

Tiempo promedio de
espera para la
realizacién de cirugia de
reemplazo de cadera

Sumatoria de dias transcurridos entre
la solicitud de [a cita y la fecha de la
cita para la cirugfa de cadera / No. de
Cirugla programadas en el periodo de
cirugia de cadera

<180 dias

15

Proporcién de cancelacién de
cirugfa por causa institucional por
debajode 5 %

Proporcidrn de
cancelacién de clrugia
por causa institucional

No. de cirugfas programadas que
fueron canceladas por causas
institucionales / No. total, de ciruglas
programadas

5%

16

Mantener et indice de satisfaccion
maycr o = al 95%

Proporcién de
satisfaccidn global de los
usuarios

(Nitmero de usuarios satisfechos en el
perlodo objeto de avaluacién} / (Total
de Usuarios encuestados seglin
perlodo objeto de evaluacién) * 100

2 95%

17

Cumplimiento del estandar de
Tasa de caida de pacientas en el
servicio de hospitafizacion por
debajo de 2,00

Tasa de caida de
pacientes en el servicio
de hospitalizacion.

Nimero total de pacientes
Hospitailzados que sufren caldas en ef
periodo evaluado / sumatoria de dias
estancia de los pacientes en el servicio

52
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de hospitalizacion en le perlodo
evaluado - Unidades.
. ¥ i tendid
Cumplimiento del estdndar de Tasa de calda de Nimero tOt.al de pacientes atendidos
. . N L en Urgencias que sufren caida en el
18 Tasa de caida de pacientes en el pacientes en el servicio X s1
) periodo Unidad { total de perscnas
servicio de urgencias <1 de urgencias )
atendidas an urgencias
Ndmero total de pacientes atendidos
Cumalimiento def estandar de Tasa de calda de an consulta externa gue sufren caida
19 Tasa de caida de pacientes en el pacientes en el serviclo en el periode Unidad / total de £0.1
servicio de consulta externa 0,1 de consulta externa personas atendidas en consulta
exierna
Numero total de paclentes atendidos
i : icio de apoyo diagndsti
Cumplimiento del estadndar de Tasa de caida de en el serviclo . poy i gln sdcoy
. - complementacidn terapéutica sufren
Tasa de calda de pacientes en el pacientes en el servicio \ ) )
20 : i caida en e periodo Unidad / total de 50,3
serviclo de servicio de apoyo de apoyo diagndstico y X
o . persenas atendidas en el servicio de
diagndstice y terapéutice <0,3 terapéuticc . X
apoyo diagndstico y complementacidn
terapéutica
Cumplimiento del estdndar Proporcidn de eventos Mimero total de eventos adversos
proporcion de eventos adversos adversos relacionados | refacionados con la administracién de
21 relacionados con la administracién | con la administracidn de | medicamentos en Hospitalizacién por £0,5%
de medicamentos en medicamentos en unidades / Total de personas
hospitalizacién < 0,5% hospltalizacién atendidas en Hospitatizacion
- . Nimero to dversos
Cumplimiento del estdndar Proporcidn de eventos N tai de eventqs_ 2 .
; refacionados con la admiaistracién de
proporcidn de eventos adversos adversos relacionados .
. : . R madicamentos en el serviclo de
22 relacionados con |3 administracién | con la administracion de ) <0,05
N ; urgenclas por unidades / Total de
de medicamentos en Urgenclas < medicamentos en . i
personas atendidas en el servicio de
0,05 urgencias ,
Urgencias
Numere de pacientes que desarrollan
- . ulceras i itucién en
Cumplimiento del estdndar Tasa Tasa de ulcera por par presion &n fa Instit :
23 de ulcera por presidn < 0.7 resion el periodo por unidad / sumatoria de <0,7
porp ! R dfas de estancia de los paclentes en los
servicios de Hospitalizacién *1000
Niemero de pacientes que reingresan
Cumplimiento Proporcién de Proporcidén de reingrase | al servicio de Urgencias antes de 72
2 reingreso de pacientes al servicio | de pacientes al servicla horas con &f mismo diagndstico de < 3%
(]
de urgencias en menos de 72 de urgencias en menos Ingreso / Ndimero total de egresos
horas. de 72 horas. vivos atendidos en el servicie de
Urgencias en el pertado definido.
Ndmero de pacientes qua reingresan
Cumplimiento de Tasa de , al servicio de Hospitallzacién en la
. . Tasa de reingreso de .
reingreso de pacientes . o misma institucidn antes de 15 dfas con
25 o pacientes hospitalizados " P £3
hospitalizados en menos de 15 ) el mismo diagndstico de ingreso /
en menos de 15 dias A .
dfas Nudmero total de egresos vivos en el
periodo definido.
Implementacién d y iones im
Lograr en &l cuatrienio ef 100% de mpl_ ntacién de Nimero de acc ; plementad‘as el
A ) . acciortes del Plan Plan Intersectorial para la prevencion y
la implementacién de acciones N . o
. Intersectorial parala | atencién de lz violencta intrafamiliar el o
26 para la prevencidn y atencién de la L R : . 70%
. o prevencidn y atencién maltrato infantil y [z violencla sexual
violencia intrafamiliar el maltrate )
; ] de [a viclencia del periodo evaluado / Total de
infantil y ia violencia sexual. ) . )
intrafamlliar el maltrato acciones con cumplimiento
Centrotde satud:
BE SII:JIE!I
Carrera 24 No,54 - 47 Sur = Rarath
Conmulador 730 0000 i secretarfa de Salud Pasquila
v subredsur gov.co Subred Integrada de Serviclos de Salud gmmf&m
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“Por ef cual se aprueba el Plan Operativo Institucional para la vigencia 2026 de la

Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E”

infantil y la violencia programadas en el periodo evaluado *
sexual. 100
Desarrollar en el cuatrienio el
100% de las intervenciones en las
lineas estratégicas del plan de
27 accién de la primera infancia, para % del Plan de accién de fa primera 70%
el fortalecimianto de fa atencién ) infancia, ¢
’ . Ejecucion de las
integral e integrada desde el int X [
nacimiento y durante la primera ',n ervencxones. en las
irfancia. lineas estratégicas del
plan de accién de la -
) ) . No. de Salas amigas de la familia
primera infancia.
Aumentar de manera gradual lactante en entorno laboral
)8 durante el cuatrienio en 4 Salas implementadas en periodo evaluado / 1
Amigas de fa Familia Lactante del Total de Salas amigas de la familia
entorno laboral {SAFL-L). lactante en entorne laboral
habilitadas.
Lo . . Nimero de casos de sffills congénita
Lograr la incidencia de sifilis incidencia de sifilis en poblacién asignada a la Subred
29 congénita a 2 por cada 1.000 1d poblacion asignaca a a subred en <=7 *1.000
congénita. el periodo evatuado /Nimero de
nacidos vivos mas muertes fetales. _ ;
nacidos vivos * 1,000
Nimero de muertes en nifios
Mantener la tasa de menores de un afio, por causas
Mantener |a tasa de mortalidad en { mortalidad en menores | atribuidos a la prestacidn de servicios
30 menores de 5 afios en menos de de 5 afios en menos de de salud, en poblacidn asignada la <=10,3 * 1.000
10,3 por mil nacidos vives. 10,3 por mil nacidos Subred hace mas de 6 meses /
vivos. Numero de Nacidos Vivos en el mismo
periodo* 1,000
Nifios nifias y
L adolescentes NNA,
Intervenir durante el cuatrienio, al . o - -
o - i identificados desde el | No. de Nifios, nifias y adolescentes con
100% de los nifios, nifias, . . .
i sector salud que intervencicon efectiva / Total de Nifios,
31 adolescentes identificados en el - . . 60%
. . " cuenten con un plan nifias y adolescentes identificados en
plan integral de desvinculacién del )
. ! integral de respuesta el perledo evaluado
trabajo Infantil. ) \
para la desvinculacion
del trabajo infantil.
cumplimiento en Ndmero de acciones ejecutadas para
Cumplir en el cuatrienio el 100% p. el fortalecimiento de cebertura de
) - acciones de L )
de ias acciones de fortalecimiento - vacunacién en VPH / Total de acciones
32 fortalecimiento de i 80%
para aumentar |a cobertura de ) programadas para el fortalecimiento
) cobertura de vacunacion -
vacunacién en VPH, en VPH de cobertura de vacunacién en VPH en
) periodo evaluado
NGmero de acciones ejecutadas para
Proporcion del riesgo de | reducir el riesgo de desnutricién aguda
desnutricidn aguda en en menores de 5 afios / Total de
33 Desarrollar en el cuatrienio el menores de 5 afios acciones programadas para reducir el 100%
100% de las intervenciones en las segtin indicador riesgo de desnutricidn aguda en
lineas estratégicas del plan de PesofTalla menores de 5 afios en periodo
accidn para la prevencion y evaluado
manejo del bajo peso al nacer. . Numero de acciones ejecutadas
Cumplimiento en R . s
. . encaminadas a reducir la propercién
34 acciones encaminadas a foax i 80%
reducir la proporcion de de malnutricidn de la poblacién de 5 a
L 17 afios / Total de acciones

Carrers 24C No, 54 - 47 Sur
Conmutador 730 0000
vrew.subredsur.gov.co

Cédigo Postal 110621
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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E
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“Por el cual se aprueba el Plan Operativo Institucional para la vigencia 2026 de la
Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E”

malnutricién de 13

pobtacidn de 5 a 17 afios

aminadas a reducir la
proporcién de malnutricion de la
poblacidn de 5 a 17 afios en periodo
evaluado

35

Implementar en el cuatrienio el
100% las acclones de gestidn para
disminuir las barreras de acceso
para la prestacidn de los serviclos
de salud.

Cumplimiento de las
acciones para la
disminucidn de barreras
de accesoen lz
prestacion de servicio

Niimero de acciones implementados
en Bogotd D.C. para disminuir fas
barreras de acceso para [a prestacidn
de los servicios de salud, / Total de
acciones programados para disminuir
las barreras de acceso para la
prestacidn de los servicics de salud en
| periode evaluado.

60%

36

Lograr durante el cuatrienio, la
atencidn al 100% de la poblacién
victimas del conflicto armado

Poblacion victima del
confiicto armade con
procesos de atencidn
psicosocial finalizados
por cumplimiento de

Namero de pobiacién con intervencion
en el periodo evaluado / Total de
poblacién victima de conflicto armado
identificada

objetivos

100%

Nota. Total 36 metas y 40 Indicadores.

OBJETIVO ESTRATEGICO N° 2: “Alcanzar una sostenibilidad financiera mediante el aumento de
venta de servicios, mejoramiento del recaudo y austeridad del gasto para llegar a un punto de equilibrio
financiero en la Subred Sur”,

39

Lograr que el mecanismo de
adquisicién de
medicamentos y material
médica quirdrgico de la
E.S.E sea de 20.70 por
compras conjuntas,
comprasatravésdeES.Eo
por mecanismos
electrénicos

Proporcidn de
medicamentos y materiat
médica quirGrgico
adquiridos mediante los
siguientes mecanismos:

a. Compras conjuntas
b Compras a través de
cooperativas de ESE
¢. Compras a través de
mecanismos electrénicos

Vator total de adquisiciones de
medicamentos y material médico-
quirdrgico realizadas mediante uno o
mds de los siguientes mecanismos

(a). Compras conjuntas,

(b) Compras a través de cooperativas de
ESE, (). Compras a través de
mecanismos electrdnicos/ Valor totat de
adguisiclones de la ESE por
medicamentos y material medico
quirtrgicos en la vigencla evaluada

Lograr que el
mecanismo de
adquisiclén de

medicamentos y
materlal médico
quirdrgice de la E.S.E
sed de 20.70 por
compras conjuntas,
compras a través de
E.5.E o por
mecanismos
electrénicos

40

Cero o variacion negativa

Monto de la deuda
superior a 30 dias por
concepto de szlarios del
personal de planta y por
concepto de contratacién
de servicios y variacian del
monte frente a |a vigencia
antericr

A, Valor de la deuda superior a 30 dias
por concepto de salarios del personal de
planta ¢ externalizacion de serviclos, con

corte a 31 de Dicembre de iz vigencia

objeto de evaluacion

8. {(valor de la deuda superlor a 30 dias
por concepto de salarios del personal de

planta y por concepto de contratacion
de servicios, con corte a 31 de Diciembre

de la vigencia objeto de evaluacién}-

(Valor de la deuda supericr a 30 dias por

CERQ (0} O Variacién
negativa

Carrera 24C No, 54 - 47 Sur
Conmutador 750 0600
www subredsur.gov.co

Cddigo Postat: 110621

o

Secretarfa de Salud
Subred Integrada de Servicios de Salud

SurE.S.E.

Pagina 15 de 20

SACREDITACIOR:
ERSALUD.

Centaos de salud:
SanJuan
Haraveth

=
il

M(ﬂm

Manuela Beitrdn
Candelaria Ladhuera
Danvio

Hospltat:

Vista ermosa

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DL




b

e
BOGOT/\
ACUERDO N°. 002 DE 2026

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SURE.S.E

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

DE SALUD SURE.S.E

{Bogota D.C 19 de febrero de 2026)

“Por el cual se aprueba el Plan Operativo Institucional para la vigencia 2026 de Ia
Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E”

concepto de s 0s personal de
planta y por concepto de contratacidn
de servicios, con corte a 31 de Diciembre
de a vigencia anterior en valores
constantes}]
Numero de Informes de andlisis de la
prestacién de servicios de la ESE ala
Junta Directiva con base en los RIPS en la

Cumplimiento del 100% en

41

la presentacion de informes
para el andlisis de la
prestacién de servicios de la
ESE, segtin fuente RIPS.

Utilizacidn de la
informacidn del Registro
individual de prestacion de
servicios - RIPS

vigencla.

En caso de instituciones clasificadas en
primer nivel el informe debera contener
la caracterizacién de la peblacién
capitada, teniendo en cuenta como

4 Trimestras
Presentados

minimo, el perfil epiderniolégico v las
frecuencias de uso de los servicios

Nota. Total 3 metas y 3 indicadores,

OBJETIVO ESTRATEGICO N° 3: "Lograr un excelente desempefio institucional, mediante la
implementacion de acciones que dirigen a la organizacion al mantenimiento de los estandares
superiores de calidad, en el gjercicio de la transparencia e innovacion para el fortalecimiento de las
capacidades institucionales”.

INDICA]
Numero de requisitos que
se cumpien para Hospital
Cumplir en el cuatrienio al 100% de ) . Universitario en el periedo /
- . Implementacion de requisitos o
43 los requisitos de Hospital ) e Totat de requisitos 93%
j - de Hospital Universitasio. N 3
Universitario aplicables para hospital
universitario en el mismo
periodo x 100
Mantener como minimo en un 85%
la Calificacién del Indice de Resultado de la calificacion del Resultados del {ndice de
44 Desempefio Institucional en el indice de Desempefio Desempefio Institucional en 5%
Marco de las Politicas del Modelo Institucional de la entidad. periodo evaluade.
integrado de Planeacion y Gestidn
NGmero de actividades del
. cronograma ejecutadas en
) Cumplimiento del cronograma ,
Cumplir con el avance de ) ) et periodo / Numero de
o del convenio Reordenamiento L 100%
fortalecimiento de k infraestructura de la USS Tunat (Urgencias) actividades del cronograma
y dotacion del Sector Salud Distritat, g programadas en el periodo
a5 Operacionalizar el modelo de *100
atencidn en salud Modelo AlS, Nimero de actividades dei
madiante la ejecucidn de 2 Cumplirmiento del cronoerama cronograma ejecutadas en
proyectos para la modernizacion de P ) g' el periodo / Numero de
. . . del convenio Construccion L 100%
la infraestructura hospitalaria. ) actividades del cronograma
Mueve Hospital de USME. R
programadas en ef periodo
*100

Carrera 24C No, 54 - 47 Sur
Conmutador 730 G000
www.subredsur.gov.co

Cadigo Postat 110621
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“Por ef cual se aprueba el Plan Operativo Institucional para la vigencia 2026 de la
Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E”

Disminuir en un 2% para cada Tasa PORS vigencia actual -
vigencla. |z tasa de PORS generadas | Disminucidn de |a tasa de PQRS 8 ) )
Tasa PQRS vigencia
46 por Acceso, Oportunidad y relaclonadas con Acceso, ) -2%
R ) o anterior) fTasa PQRS
Deshumanizacidn respecto de la Oportunidad y Deshumanizacion . . -
Vigencia Anterior *100
vigencla anterlor.
Mantener la
Mantener la Autoevaluacion Mejoramiento continuo de Certificacién de
47 Obtener una autoevaluacidn en la calidad aplicable a entidades Indicador Nominal Acreditacién y/o
vigencia evaluada acreditadas Autoevaluacion en la
vigencia 2 3,5
Nimero de acciones de
mejora ejecutadas
derivadas de las auditorias
Ii s{Total de accienes
. Efectividad de la Auditoria realizada /TO 2 .e ace
Lograr en el cuatrienic 0,97 de R de mejoramiento
48 L Mejoramiento continuo de la 20,96
cumplimiento del PAMEC ) programadas para la
calidad de la atencidn en salud .
vigencia derivadas de los
planes de mejora del
componente de auditoria
registrados en el PAMEC
Lograr la implementacidn en ef
cuatrienio al 100% del plan de
fertalecimiente del ecosisterna de
CTI- {ciencla, tecnclogia e L Numero accicnes cumptidas
) e Cumplmiento del plan de
innovacién} institucional, para la L . en el periodo evaluado /
) - fortalecimiento del ecosisterna 1 o
52 salud a fin de contribuir a la . Numero acciones 60%
.. . . de CT1 {ciencia, tecnologla e
generacion y la apropiacién social . N proyectadas en el periodo
o innovacion).de la institucidn. .
de nuevo conocimiento para la evaluado * 100
toma de decisiones relacionadas con
las problemdticas relevantes en
salud publica de Bogoté.
Ndmero de acciones con
cumplimierto del Plan de
Cumptir con &! 100% del plan de - Trabajo de os convenios de
Cumglimiento del plan de las proyectos priorizados
trabajo del convenio de los : . - o
53 rovectos nuevos priorizades por el trabajo del convenio nuevo por el Distrito para la 100%
proy! o p P asignado por el Distrito, Subred Sur. / Total de
Distrite para la Subred Sur. '
acclones con cumplimiento
en el periodo evaluado
*100
Valor de los pagos
efectuados / Valor de las
Ejecutar el 100% de los recursos Recursos ejecutados en los / N
54 . facturas que cumplen con 100%
para proyectos de Infraestructura proyectos de infraestructura. .
los requerimientos
definldos contractualmente
No. de actividades con
o ) cumplimiento en el periedo
55 Cumplir con el i.()OA:'d.eI Prc’>gr.ama Cumplimiento porcentual del evaluado / No. total de 100%
de transparencia y ética pdblica. Programa de Transparencia. -
actividades programadas
para evaluar * 100
Promover el 100% en el cuatrienio, Creacion de un espacio de No. De acdones ejecutadas
56 . S . P 60%
los espacios e iniciativas de co- concrecidn de Innovacion social del Pian de Innovacidn @

Carrera 24CHo. 54 - 47 Sur
Conmutador 730 0000
www.subredsur.gov.co
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“Por el cual se aprueba el Plan Operativo Institucional para la vigencia 2026 de la
Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E”

Institucional / No. De
acciones programadas del
Plan de Innovacidn
Institucional, en ei periode

evaluado.

fortalecer nuevos liderazgos sociales
que permitan una participacidn
efectiva y premover el
empoderamiento de las
organizacicnes comunitarias para
dar respuesta 2 los retos en salud
ldentificados en ei territorio en el
marco de fa Atencién Primaria
Social.

Nugmero de estandares con
cumplimiento en el periado
evaluado / Total de

Implementar en el cuatrienio e

. " imi E 4
100% los estandares de calidad de fa Cumplimiento de los estandares

57 ) -, de calidad de la relacién . 75%
relacién docencia servicio e docencia servicio estdndares programados a
investigacidn de las Subred Sur ESE ' evaluar con cumplimiento *
100
MNumero acciones con
s Cumplimiento del 160% del Plan de Cumplimiento del plan cumz\l:;me:;zo/e;uu:;r:;lodo 100%

Seguridad Vial institucional. institucional de seguridad vial.

acciones programadas en el
periodo * 100

Nota. Total 13 mefas v 14 indicadores.

OBJETIVO ESTRATEGICO N° 4: “Fortalecer las capacidades y potencializar el desarrollo del Talento
Humano, orientado a Ia cultura del servicio y la confianza ciudadana, fomentando la atencién con
calidad, humanizada y sin discriminacion”.

Namero de acclones
ejecutadas en el Plan
Institucionad de capacitacién /

Lograr un cumplimiento del 100%
en el cuatrienio, del Flan
Institucional de capacitaciény

Cumplir porcentualmente con el
Plan Institucional de

etnia, género, orientaciones e
identidades diversas y por
condiciones o situaciones, a las
accicnes individuales, colectivas y
poblacionales de la oferta de salud.

identidades diversas y por
condiciones o situaciones, a las
acciones individuales, colectivas
y poblacionales de la oferta de
satud

colectivas y poblacionales de
la oferta de safud / Total de
personas identificadas con
enfoque diferencial y por
momentos de curso de vida
genero orientaciones e
identidades diversas y por

59 - capacitacion y programa de Numero acciones 95%
programa de educacion del oo
. educacion del conocimiento con programadas en el Plan

conocimiento con enfoque — : i

s enfoque territorial. Institucional de capacitacién
tereitorial. R
en el periodo evaluado.
Numero de personas

intervenidas por el sector

) Vinculacidn de personas salud con enfoque diferencial
Intervenir el 100% de las personas :
. identificadas por el sector salud, | y por momentos de curso de
identificadas por el sector salud, ; }
A con enfoque poblacional, vida genero orientaclones e
con enfoque poblacional, ) : ] X " .
diferencial, de cursa de vida, de identidades diversas y por
diferencial, de curso de vida, de . L .
o acuerdo a los distintos grupos: | condiciones o situaciones a kas
acuerdo a los distintos grupos: S, . N ; o o
60 etnia, género, orientaciones e acciones individuales 100%

Lealros de salud:

$anJuan AL
Nazareth ﬁ‘"“’;a\'-

Desting
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“Por el cual se aprueba el Plan Operativo Institucional para la vigencia 2026 de la
Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E”

condicicnes o situaciones a las
acciones indlviduales
colectivas y poblacionales de
la oferta de salud

Nota. Total 2 metas y 2 indicadores.

OBJETIVO ESTRATEGICO N° 5; “Fortalecer la gobernanza institucional, en ef marco del modelo de
relacionamiento con la ciudadania, garantizando los criterios diferenciales de accesibilidad, enfoque
de derechos, participacién y el control social, en aras de generar una vision amplia de las expectativas
y necesidades brindando respuesta oportuna a las mismas, logrando asi mejorar la calidad de vida de
nuestros usuarios”.

Implementar en el cuatrienio el
100%, de las estrategias de

MNumero de acclones ejecutadas en

comunicacién y divulgacién, en
61 el marco de las prioridades de
salud publica con ef fin de
contribuir a fa apropiacién social
del conocimiento.

Cumplimiento del PECG - Pan
Institucional de Comunicaciones,
donde se asacian prioridades de

salud publica.

el Plan institucienal de
Comunicacionas PECO / Numero
acciones programadas en el Pian
Institucionai de Comunicacionas
PECO en el periodo evaluadao,

92%

Implementar en el cuatrienio el
100% del plan de accién del
wlodelo de relacionamiento

Integral con la cludadanfa para
promover los accescs a los

servicios de salud.

62

Cumplimiento del plan de accién del
Modelo de relacionamiento integral
con la ciudadania.

Nimero de actividades ejecutadas
en el periodo / Numero de
actividades prograrsadas en et
pericdo *100

0%

Nota. Total 2 metas y 2 indicadores.

OBIETIVO B i Metas | Indicadores
OBJ. # 1. MISIONAL - PLAN TERR!TORIAL EN SALUD
BOGOTA + BIENESTAR 36 40
OBJ. # 2. SOSTENIBILDIAD FINANCIERA 3 3
OBJ. # 3. GESTION Y DESEMPENO, SOGC, PROCESOS 13 1
Y PROCEDIMIENTOS, TIC
OBJ, # 4. TALENTO HUMANO, HUMANIZACION Y 5 5
CULTURA DEL SERVICIO
OBJ. # 5. RELACIONAMIENTO CON LA CIUDADANIA 5 5
YLA GOBERNANZA

e

ARTICULO SEGUNDO: Ordénese a la Gerencia de la Subred integrada de Servicios de Salud Sur

E.S.E., expida el correspondiente acto administrativo mediante resolucion, en la cual se incorporen
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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SURE.S.E
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“Por el cual se aprueba el Plan Operativo Institucional para la vigencia 2026 de la
Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E”

actividades del Pian Operativo Institucionat (POl), asociadas a las metas de los indicadores
aprobados, como parte del desarrollo operativo del Plan.

ARTICULO TERCERO: SEGUIMIENTO Y EVALUACION. Corresponde a cada lider de proceso o
area, desde el autocontral, rendir informacién del grado de avance de ejecucian de las actividades del
Plan Operativo Institucional — POl 2028, de manera periddica a la Oficina Asesora de Desarrolio
Ihstitucional la cual consolida la informacion general y la Oficina de Control Interno hace evaluacion
independiente a través del cumplimiento de ilas metas establecidas. La Junta Directiva en el marco de
sus funciones realiza seguimiento y evaluacion.

ARTICULO CUARTO: AMBITO DE APLICACION. El presente Plan Operativo Institucional — POl de
la vigencia 2026 es de cumplimento para todos los empleados y colaboradores de ta Subred Integrada
de Servicios de Salud Sur E.S.E, en cualquier nivel y area o proceso de la entidad.

ARTICULO QUINTO: La fuente de financiacién del Plan Operativo Institucional PO! de [a vigencia
2026, esta soportada en el presupuesto anual aprobado e incorporado mediante Resolucion N°. 1301
del 11 de diciembre de 2025, qus para la vigencia fiscal comprendida entre el 1 de enero y el 31 de
diciembre de 2026, es de $649.690.515.000 y los recursos adicionales provenientes de convenios
interadministrativos firmados entre la Secretaria Distrital de Salud y/o Fondo Financiero Distrital de
Salud, la Secretaria de Educacion Distrital, entre otros.

ARTICULO SEXTO: DIVULGACION. La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E, divulgara
en su pagina web, el POI de la vigencia 2026 a todos los grupos de valor y comunidad en general. Asi
mismo, le corresponde a la Gerencia, Subgerencias, Oficinas Asesaras y Direcciones velar por la
divulgacién y socializacién del "Plan Operativo Institucional 2026” de ia Entidad, conforme a lo
establecido en la normatividad vigente.

ARTICULO SEPTIMO: E presente acuerdo de Junta Directiva, rige a partir de la fecha de su
expedicidn.

Dado en Bogota D.C a los diecinueve (19) dias del mes de febrero de 20286,
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