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En la Subred Sur seguimos trabajando para 
que las personas encuentren más servicios 

de salud cerca de donde viven. En las 
últimas semanas hemos visto avances 

importantes con la puesta en 
funcionamiento de las urgencias de baja 

complejidad del nuevo Hospital de 
Usme y con el fortalecimiento de 

la atención en Sumapaz, donde hoy la 
Telemedicina, la Telexperticia y la entrega 
de medicamentos ayudan a que muchas 

familias campesinas puedan acceder 
a la atención sin realizar largos 

desplazamientos.

También participamos en la Audiencia 
Pública “CONTACTO: Humanizar también 
es salvar vidas”, un espacio que permitió 
conversar sobre un tema que hace parte 
del trabajo diario en nuestros servicios 

como brindar una atención cercana, 
respetuosa y centrada en las personas. 
Son avances que nos motivan a seguir 

trabajando de la mano con la Secretaría 
Distrital de Salud para acercar la atención a 

los territorios y responder mejor a las 
necesidades de la comunidad.

Cordialmente,
Dra. Viviana Clavijo 

Gerente

Editorial
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nuevos servicios
Hospital de Usme abre

cerca a casa
En Sumapaz Especialista

Escuchar, atender
y acompañar

Semana en imágenes
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El nuevo Hospital de Usme sigue avanzando en 
su puesta en marcha. En esta nueva etapa, 
entran en operación los servicios de urgencias 
de baja complejidad y laboratorio clínico, dos 
servicios esperados por la comunidad y 
necesarios para ampliar la atención en esta 
zona de la ciudad.

Antes de su puesta en funcionamiento, la 
Secretaría Distrital de Salud realizó la visita de 
habilitación, en la que se revisaron condiciones 
como infraestructura, dotación, talento humano, 
seguridad y procesos de atención. Este paso 
hace parte del proceso requerido para que los 
servicios puedan funcionar de manera segura.

La llegada de urgencias de baja complejidad y 
laboratorio clínico, se suma a los Servicios 

El Hospital de Usme abre

Especializados Resolutivos (SER), que ya venían funcionando en el hospital. Con esto, los usuarios y usuarias podrán 
encontrar más opciones de atención en un mismo lugar y evitar desplazamientos hacia otros puntos de Bogotá.

nuevos servicios para el sur de Bogotá
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Para muchas familias de Sumapaz, ir a una cita con 
especialista puede tomar buena parte del día. Por eso, 
los centros de salud San Juan y Nazareth ya cuentan con 
Telemedicina y Telexperticia, dos servicios que 
conectan a los médicos del territorio con 
especialistas de la Subred Sur, sin que los 
usuarios tengan que desplazarse hasta otros 
puntos de Bogotá.

Este avance hace parte del modelo MAS Bienestar de la 
Secretaría Distrital de Salud y da respuesta a la realidad 
que viven campesinos y campesinas de la ruralidad 
como las distancias, los tiempos de traslado y las 
di�cultades que muchas personas enfrentan para 
acceder a atención especializada.

especialista cerca de casa ya es una realidad
En Sumapaz, acceder a un 

Con la Telexperticia, los médicos que atienden en Sumapaz pueden consultar en tiempo real con especialistas, principalmente de 
medicina familiar y medicina interna, para revisar casos, orientar diagnósticos y de�nir el manejo de cada paciente. La Telemedicina, 
por su parte, apoya la atención médica general, la revisión de resultados de laboratorio, el direccionamiento a 
especialidades y el seguimiento de pacientes que necesitan controles frecuentes. 
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La Subred Sur participó en la Audiencia Pública 
“CONTACTO: Humanizar también es salvar vidas”, 
organizada por la Personería de Bogotá, un 
espacio que reunió a entidades, organizaciones y 
profesionales de la salud para conversar sobre el 
trato digno, la escucha y la cercanía en la atención.

Durante la jornada, la gerente de la Subred Sur, Dra. 
Viviana Marcela Clavijo, participó como panelista 
en el eje de “Gestión Territorial y Prestación de 
Servicios de Salud”, donde compartió experiencias 
relacionadas con la atención que se brinda en el sur 
de Bogotá, en localidades como Usme, Ciudad 
Bolívar, Tunjuelito y Sumapaz.

La conversación giró alrededor de algo que hace 
parte del trabajo diario en los servicios de salud: 
entender que la atención no depende únicamente 
de la infraestructura, los equipos o la tecnología. 

Escuchar, atender y acompañar: así entendemos el  

cuidado de nuestros pacientes en la Subred Sur

También tiene que ver con la manera en que se recibe a las personas, se escuchan sus necesidades y se acompaña cada 
situación. Una atención que les permita sentirse escuchadas, orientadas y acompañadas cuando más lo necesitan. 
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Colaboradores se sumaron al 
Día de la movilidad sostenible

Así conmemoramos el Día de la Enfermería 
en el IV Foro del Cuidado

Maloka y la Subred Sur llevaron alegría a 
niños y niñas hospitalizados en Meissen 

1 derecho + 1 deber para fortalecer
el cuidado de todos
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