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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

BOGOTI\ DE SALUD SURE.S.E
ACUERDO N° 080 DE 2025

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR
{Bogota D.C 12 de diciembre de 2025)

“Por el cual se madifica parcialmente el Acuerdo 004 de 2025 "Por el cual se Aprueba el Plan
Operativo Institucional para la vigencia 2024 y se modifica parcialmente ef Acuerdo N°. 085 de 2024
de fa Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E” de la Subred Integrada de Servicics de

Salud Sur E.S.E., y se dictan ofras indicaciones de mecanismo, seguimiento y control.”

LA JUNTA DIRECTIVA DE LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SURE.S.E

En uso de sus facultades legales, estatutarias especialmente las conferidas en el Acuerdo Distrital

641 de 2016 y mediante el Literal 11} del Articulo décimo sexto del Acuerdo 020 del 18 de abnl de

2018 “Estatutos la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E." y de la Junta Directiva y las
demas normas concordantes....

CONSIDERANDO

Que dentro de los instrumentos dirigidos a dar cumplimiento a la politica econémica pliblica se
encuentran el Plan Nacional de Desarrollo previsto en el articulo 339 de la Constitucién Politica de
Colombia, confoermado por una parte general, contentiva de los propésitos y objetivos generales, tas
metas y prioridades de la accién puiblica, las estrategias y orientaciones presupuestales y por una
parte especial, integrada por los planes de inversion de las entidades piblicas, con los presupuestos
anuales de los principales programas, los proyectos de inversion y la especificacion de los recursos
requeridos para su ejecucion.

Que la Ley N°.152 de 1994; "Por la cual se establece la Ley Organica del Plan de Desarrollo”. Esta
Ley establece la estructura del Sistema Presupuestal y determina que esta constituido por un plan
financiero a dos 0 mas afios de plazo, por un Plan Operativo Anual de Inversiones y por el Presupuesto
Anual de la Nacidn. Esta ley define que el Plan Operativo Anual de Inversiones indica la inversién
directa e indirecta y los proyectos a ejecutar, clasificados por sectores, organismos, entidades,
programas y regiones con indicacion de los proyectos prioritarios y vigencias comprometidas
especificando su valor, Adicionalmente, indica solo podran ser incluidos aquellos proyectos registrados
en el Banco de Proyectos de lnversion.

Que mediante el Acuerdo 17 de 1997 el Distrito transforma el Hospital en Empresa Social del Estado
y establece su objeto, patrimonio, estrucfura basica, régimen juridico, de personal, presupuestal,
tributario, de control interno y fiscal entre otros.

Que la Ley 1122 de 2007 en su articulo 28 establece que los gerentes de las Empresas Sociales del
Estado deberan cumplir con los indicadores de evaluacién que para el caso reglamente el Ministerio
de la Proteccidn Social.

Que con la expedicion del Ley 1438 de 2011, se reformé el sistema general de seguridad social en
salud disponiendo en los articulos 71, 73 y 74 en la relacién con las Empresas Sociales del Estado la
eleccién, evaluacion de Directores o Gerentes de hospitales y el procedimiento para la aprobagcion y
evaluacion del plan de gestion de las E.S.E. del orden territorial.

Que el Ministerio de Salud y Proteccién Sccial expidio la Resolucion 710 de 2012 y 743 de 2013, por
medio de la cual se adoptan las condiciones y metodologias para |a elaboracion del Plan de Gestign
por parte de los Gerentes o Directores de las Empresas Sociales del Estadc del orden territorial,,%
evaluacidn por parte de la Junta Directiva, y se dictan otras disposicicnes.
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Qué la Ley 1474 de 2011 en su articulo 74 establece que todas las entidades del estado, a mas tardar
el 31 de enero de cada vigencia debera publicar en su respectiva pagina web el plan de accion para
el afio siguiente, el cual comprende objetivos, estrategias, las metas, los responsables.,

Que segin lo establecido en el Acuerdo Distrital 641 de 2016 “Por el cual se efectia la reorganizacion
del sector salud de Bogota, D.C., en su articulo 2 Ibidem, establece la fusién de las "Empresas
Sociales del Estado de; Usme, Nazareth, Vista Hermosa, Tunjuelito, Meissen y el Tunal se fusionan
en la Empresa Social del Estado denominada “Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E”.

Que ei articulo 2.5.3.8.4.2.7 del Decreto 780 de 2016, Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Regflamentario del Sector Salud y Proteccioén Social” recopilé el Decreto 1876 de 1994, articulo 11,
que establece las funciones asignadas a la Junta Directiva, entre las que se encuentra el numeral 3,
cuyo tenor literal establece: "Aprobarlos Planes Operativos Anuales”.

Que el Decreto 1499 de 2017, "Por medio def cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestién establecido
en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015,

Que el Decreto 612 de 2018 establece la integracién de los Planes Institucionales y Estratégicos al
Plan de Accion. Las Entidades del Estado de acuerdo con el ambito del modelo Integrado de
planeacion y gestion, al Plan de Accion del que trata el articulo 74 de la Ley 1474 de 2011, deben
integrar los planes institucionales y estratégicos.

Que el anexo N°. 2 de la Resolucién 408 de 2018 "Por la cual se modifica la Resolucién 710 de 2012,
modificada por la Resolucidn 743 de 2013 y se dictan otras disposiciones”, se establecen los
indicadores y estandares por area de gestion, los cuales se aplican en la evaluacion del Plan de
Gestion de los Gerentes de las E.S.E.; en virtud de ello, el indicador N°. 3, establece que para las ESE
de nivel |, #l v I}, se evaluara la Gestion de ejecucion del Plan de Desarrolle Institucional y se indica
que su fuente de informacion corresponde al informe que como minimo debe contener el listado de
las metas del Plan Operativo Anual det Plan de Desarrollo aprobado, programadas en la vigencia
objeto de evaluacidn.

Que el Alcalde Mayor de Bogota, mediante Decreto N°. 181 del 21 de mayo de 2024 nombrd a la
Doctora Viviana Marcela Clavijo, identificada con C.C. N° 39.726.429, como Gerente de la Subred
Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E., para el pericdo institucional 2024 — 2028,

Que mediante el Acuerdo 927 de 2024, el Concejo de Bogotd D.C. aprobé el Plan Distrital de
Desarrollo Econdmico, Social, Ambiental y de Obras Publicas del Distrito Capitat 2024-2027
“BOGOTA CAMINA SEGURA”, cuya visién esta orientada a consolidar a Bogota como la ciudad del
bienestar y de la igualdad de oportunidades, en ef marco de la confianza, el respeto v la libertad,
proyectandola como una ciudad diversa, accesible, incluyente, seguray justa, generadora de acuerdos
eh los que todas y todos tengan la posibilidad de ser y hacer. En consonancia con este propésito, la
Alcaldia Mayor de Bogota elevé la salud ptiblica al mas alto nivel de la politica distrital al incorporar el
Plan Territorial de Salud {PTS) como parte integral del Plan Distrital de Desarrollo 2024-2027,
definiéndolo como el instrumento estratégico y operative que orienta el nuevo modelo de salud y
establece los objetivos, metas, estrategias y recursos gue la ciudad invertira para mejorar el bienestar
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y la calidad de vida de las familias y comunidades durante el cuatrienio, con énfasis en una prestacion
de servicios mas resolutiva, sustentada en la atencién primaria, que contribuya a la reduccién de la
mortalidad, la morbilidad v las condiciones de discapacidad evitables, garantice el goce efectivo de un
ambiente sano y. la salud ambiental, y disminuya las inequidades sanitarias y prestacionales,
reafirmando que Bogotd debe ser la misma para toda su gente.

Que, el Plan de Desarrollo Distrital “BOGOTA CAMINA SEGURA” 2024-2027 se convierte en una
hoja de ruta, una guia colmada de acciones y proyectos que nos llevaran a transformar a Bogota en
un lugar mas igualitario, sostenible y lleno de bienestar para todos y todas, enmarcados en la
construccion de confianza y aprovechando el potencial de la sociedad y su territorio. Alcanzar esta
apuesta implica para todos los sectores pensarse y proyectar sus quehaceres desde la integralidad,
armonizando los instrumentos de planeacién sectoriales con los distritales. Es asl como en el marco
de la formulacién del Plan Territorial de Salud la Secretaria Distrital de Salud inicié un ejercicio de
identificacion, relacionamiento y abordaje en torno a los componentes y orientaciones centrales de la
propuesta def Plan Distrital de Desarrollo 2024-2027.

Que, el Programa de Gobierno “BOGOTA CAMINA SEGURA” 2024-2027, es referente y esencial
para la formulacién del Plan Territorial en Salud- PTS, dado que constituye el compromiso del Alcalde
con los habitantss de la Ciudad, lo cual hace que sea de total aplicacidn en el territorio. En términos
generales, sus estrategias estan encaminadas a fortalecer:

i} Las capacidades basicas en Salud Publica y la atencién primaria desde una perspectiva
de determinantes sociales, mediante un trabajo intersectorial y transectorial integral hacia
el bienestar de la poblacién, de acuerdo con las particularidades territoriales y
poblacionales del Distrito Capital, buscando reducir riesgos y vulnerabilidades.

i) La gestion del conocimiento y las capacidades en salud publica para tomar decisiones,
atender la situacion de salud e identificar riesgos y controles para que no se materialicen.
Esto incluye redes con universidades y asociaciones cientificas, sistemas de informacion
robustes que permitan acceder a informacion completa, valiosa y de calidad, semilleros
de investigacion conformados por estudiantes, profesionales, lideres comunitarios,
especialistas y personalidades que aporten al crecimiento de nuevos procesos en salud,
y uso de tecnologias avanzadas para caracterizar la problematica poblacional,
epidemiologica.

i} La red de prestacion de servicios, buscando que el usuaric en el momento de una
contingencia en salud reciba asistencia médica oportuna, efectiva, sin menosprecio de la
persona, abarcando a la totalidad de la poblacion de la ciudad, y asegurando mayor
proximidad, respuestas integrales y resolutivas a las necesidades ciudadanas en materia

de salud.
iv) La seguridad sanitaria con estrategias de prevencién, preparacion y respuestas a
: emergencias; la innovacion y la produccién de vacunas.
v) El talento humano, a través de la cualificacion y dignificacién. Asi-mismo, las estrategias

buscan mejorar y ampliar en todo el territorio programas de promocion, prevencion y
atencion en salud mental, con enfoque diferencial y poblacional, acciones individuales y
colectivas, y mediante la atencién y seguimiento de patologias de base, con controles
periddicos que permitan al usuario asistencia efectiva y oportuna, mejorar su calidad (s
vuda y reducir los porcentajes de homicidio. '
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Que conforme al Reglamento de Junia Directiva de |la Subred [ntegrada de Servicios de Salud Sur
E.S.E., una de sus funciones es aprobar los planes operativos anuales de la Subred, de conformidad
con en el numeral 3) del Articulo 19, del Acuerdo 008 de 2019, y en concordancia con el numeral 3
del articulo 11 del Decreto 1876 de 1994,

Que mediante la Ley 2195 de 2022, “Por medio de la cual se cual se adoptan medidas en materia de
fransparencia, prevencién y lucha contra la corrupcién y se dictan disposiciones”, tendientes a prevenir
los actos de corrupcién, a reforzar la articulacion y coordinacién de las entidades del Estado v a
recuperar los dafios ocasionados por dichos actos con el fin de asegurar promover la cultura de Ja
legalidad e integridad y recuperar la confianza ciudadana y el respeto por lo pablico.

Que ia Subred Integrada de Servicios de Salud Sur £.S.E, se compromete a promover una cultura de
integridad en los servidores pilblicos que permitan practicas preventivas para evitar que el interés
particular interfiera en la realizacién dei fin al que debe estar destinada la actividad del Estade y asi
no incurrir en actividades que atenten contra la transparencia y la moralidad administrativa y en
ocasiones puedan constituirse en actos de corrupcion o faltas disciplinarias,

Que, mediante acuerdo N°. 085 de 2024, en sesidn de Junta Directiva del 29 de octubre de 2024, se
aprobo &l Plan Estrategico Institucional 2024-2028 de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur
E.S.E, el cual definié las lineas estratégicas, ia mision, la vision, los valores, los principios, objetivos
estratégicos y las metas 2024 a 2028,

Que, en el marco de la implementacién del plan estratégico, y en la definicidn de herramientas
institucionales como el plan operativo anual, a través del cual se establecen metas y acciones que se
flevaran a cabo en un afo, los procesos instifucionales encuentran la necesidad de aclarar y
complementar las metas 2025, por lo que en sesion de Junta Directiva Ordinaria del 31 de enero de
2025, se present6 para consideracién y aprobacion de los miemibros, la modificacion y/o definicidn de
metas del POA para la vigencia 2025, en el marco del principio de gradualidad y progresividad
proyectada en el Acuerdo 085 de 2024 “Por ef cual la Junta Directiva aprobd el Plan de Desarrolfo
Institucional 2024-2028".

Que en sesion ordinaria de la Junta Directiva celebrada el 31 de enero de 2025 se sometid para
consideracién y aprobaciéon de sus miembros, la modificacidn y/o definicion de metas del Plan
Operativo Institucional — POl de la vigencia 2025, en el ambito y aplicacién del principio de gradualidad
y progresividad previsto en el Acuerdo 085 de 2024, "Por el cual fa Junta Directiva aprob¢ el Plan de
Desarroflo Institucional 2024-2028", con el proposito de adoptar el Acuerdo N° 004 de 2025, “Por el
cual se aprueba el Plan Operalivo Institucional para la vigencia 2024 y se modifica parcialmente ef
Acuerdo N° 085 de 2024 de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E”.

Que, en sesidén de Junta Directiva Ordinaria del 12 de diciembre de 2025, se presenta para
consideracion y aprobacion de los miembros, la madificacién parcial del acuerdo N° 004 de 2025 “FPor
el cual se Aprueba el Plan Operativo Institucional para la vigencia 2024 y se modifica parcialmente ef
Acuerdo N° 085 de 2024 de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S5.E", ajustando asi:
mediante el presente acuerdo “Por el cual se modifica parcialmente el Acuerdo 004 de 2025 "Por
el cual se Aprueba el Plan Operativo Institucional para la vigencia 2024 vy se modifica parcialmente el
Acuerdo N°. 085 de 2024 de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E” de la Subred
Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E., y se dictan otras indicaciones de mecanismo,
seguimiento y control.”, quedando asi los r_eggectivos ajustes, para la vigencia 2025;
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4 Mayor o igual a 92% en la oportunidad de | Sin observaclén, queda seglin lo contemplado en el Acuerdo
realizacién de apendicectomia 085 de 2024, para la vigencla 2025
5 Cero o variacién negatlva en nimero de paclentes | Sin observacién, queda segin lo contemplado en el Acuerdo
pedidtricas con neumonias bronco aspirativas 085 de 2024, para la vigencla 2025
6 Mayor o iguat a 92% en la oportunidad de pacientes | Sin observacién, queda segiin lo contemplado en el Acuerdo
con |AM 085 de 2024, para la vigencia 2025
. . . Sin observaclén, queda segin lo contemplado en el Acuerdo
7 Mavyor o igual a 90% mortalidad Intrahospitalaria 085 de 2024, para |a vigencla 2025
R Sin observacién, queda segin lo contemplado en el Acuerdo
8 Cumplir con fa Oportunidad de pediatria 55 085 de 2024, para la vigencia 2025
g Cumplir con fa Oportunidad de medicina de | Sin observacién, queda segin lo contemplado er el Acuerdo
Obstetricia <8 085 de 2024, para la vigencia 2025
10 Cumplir con la Oportunidad de medicina Interna | Sin abservacién, queda segln lo contemplado en el Acuerdo
515 085 de 2024, para la vigencia 2025
Se ajusta nombre del indicador a “Tiempo promedio de espera
para la aslgnacién de cita por primera vez”, se ajusta fa formula
Cumplir con la oportunidad en la atencién de las | def Indicador a “Sumatoria de la diferencia de dfas calendario
especialidades basicas en la  Subred Sur | entrelafechaen la que se asignd ia cita primera vez y la fecha
cumplir con la Dportunidad de medicina General | en la cual el usuaric fa solicito, en la vigencia objeto de
=3, evaluacién [ nimero total de citas de medicina general de
Cumplir con la Oportunidad de cita de ginecologla | primera vez asignadas, en la vigencia objeto de evaluacién” y
1 <8 se complementa las metas para las vigencias 2025 a 2028 para
Cumplir con la Oportunidad de Odontologia general | cada una de las oportunidades quedando de la siguiente
primera vez £3 | manera:
Cumplir con fa Oportunidad de cirugia general
primera General <20 | MedicinaGeneral.<3
Cumplir con la Oportunidad de toma de ecografia | Ginecologfa <8
<30 OdontologlaGenerals3
CirugfaGeneral<20
Ecograffas €30
12 Cumplir con la oportunidad en fa atencidn de | Sin observacién, quada segin lo contemplado en el Acuerdo
consulta de Urgencias Triage Il Q85 de 2024, para |z vigencia 2025
X . Dado que {a Resclucién 256 de 2016 no define un esténdar, fue
Cumpiir con el Tiempo promedic de espera para la ) L A R
13 necesario establecer meta institucional para la vigencia 2025,
realizacién de cirugia de cataratas
en <60 dfas
. , Dado que |2 Resolucidn 256 de 2816 ne define un estandar, fue
14 Curaplir con el Tlempﬁ promedio de espera para la necesario establecer meta institucional para la vigencia 2025,
realizacidn de cirugia de reemplazo de cadera ;
en 180 dias
Dado que la Resolucién 256 de 2016 ne define un esténdar, fue
Proporcién de cancelacion de cirugfa por causa o ) )
15 N X necesarlo establecer meta Institucicnal para la vigencia 2025,
institucional por debajo de 5,0
en s5%
i . B Sin observacién, queda segln lo contemplado er el Acuerdo
16 Mantener el fndice de satisfacclén mayor o = al 95% 085 de 2024, para la vigencia 2025
Cumplimlento del esténdar de Tasa de caida de | La meta establecida para la vigencia 2025, se aclara que es <2
17 pacientes en el serviclo de hospitalizacidn por
debajo de 2,00
Se realiza &l ajuste de la férmula de fa meta de ia siguiente
18 Cumplimiente del estindar de Tasa de caida de | manera: En el acuerdo 085 de 2024 (2 1-Mayor o Igual que
pacientes en el servicio de urgenclas 21 1).se realiza el ajuste en la formufa < 1 (Menor o igual que 1),
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ajusta ia formula de la snent forma: Namero total de
pacientes atendidos en Urgencias que sufren calda en el
periodo Unidad / total de personas atendidas en urgencias

19

Cumplimiento del estandar de Tasa de caida de
pacientes en el servicio de consulta externa = 0,1

Se realiza el ajuste de la formula de la meta de la siguiente
manera: En el acuerdo 085 de 2024 {= 0,1 Mavyor o igual que
0.1); se realiza et ajuste en la formula £0.1 {Menor o igual que
0.1},

Se ajusta la férmula de la siguiente forma: Namero totaf de
paclentes atendidos en consulia externa gue sufren caida en
el periodo Unidad / total de personas atendidas en consulta
externa

20

Cumplimiento del estdndar de Tasa de caida de
pacientes en el serviclo de servicio de apoyo
diagnéstico y terapéutico 20,3

Se realiza el ajuste de la férmula de iz meta de la sigulente
manera: En el acuerdo 085 de 2024 (2 0,3 Mayor o igual que
1); se realiza el ajuste en la formula < 0.3 {Menor o igual que
03).

Se ajusta la férmula de la siguiente forma: Ndmera total de
pacientes atendidos en el servicio de apoyo diagnéstico y
complementacién terapéutica sufren caida en el periodo
Unidad / total de personas atendidas en el servicio de apoyo
diagnéstico y complementacion terapéutica

21

Cumplimiento del estdndar proporcion de eventos
adversos relaclonados corr la administracion de
medicamentos en hespitalizacién = 0,5

Se realiza el ajuste de la férmula de la meta de la siguiente
manera: En el acuerdo 085 de 2024 {= 0,5% Mayor o igual que
0.5} se realiza el ajuste en la formula £ 0.5 {(Menor o Igual que
0.5).

Se ajusta la férmula de la siguiente forma: Niumero total de
eventos adversos relacionados con la administracidn de
medicamentos en Hospitatizacidn por unidades / Total de
personas atendidas en Hospitalizacién

22

Cumplimiento de! estandar proporcion de eventos
adversos relacionados con la administracion de
medicamentos en Urgencias = 0,05%

Se realiza el ajuste de ta farmuia de [a meta de la siguiente
manera: En el acuerdo 085 de 2024 (z 0.05% Mayor o igual que
0.05} se realiza el ajuste en la formula < 0.03 (Menor ¢ igual
que 0,05).

Se ajusta la férmula de la siguiente forma: Ndmero total de
eventos adversos relacionados con la administracidn de
medicamentos en el servicic de urgencias por unidades / Total
de personas atendidas en el servicio de Urgencias

23

Cumplimiento del estdndar Tasa de ulcera por
presion 20,7

Se realiza el ajuste de Ia farmula de la meta de la siguiente
manera: En el acuerdo 085 de 2024 (> (.7% Mayor o igual que
0.7} se realiza el ajuste en la formula 5 0.7% (Menor o igua! que
0.7}

Se ajusta la férmula de la siguiente forma: Nimero de
pacientes que desarrollan ulceras por presién en la institucidn
en el periode por unidad / sumatorla de dias de estancia de los
pacientes en los servicios de Hospitalizacidn
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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

DE SALUD SURE.S.E

(Bogota D.C 12 de diciembre de 2025)

“Por ef cual se modifica parcialmente el Acuerdo 004 de 2025 “Por ef cual se Aprueba el Plan
QOperativo Institucional para la vigencia 2024 y se modifica parcialmente el Acuerdo N°. 085 de 2024
de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E” de la Subred Integrada de Servicios de

Salud Sur E.S.E., y se dictan otras indicaciones de mecanismo, seguimiento y control.”

Cumpiimiento ?mporcld T de ringreso de | La meta establecida para la vigencia 2025, se aclara que es
24 pacientes al servicio de urgenclas en menos de 72 | 0.03 o su equivalenie porcentual en 3%
horas.
25 Cumplimiento de Tasa de relngreso de pacientes | La meta establecida para las vigenclas 2024-2028, se aclara
hospitalizados en menos de 15 dfas que es menor o iguai a (< 3) dias.
Lograr en el cuatrienio 100% de implementacidén de | Sin observacidn, queda segin ic contempiada en el Acuerdo
2% las acclones para la prevencidn y atencidn de la | 085 de 2024, para la vigencia 2025
violencia Intrafamlliar el maltrato infantil y la
violencia sexual.
. ige en me “D |
Desarrollar el 100% de las intervendiones e las Se corrige N ta deﬂla Subred Sur quedando “Desarrollar en
. ) el cuatrienio ef 100% de jas intervenciones en las lineas
lineas estratégicas de! plan de accidn de Iz primera L . .
" estratégicas def plan de accidn de la primera Infancia, para el
27 Infancla, para el fortalecimiento de la atencién - . R
- fortalecimiento de la atencion integral e integrada desde el
integral e integrada desde el nacimiento y durante - ) ] " e
" nacimiento y durante la primera infancla”, sin modificar fa
la primera infancia. ! i
meta de la vigencia 2025
28 Aumentar de manera gradual en 4 Salas Amigas de | Sin observacién, queda segtin lo contemplado en el Acuerda
la Famnilia Lactante del entorno laboral {SAFL-L). 085 de 2024, para la vigencia 2025
29 Lograr Ja incidencia de sifills congénita a2 2 por cada | Sin observacién, gqueda segiin lo conternplado en el Acuerdo
1,000 nacidos vivos mds rauertes fetales, 085 de 2024, para la vigencia 2025
30 Mantener la tasa de mortalidad en menores de 5 | Sin observacién, queda segin lo contemplado en el Acuerdo
afios en menos de 10,3 por mil nacidos vivos. {85 de 2024, para la vigencia 2025
Se corrige meta de {a Subred Sur quedando “Intervenir durante
el cuatrienlo, al 100% de los nifios, nifias, adolescentes
identtficados en el plan integral de desvinculacién del trabajo
infantil”, sin modificacién de la meta de 3 vigendia 2025.
ir al 90% de | ift ifi S
Intewe.n r al 30% de los funos, nifias, adolescente Se realiza el ajuste en la estructura del indicador, de [a
31 identificados en el pian integral de desvinculzacién - - "
del trabaia infantit siguiente manera; en el acuerdo 085/2024 (No. de Nifios, nifias
I ’ y adolescentes identificados en el periodo evaluado / No. de
Nifios, nifias y adalescentes con Intervencidn efectiva) se
ajusta a; (No. de Nifios, nifias y adolescentes con intervenclén
efectiva / Total de Nifios, nifias y adolescentes identificades en
el pericdo evaluado).
Se corrige meta de la Subred Sur quedando “Cumplir en el
cuatriento el 100% de las acciones de fortalecimiente para
aumentar la cobertura de vacunacién en VPH”", sin modificar fa
meta de la vigencia 2025.
. i j ct del ind ;
Cumplir ai 100% de las acclones de fortatecimlento S.e realiza el ajuste en la estructura del indicador, de fa
32 sigulente  manera; en el acuerdo 085/2024 |
para aumentar la cobertura de vacunacién en VPH, - . .
% De cumplimiento de las acciones para el fortalecimiento v
aumento de cobertura de vacunacién en VPH), se ajusta a;
{NUimero de acciones ejecutadas para el fortalecimiento de
cobertura de vacunacién en VPH / Total de acclones
programadas para el fortalecmienfo de cobertura de
vacunacidn en VPH en periodo evaluado).
i ad “
Dasarrollar el 100% da las intervenciones an las Se corrige meta de la Subred SL.JF quedando “Desarrollar en el
. cuatrienio el 100% de las intervenciones en las lfneas
33 lineas estratégicas del plan de accién para la , i X
revencidn y manejo del baio peso al nacer estratégicas def plan de accién para la prevencién y manejo d
P ¥ P i bajo peso al nacer”, sin modificar fa meta de la vigencia 202
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BOGOT/\ | DESALUD SURES.E
ACUERDO N° 080 DE 2025

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR
{Bogotd D.C 12 de diciembre de 2025)

“Por el cual se modifica parcialmente el Acuerdo 004 de 2025 "Por el cual se Aprueba el Plan
Operativo Institucional para la vigencia 2024 y se modifica parcialmente ef Acuerdo N°, 085 de 2024
de la Subred Integrada de Setvicios de Salud Sur E.5.E” de la Subred Infegrada de Servicios de
Salud Sur E.S.E., y se dictan otras indicaciones de mecanismo, seguimiento y control.”

Se realiza el ajuste en la estructura del indicador, de la
siguiente manera; en el acuerdo 085/2024 (% De
cumplimiento de las acciones de intervencidn de acciones para
la prevencion y manejo del bajo peso al nacer); se ajusta a
(Ndmere de acclones ejecutadas para reducir el riesgo de
desnutricidn aguda en menores de 5 afies / Total de acciones
programadas para reducir el riesgo de desnutricion aguda en
menores de 5 afios en periodo evaluado).

Se corrige meta de la Subred Sur quedando "Desarrotlar en e}
cuatslenio el 100% de las intervenciones en las lineas
estratégicas del plan de actidn para la prevencidn y manejo del
bajo peso al nacer”, sin modificar el indicador nl Ja meta de la
vigencia 2025.

Se realiza el ajuste en la estructura del indicador, de la
sigulente manera; en el acuerdo 08572024 (% de disminucién
en la proporcién de malnutricion en la peblacion de la Subred
Sur de 5 a 17 afios); se ajusta a (Numerc de acciones
ejecutadas encamdnadas a reduclr [a proporcion de
malnutricion de la poblacidn de 5 & 17 aflos / Total de acciones
programadas encaminadas a reducir la proporcién de
malnutricién de la poblacién de 5 a 17 afios en perlodo
evaluado ).

Se corrige meta de la Subred Sur quedando “Implementar en
el cuatrienio el 100% las acciones de gestién para dismingir las
barreras de acceso para la prestacion de los servicios de saiud”,
sin modificar ia meta de la vigencia 2025,

Cumplir al 100% de las acciones encaminadas a
reducir la proporcién de malnutricién de la
poblacidn de 5 a 17 afios

34

Implementar at 100% las acciones de gestion que | Se realiza el ajuste en la estructura del indicador, de la
soporten a los mecanismos para disminuir las | siguiente manera; en el acuerdo 085/2024 {

barreras de acceso para la prestacidn de los | % De cumplimiento de los mecanismos para la disminucidn de
servicios de salud. barreras de acceso en la prestacidn de servicio); se ajusta a
{Miimero de acciones implementados en Bogotd 0.C. para
disminuir las barreras de accesc para la prestacién de los
servicios de salud. / Total de acciones programados para
disminuir fas barreras de accesc para la prestacién de los
servicios de salud en el periodo evaluado).

Sin observacién, queda segin lo contemplado en el Acuerdo
085 de 2024, para fa vigencia 2025.

35

Se realiza el ajuste en la estructura del indicader, de la
Lograr fa atencidn al 100% de la poblacién victimas | siguiente manera; en el acuerdo 085/2024 {Numero de
del conflicto armade poblacién victima de cenflicto armado identificada / Total de
poblacién con intervencién en el periodo evaluado) y se ajusta
la formula a: {Nimero de poblacién con intervencidn en el
periodo evaluado / Total de poblacidn victima de conflicte
armado identificada).

Sin chservacidn, gueda segiin lo contemplado en el Acuerdo
085 de 2024, para la vigencia 2025

36

37 Riesgo Fiscal y Financiero
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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

DE SALUD SURE.S.E

ACUERDO N° 080 DE 2025

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR

(Bogota D.C 12 de diciembre de 2025)

“Por el cual se modifica parcialmente el Acuerdo 004 de 2025 “Por el cual se Aprueba el Plan
Operativo Institucional para la vigencia 2024 y se modifica parcialmente el Acuerdo N°. 085 de 2024
de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E" de la Subred Integrada de Servicios de

Salud Sur E.S.E., y se dictan otras indicaciones de mecanismo, seguimiento y control.”

producida UVR

Evolucién del gasto por Unidad de valor relativo |

Sin observacion, queciasegun lo conemplad ene Aurdo
085 de 2024, para |z vigencia 2025

39

Proporcién de medicamentos y material médico
quirtirgico adquiridos mediante los siguientes
mecanismes:

1. Compras conjuntas
2. Compras a través de cooperativas de ESE
3. Compras a través de mecanismos elecirénicos

Se realiza el ajuste a la formula del Indicador de la siguiente
manera, acuerdo 085 de 2024 (Valor total de adguisiciones de
medicamentos y material médico-guirlrgico realizadas
mediante uno o mas de los siguientes mecanismos:

1. Compras conjuntas,

2. Compras a través de cooperativas de ESE.

3. Cornpras a través de mecanismos electronicos), se ajusta de
la siguiente manera incluyendo el denominador (Valor total de
adquisiciones de medicamentos y matertal médico-quinirgico
realizadas mediante uno o mas de los siguientes mecanismos
(a). Compras conjuntas, {b) Compras a través de cooperativas
de ESE, {c}. Compras a través de meacanismos electrénicos/
Valor total de adquisiciones de la ESE por medicamentos v
material médice quirdrgicos en la vigencia evaluada).

40

Monto de la deuda superior a 30 dias por concepto
de salarios del personal de planta y por concepto de
contratacién de servicios y varlacién del monto
frente a |z vigencia anterior

Sin abservacidn, queda segdn lo contemnplado en el Acuerdo
085 de 2024, para la vigencia 2025

41

Utllizacion de la informacidn del Registro individual
de prestacién de servicios - RIPS

Sin cbservacién, queda segin lo contemplado en el Acuerdo
085 de 2024, para fa vigencia 2025

42

Resultado Equilibrio presupuestal con recaudo

Sin observacidn, queda segtin lo contemplado en el Acuerdo
085 de 2024, para la vigencia 2025

43

Cumplir al 100% de los requisitos de Hospital
Universitario

Se corrige meta de la Subred Sur guedanda “Cumplir en el
cuatrienio al 100% de los requisitos de Hospital Universitario”
sin modificar la meta de la vigencia 2025.

Se realiza el ajuste en la estructura del indicador, de la
sigulente manera; en el acuerdo 085/2024 (% De
cumplimiento de los mecanismos para la disminucién de
barreras de acceso en la prestacién de servicic); se ajusta a
(Numero de acclones implementados en Bogota D.C. para
disminuir las barreras de acceso para la prestacion de los
servicios de salud. / Total de acciones programados para
disminuir las barreras de accesc para la prestacion de los
serviclos de salud en el periodo evaluada).

44

Mantener como minimo en un 95% la Calificacién
del [ndice de Desempefio Institucional en el Marco
de las Politicas del Modelo Integrado de Planeacién
y Gestldn

Sin observacidn, queda segun lo contemplade en el Acuerdo
085 de 2024, para la vigencia 2025

45

Cumplir con el avance de fortalecimienio de la
infraestructura y dotacién del Sector Salud Distrital.
Operacionalizar el modelo de atenclén en salud
Modelo AiS, medlante la ejecucién de 4 proyectos
para la modernizacidn de la Iinfraestructura
hospitalarla.

Se corrige meta de la Subred Sur gquedando “Cumplir con el
avance de fortalecimiento de la infraestructura y dotacién del
Sector Salud Distrital. Operacionalizar el modele de atencidén
en satud Modeio AlS, mediante ia ejecucion de 2 proyectos
para la modernizacién de i infraestructura hospitalaria.”, sin
madificar las metas de la vigencia 2025,

Se realiza ef ajuste en la meta, de iz siguiente manera; en el
acuerdo 085/2024 {Cumplir con &l avance de fortalecimie@gq
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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

DE SALUD SURE.S.E

{Bogota D.C 12 de diciembre de 2025)

“Por el cual se modifica parcialmente ef Acuerdo 004 de 2025 “For ef cual se Aprueba el Plan
Operativo Institucional para la vigencia 2024 y se modifica parcialmente el Acuerdo N°. 085 de 2024
de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E” de la Subred Integrada de Servicios de

Salud Sur E.S.E., y se dictan ofras indicaciones de mecanismo, seguimiento y control.”

de fa infraestructura v dotacién del Sector Salud Distrital. |
Operacionalizar el modelo de atencién en sajud Modelo AlS,
mediante |a ejecucién de 4 proyectos para la modernizacidn de
Ja infraestructura hospitalaria). Se ajusta dado que son dos (2),
proyectos, quedando de la siguiente manera; {fortalecimiento
de la infraestructura y dotacidn del Sector Salud Distrital,
Operacionalizar el modelo de atencién en salud Modelo AIS,
mediante la ejecucién de 2 proyectos para la modernizacién de
la infraestructura hospitalaria).
Disminuir en un 2% para cada vigendia la tasa de | Sin observacidn, queda segin lo contemplado en el Acuerdo
46 PQRS generadas por Acceso, Oportunidad y | 085 de 2024, para la vigencia 2025
Deshumanizacién respecto de ia vigencia anterior.
Mantener la autcevaluacién | Sin observacion, queda segun lo contemplado en el Acuerdo
47 Obtener una autoevaluacidn en la Vigencia | 085 de 2024, para |a vigencia 2025
evaluada 23,5
Sin observacidn, queda segin lo contemplado en el Acuerdo
L 9 rito def PAMEC ’
48 ograr un 95% de cumplimiento de! PAM 085 de 2024, para la vigencia 2025
" u "
Cumplir con la ejecucién del Plan de Desarrolio S? corrl’ge meta de la Subred Sur qued'andc:’ (?umphr' con la
49 N ejecucion del Plan de Desarrolio Institucional”, sin modificar ia
Institucional en un 90% X
meta para la vigencia 2025,
Cumplimiento al 100% en el reporte oportuno de fa | Sin ohservacidn, queda segin lo contemplado en el Acuerdo
50 circular tnica expedida por la Superintendencia | 085 de 2024, para la vigencia 2025
Nacional de Salud o la norma que la sustituya
Cumplimiento al 100% en el reporte oportuno del § Sin observacidn, queda segiin lo contemplado en el Acuerdo
51 reporte de informacién en cumplimiento del | 085 de 2024, para |a vigencia 2025
Decreto 2193 de 2004 o norma que fa sustituya
Se corrige meta de la Subred Sur quedando: “Lograr la
Implementacién en el custrienio al 100% del plan de
Logear la Implementar en un 100% del plan de forta!eqmler.lto .ciei ecosistemna de CTI- (c!encla, tecr}olggfa e
. L innovacion) instituctonal, para la salud a fin de contribuir a la
fortalecimiento del ecosistema de CTI- (ciencia, . i ia . :
PR v generacién y Ja apropiacidn social de nuevo conochmiento para
tecnologia e innavacién) institucional, para la salud " i
W) o la toma de decisiones relaclonadas con las problematicas
52 a fin de contribuir a la generacion y |2 apropiacion g PP o
) T relevantes en salud publica de Begotd”, sin modificar la meta
social de nueve cenocimiento para la toma de ) .
X . para a vigencia 2025
decisiones relacionadas con las problemdticas
Ly B .
relevantes en salud piblica de Bogotd Se realiza aclaracidn en lz meta incluyendo la palabra
(cuatrienio); para la vigencia 2025 corresponde ef
cumplimiento del 40%
Sin observacidn, queda segin le contemplado en el Acuerdo
085 de 2024, para la vigencia 2025
Cumpiir con el 100% del plan de trabajo det P &
53 convenio de los proyectos priorizados por el Distritc
proy R M Cambiar el nombyre del indicador: Porcentaje de recursos
para la Subred Sur. . 3
ejecutados en los proyectos de infraestructura y ajustar por:
Recursos ejecutados en los proyectos de infraestructura.
o4 Ejecutar el 100% de los recursos para proyectos de | Sin observacién, queda segin lo contempiado en ef Acuerdo
Infraestructura 085 de 2024, para la vigencia 2025,
£s Cumplir con el 100% del Programa de transparencia | Sin cbservacidn, queda segin lo contemplado en el Acuerdo
y &tica publica, 085 de 2024, para la vigencia 2025
<G Promover el 100% de los espacios e iniciativas de | Se corrige meta de la Subred Sur quedando: “Promaver el
co-creaclon e innovacién social y fortalecer nuevos | 100% en el cuatrienio, los espacios e iniciativas de co-crecidn e
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ACUERDO N° 080 DE 2025

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR

{Bogota D.C 12 de diciembre de 2025)

“Por ef cual se modifica parcialmente el Acuerdo 004 de 2025 "Por el cual se Aprueba el Plan
Operativo Institucional para la vigencia 2024 y se modifica parcialmente el Acuerdo N°. 085 de 2024
de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E" de la Subred Integrada de Servicios de

Salud Sur E.S.E., y se dictan otras indicaciones de mecanismo, seguimiento y control.”

liderazgos sociales que permitan una participacién
efectiva y promover el empederamiento de las
crganizaciones comunitarias para dar respuesta a
los retos en salud identificados en el territorto en ef
marca de la Atencidn Primaria Social.

innovacidn soclal y fortalecer nuevos liderazgos scciales que

permitan una participacion efectiva y promover el
empoderamiento de las organizaciones comunitarias para dar
respuesta a los retos en salud identificados en el territoric en
el marce de la Atencidn Primaria Social”, sin modificar fa meta
para la vigencia 2025.

Se realiza aclaracién en la meta incluyendo la palabra
{cuatrienio); parz la vigencla 2025 corresponde el
cumplimlento del 40%

57

Implementar al 100% los estdndares de calidad de
la relacion docencla servicio e investigacidn de las
Subred Sur £SE

Se carrige meta de la Subred Sur quedando “Implementar en
el cuatrienio el 100% los estandares de calidad de la relacidn
docencia serviclo e investigacidn de las Subred Sur £SE”, sin
modificar la meta para la vigencia 2025.

58

Cumplimiento del 100% del Plan de Seguridad Vial
institucional.

Sin cbservacién, queda segln lo contemplado en el Acuerdo
085 de 2024, para {a vigencia 2025

59

Lograr un cumpiimiento del 100% en el cuatrienic
del Plan Institucicnal de capacitacidn y programa de
educacién del conocimiento con  enfoque
territortal.

Se corrige meta de la Subred Sur quedando “lLograr un
cumplimientc del 100% en el cuatrienio, del Plan Institucional
de capacitaclén y programa de educacion del conocimiento
con enfoque territorial”, sin modificar la meta para [a vigencia
2025,

Se cambia formula del indicador del acuerdo 85/2024: No. de
capacitaciones realizados en el perfodo a evaluar / Total de
capacitaciones programadas en el mismo pertode y se ajusta
quedando; Ndmero de acciones ejecutadas en el Plan
Institucional de capacitacidn / Numero acciones programadas
en el Plan Instituclonal de capacitacién en el periodo evaluado.

60

Vincular el 100% de las personas identificadas por
el sector salud, con enfoque poblacional,
diferencial, de curso de vida, de acuerdo con los
distintes grupos: etnia, género, orientaciones e
identidades diversas y por condiciones o
sttuaciones, a las accionas individuales, colectivas y
pobiacionales de la oferta de salud.

Se ajusta descripcién de Iz meta de subred sur guedando
“Intervenir el 100% de las personas identificadas por el sector
salud, con enfoque poblacional, diferencial, de curso de vida,
de acuerdo a los distintos grupos: etnia, género, orientaciones
e idantidades diversas y por condiciones o situaciones, a las
acciones individuales, colectivas y poblacionales de la oferta de
salud”, y se corrige formuia del indicador quedando: Nimero
de personas Intervenidas por el sector salud con enfogue
diferencial y por momentos de curso de vida genero
orientaclones e identidades diversas y por condiciones o
situaciones a las acciones individuales colectivas vy
poblacionaies de la ofertz de salud / Total de personas
identificadas con enfogue diferencial y por momentos de cursa
de vida genero orientaciones e identidades diversas y por
condiciones o situaciones a las acciones individuales colectivas
y poblacionales de la oferta de salud

61

Implementar el 100% de las estrategios de
comunicacidén y divulgacidn en el marco de las
prioridades de salud pdblica con el fin de conteibuir
a la apropiacidn del conocimienta.

Se ajusta descripcldn de la meta de subred sur gquedando
“Implementar en el cuatrienio ef 100% ,de las estrategias de
comunicacién y divalgacién, en el marco de ias prioridades de
salud publica con el fin de contribuir a fa apropiacion del
conocimiento” y se corrige formuta del indicador quedando
“Numero de acciones ejecutadas en el Plan Institucional de,

Comunicaciones PECOQ / Numero acciones programadas.e \
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BOGOT/\ | DESALUD SURES.E
ACUERDO N° 080 DE 2025

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR
{Bogota D.C 12 de diciembre de 2025)

“Por ef cual se modifica parcialmente ef Acuerdo 004 de 2025 "For ef cual se Aprueba el Plan
Operativo Institucional para la vigencia 2024 y se modifica parcialmente el Acuerdo N°. 085 de 2024
de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E” de la Subred Integrada de Servicios de

Salud Sur E.S.E., y se dictan otras indicaciones de mecanismo, seguimiento y control.”

Plan Institucional de Comunicaciones PECO en el periodo
evaluado”

Se ajusta descripcién de ta meta de subred sur quedando
“implementar en ef cuatrienio el 100% del plan de accidn del
Medelo de relacionamiento integral con la ciudadania para
Implementar el 100% del plan de accién del Modelo | promover los accesos 2 los servicios de salud,”, sin modificar fa
62 de relacionamiento integral con la cludadania para | meta para la vigencia 2025.

promover |os accesos a los servicios de salud.
Se realiza aclaracién en la meta incluyendo la palabra
(cuatrienio); para la  vigencla 2025 corresponde el
cumplimiento del 70%

Que mediante Informe Final de Auditoria Financiera, de Gestion y Resuitados de la Subred Integrada
de Servicios de Salud Sur E.S.E., Cédigo de Auditoria 145, realizada por la Contraloria de Bogota
D.C., establece: “3.2.3.2. Hallazgo administrativo por inconsistencias en la formulacién y seguimiento
al Acuerdo 012 de 2024 y al Acuerdo 074 de 2020 de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur
E.5.E. estableciendo como causa del hallazgo “Se considerd que el registro de las actividades en la
matriz de SEGUIMIENTO Y EVALUACION POA 2024, permitia un adecuado seguimiento de los
resultados, la trazabilidad, evaluacion y control efectivo del cumplimienio de las metas institucionales”.

Para efectos de identificacidon, seguimiento, monitoreo y evaluacidn de las vigencias anuales y del
cuatrienio 20242028, el periodo de cuatro afios se denomina Plan Estratégico Institucional (PEI}, y
cada uno de los afios de gestién corresponde al Plan Operative Institucional (PO1). Asi mismo, dentro
del cuatrienio se tendran en cuenta las respectivas evaluaciones del pian de gestién del gerente,
conforme a lo establecido en la Resolucion 408 de 2018,

Que una vez expuestos los argumentos para la propuesta de PEI2025, y con la claridad que la
planeacidn es dinamica, la Junta Directiva de |a Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Empresa
Social del Estado.

ACUERDA:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR la modificacion parcial del acuerdo N° 004 de 2025 “Por ef cual se
Aprueba el Plan Operativo Institucional para la vigencia 2024 y se modifica parcialmente el Acuerdo
N°. 085 de 2024 de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E”, ajustado asi: Plan Operativo
institucional para la vigencia 2025, el cual se encuentra alineado al Plan de Desarrolic Institucional
2024-2028 definido a través del Acuerde 085 de 2024, qguedando con las metas de los objetivos
estratégicos asi:

OBJETIVO ESTRATEGICO N° 1: “Fortalecer el Modelo de Salud de Bogota, en el marco de [a
Atencion Primaria Social bajo un enfoque de riesgo individual, poblacional y territorial, a través de la
prestacién de servicios de salud con respuestas transectoriales, con calidad, seguridad, mas humanos
e innovadores haciendo énfasis en educacion y transferencia del conocimiento, soportado en un
equipo altamente comprometido”,
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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

BOGOTI\ DE SALUD SURE.S.E
ACUERDO N° 080 DE 2025

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR

(Bogota D.C 12 de diciembre de 2025)

“Por el cual se modifica parcialmente ef Acuerdo 004 de 2025 “For el cual se Aprueba el Plan
Operativo Institucional para la vigencia 2024 y se modifica parcialmente el Acuerdo N°. 085 de 2024
de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E” de la Subred Integrada de Servicios de

Salud Sur E.8.E., y se dictan otras indicaciones de mecanismo, seguimiento y control.”

" ” .. .| Ndmero total de eventos adversos detectados y
Gestionar al 100% los | Proporcién de vigitancia ) .
1 gestionados / Nimero Total de evertos adversos 100%
eventos adversos. de eventos adversos detectados *100
Numero de historias clinicas auditadas, que hacen
. iz rte de la muestra representativa con aplicacion
Evaluacion de aplicacion part . ; )
. o . | estricta de ta guia de manejo para hemorragias del
I':énaylt;r (;Igliiggz;igngod/eo :: e c%;{[; de man:'j-g Il trimestre o trastornos hipertensivos en la

2 ula de awemorra ias hegmrra iasllltrimes‘i)reo gestacidn / Total historias clinicas auditadas de la 20,9

ﬁi 9 {rastorno% hineHensivos muesira representativa de pacientes con edad
P gestacional mayor de 27 semanas atendidas en la

gestantes . )
: ESE con diagnostico de hemorragia de Hi rimestre

o trastornos hipertensivos en la gestacién.
Ntmero de historias clinicas que hacen parte de la
muestra representativa con aplicacién estricta de la
Mayor o igual a 90% | Evaluacién de aplicacién | gufa de manejo adoptada por la ESE para el
aplicacion de gula de | de gula de manejo de la | diagnostico de la primera causa de egreso
3 manejo primera causa | primera causa de egreso | hospitalaric o de morbilidad atendida en la vigencia 20,9

de egreso | hospitalario o de | / Total historias clinicas auditadas de la muestra
hospitalaric. morbilidad atendida. representativa de pacientes con el diagnosiico de la
primera causa de egreso hospitalaric o de

morbilidad atendida en la vigencia.
Namero de pacientes con diagnéstico de apendicitis
Mayor o igual a 92% . al egreso a quienes se realizé la apendicectomia,

4 |&n la oportunidad de ggﬁg;;g:d en d'z dentro de las seis horas de confirmado el 20,92
realizacion de apendicectomia diagndstico / Total de pacientes con diagnéstico de o
apendicectomia p apendicitis al egresc en la vigencia objeto de

evaluacion.
Cero o© variacion | Niamero de pacientes | (Numero de paclentes pedidtricos con neumonias
negativa en nUmero | pediatricos con | bronco aspirativas de origen infrahospitalario en la CERO (0) O

5 de pacientes { neumonias bronco- | vigencia objeto de evaluacion - Nimero de Vartacion
pediatricos con | aspirativas de  origen | pacientes pediatricos con neumonfas bronco- neqativa
neumonias  bronco- § intrahospitatario y | aspirativas de origen intrahospitalario en la vigencia d
aspirativas variacion interanual. anterior).

. Ndmero de pacientes con diagnéstico de egreso de
Mayor o lgual a 92% aotg?lgtil{l;:]ldagspec;r;a d': infarto agudo de mioccardio a quienes se inicid la
) h o . terapia especifica dentro de la primera hora
6 |en la aportunidad de | pacientes con diagnéstico " l lizacién del diaandstico / Totat d 20,92
acientes con |AM al egreso de infarto agudo posterior a la realizacion de iagnostico / Total de
P de miogardio (|AM) pacientes con diagndsticc de egreso de infarto
) agudo de miocardio en la vigencia.
. Nuimero de casos de mortalidad intrahospitataria
0,
7 m‘r’t{;ﬂ;aéguat a 90% Andlisis de mortalidad | mayor de 48 horas revisada en el comité respectivo 1
Intrahospitalaria intrahospitalaria. / Total de defunciones intrahospitalarias mayores de
P 48 horas en el periodo.
Sumatoria de la diferencia de dias calendario enfre
. . . la fecha en la que se asigné la cita de pediatria de
Cumphr. con la| Tlempao promeqllo .(.Ie primera vez y la fecha en la cual el usuario la soficito,
8 i Oportunidad de | espera para la asignacion ; ; ; . . s5
ediatria <5 de cita de pediatria en la vigencia ot?jelo de gvaluamén ! nlimero total de
p citas de pediatria de primera vez asignadas, en la
vigencia obieto de evaluacion
Cumplir con la|—. } Sumatoria de la diferencia de dias calendario enire

9 Oportunidad de 'Ie';er:go arng?a ”;es?'?] a cigﬁ la fecha en fa gue se asigno fa cita de obstetricia de
medicina de depcita c?e obstetrigia primera vez y fa fecha en |a cual el usuario la solicito,
Obstetricia s8 en ta vigencia objeto de evaluacion / nimerc total de
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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

BOGOTI\ DE SALUD SURE.S.E
ACUERDO N° 080 DE 2025

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR

{Bogota D.C 12 de diciembre de 2025)

“Por el cual se modifica parcialmente el Acuerdo 004 de 2025 "Por ef cual se Aprueba el Plan
Cperativo Institucional para la vigencia 2024 y se modifica parciaimente el Acuerdo N°. 085 de 2024
de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur £.5.E" de Ia Subred Integrada de Servicios de

Salud Sur E.S.E., y se dictan otras indicaciones de mecanismo, seguimiento y control.”

citas de obsletricia de primera vez asignadas, enla
vigencia objeto de evaluacion
Sumatoria de la diferencia de dias calendario entre
Curnplir con la Tiempo promedio  de !a fecha enlla que se asigné la cita de medicina
10 | Oportunidad de | €8PEra para la asigne!c!én interna gie primera vez y [5.1 fechfa en la cual el usuario <15
medicina Interna <15 de cita de medicina;la solicito, en la vigencia objeto de evaluacion /
interna. nimero total de citas de medicina interna de primera
vez asignadas, en la vigencia objeto de evaluacion.
Sumatoria de la diferencia de dias calendario entre
la fecha en la que se asignd la cita de medicina
Cumplir con la general de primera vez y la fecha en la cual &l Medicina
Oportunidad de usuario fa solicito, en la vigencia objeto de General.<3
medicina General s3. evaluacion / nimero total de citas de medicina -
general de primera vez asignadas, en la vigencia
objeto de evaluacidn,
Sumatoria de la diferencia de dias calendario entre
. la fecha en la gue se asigné la cita de ginecologia
8:';]53;@%60;8 citI: delpln'mera vez y Iq fecha en la cual el usuario la | Ginecologia
de ginecologia <6 soficito, en la vigencia objeto de evaluacion / nGmero <8
- total de citas de ginecologia de primera vez
asignadas, en fa vigencia objeto de evaluacion.
Sumatoria de la diferencia de dias calendario entre
Cumplir  con la| Tiempo promedio de | la fecha en la que se asigno la cita de odontologia Odontologia
11 | Oporlunidad de | espera para la asignacion | de primera vez y la fecha en ta cual el usuario la Gen ?
Odontologia generai | de citas solicito, en la vigencia objete de evaluacidén / nimero es?? 2
primera vez <3 total de citas de odoniologia de primera vez
asignadas, en la vigencia objeto de evaluacidn.
Sumatoria de la diferencia de dias calendario entre
Cumplir  con la la fecha en la que se asigné la cita de cirugia general Cirugia
Oportunidad de de primera vez y la fecha en la cual el usuario la Gengral
cirugia general solicite, en fa vigencia objeto de evaluacion / ndmero <20
primera General <20 total de citas de cirugia general de primera vez
asignadas, en la vigencia objeto de evaluacién.
Sumatoria de la diferencia de dias calendario entre
. ta fecha en la que se asigné la cita de Ecografia de
Op f;umnﬁgdcgg lt?)m 4 prirpgra vez y Ig fech_a en fa cual el usuario la Ecografias
de ecografia <30 solicito, en la vigencia cbjeto de evaluacion / <30
- nimero total de citas de Ecografia de primera vez
asignadas, en la vigencia objeto de evaluacion.
Cumplir con fa Sumatoria del nimero de minutos transcurridos a
oportunidad en la | Oportunidad en la | partir de que el paciente es clasificado como triage
12 | atencién de consulta | Atencion  Consulta  de | !l y el momento en el cual es atendido en consulta 230
de Urgencias Triage | Urgencias Triage I} de urgencias por médico / Nimero total de pacientes
Il clasificados con triage |l en un periodo determinado.
Tiempo promedio de | - . Sumatoria de dias transcurridos entre la solicitud de
13 | &spera para la z;en;?ao arzric; n:zg;g acigﬁ la cita y Ia fecha de la cila para la cirugia de catarata <60 dias
realizacion de cirugia depciru Fl)a de cataratas / No. de Cirugia programadas en el periodo de
de cataratas 9 cirugia de catarata
mﬁﬂ'}; dioer de -I;sggg Tiempo promedio .c_ie Sumatoria de dias transpurridos entre Ea} solicitud de
14 | para la realizacion de espera para la realizacion | lacitay la fe:cha’ de la cita para la cirugia dg cadera <180 dias
cirugfa de reemplazo de cirugia de reemplazo !‘No.‘ de Cirugia programadas en ef periodo de
de cadera de cadera cirugia de cadera
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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

DE SALUD SUR ES.E

ACUERDO N° 080 DE 2025

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR

(Bogota D.C 12 de diciembre de 2025)

“Por el cual se modifica parcialmente ef Acuerdo 004 de 2025 “Por el cual se Aprueba el Plan
Operativo Institucional para la vigencia 2024 y se modifica parcialmente el Acuerdo N°. 085 de 2024
de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E” de la Subred Integrada de Servicios de
Salud Sur E.S.E., y se dictan otras indicaciones de mecanismo, seguimiento y control.”

S;zgg;"gggn de ciru d{z Proporcion de | No. de cirugias programadas que fueron canceladas
i5 por causa institucio?\al cancelacién de cirugia por | por causas institucionales / No. total, de cirugias <5%
por debajo de 5 % causa institucional programadas
Mantener el indice de | Proporcion de (Nl:Jmero de usuarios salisfechos en el periqdo
16 | safisfaccién mayor o = | satisfaccion global de los objeto de evaluacion) / (Total de Usuarios| Mayofo
. : : e vwls o
al 95% usuarlos ;agguestados segdin periode objeto de evaluacidn) * | igual al 95%
Cumplimiento del
estandar de .Tasa de Tasa de calda de Nimero total de paglentes Hospitalizados que
calda de pacientes en . - sufren caidas en el periodo evaluado / sumatoria de
17 s pacientes en el servicic de . . o 52
el servicio de hospitalizacion dlas estancia de los pacientes en el servicio de
hospitalizacién ~ por P : hospitalizacion en el periodo evaluado - Unidades.
debajo de 2,00
Cumplimiento del
estandar de Tasa de | Tasa de calda de| Numero total de pacientes atendidos en Urgencias
18 | caida de pacientes en | pacientes en el servicio de | que sufren cajda en el periodo Unidad / total da <1
el servicio de | urgencias personas atendidas en urgencias * 1000
urgencias =1
Cumplimiento del
estdndar de Tasa de | Tasa de caida de{ Numero total de pacientes atendidos en consulta
19 | caida de pacientes en | pacientes en el servicio de | externa que sufren caida en el periodo Unidad / total 0.1
el servicio de consulta | consulta externa de personas atendidas en urgencias * 1000
externa s 0,1
Cumplimiento del . : . -
estandar de Tasa de | Tasa de caida de ld\lumero total de. paclentes atendidos en el servicio
. ; - e apoyo diagnéstico y complementacion
20 calda de pacientes en | pacientes en el servicio de terapéutica sufren caida en el periodo Unidad / total £0,3
gLsgrr"g;'c? ;2;:;:;;22 ?eprc;ypzuﬁcglagnoshco Y| de personas atendidas en el servicio de apoyo
y terapéutico < 0,3 diagndstico y complementacién terapéutica * 1000
Cumplimiento del
estandar proporcién | Proporcion - de eventos Nimero total de eventos adversos relacionadaos con
de eventos adversos | adversos  relacionados - . -
. . - la  administracion de  medicamentos en o
21 | relacionados con fa|con la administracion de Hospitalizaci . =0,5%
it > " ospitalizacion por unidades / Total de personas
administracién de | medicamentos N | stendidas en Hospitalizacién *1000
medicamentos en | hospitalizacion P
hospitalizacién s 0,5%
Cumplimienio del
estandar _proporcién | Proporcion - de eventos Namero total de eventos adversos relacionados con
de eventos adversos | adversos relacionados la administracion de medicamentos en el servicio de
22 | relacionados con la | con la administracion de - . = 0,05
administracion de | medicamentos ap | Urgencias  por unidades f Tot;;l de personas
medicamentos en | urgencias atendidas en el servicio de Urgencias
Urgencias < 0,05
Cumplimiento del Numero de pacientes que desarrollan ulceras por
93 estandar Tasa deiTasa de wulcera por| presién en la institucion en el pericdo por unidad / <07
ulcera por presion = | presién sumatoria de dias de estancia de los pacienies en -
0,7 los servicios de Hospitalizacion
Cumplimiento . . . .
Propuon do. Proporion de ngreso| LT de pacenes g s ol senvi ¢
reingreso de | de pacientes al serviciode | . . : .
24 acientes al servicio | urgencias en menos de 72 diagnéstico de ingreso / Ntmero total de egresos £0,03
P ; 9 vivos atendidos en el servicio de Urgencias en el
de urgencias en | horas. eriodo definido
menos de 72 horas. P ) Y
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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

DE SALUD SURE.S.E

ACUERDO N° 080 DE 2025

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR

{Bogota D.C 12 de diciembre de 2025)

“Por el cual se modifica parcialmente el Acuerdo 004 de 2025 "Por ef cual se Aprueba el Plan
Operativo Institucional para la vigencia 2024 y se madifica parciaimente el Acuerdo N°, 085 de 2024
de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E” de la Subred integrada de Servicios de
Salud Sur E.S.E., y se dictan ofras indicaciones de mecanismo, seguimiento y control.”

dC:mpi;Eg‘rt:Sie Ta;: Tasa de reingreso de Nimero de pacientes que reingresan al setvicio de
25 | ackres
goesf(;?gzaggsd]as en | &n menos de 15 dias {otal de egresos vivos en el periodo definido.
Lograr en el P .
oo o orcentaje de
?: ?r::;gln?l:r!dlg%ﬁ g: impigmentacién de Ndmero de acciones implel:r}entadas el Plan
acciones para la acciones ‘del Plan Inie_rsectqngl para |a_ prevencion y a_ienci(f)n dela
26 | prevenci6n y atencién Interssa'ctonal para la '\.riolez)c:la intrafamiliar _el maltrato infantit y ia 40%
de |a violencia prevencion y atenmp_n de woignaa sexual del pe_nodo evaluado / Total de
intrafamifiar el ia violencia [ntrafqmlllar el acciones con cumplimiento programadas en el
maltrato infantil y Ja mqitratc.anfaﬂfll yla periodo evaluado * 100
violencia sexual. violencia sexual.
Desarrollar  en el
cuatrienio el 100% de
las intervencicnes en
las lineas estratégicas | Porcentaje de ejecucion
del plan de accidn de | de las intervenciones en
27 |la primera infancia, | las lineas estratégicas del | % del Pian de accion de la primera infancia. 40%
para ef fortalecimiento [ plan de accion de la
de la atencitn integral | primera infancia.
e integrada desde el
nacimiento v durante
ia primera infancia.
Aumentar de manera | Aumentar de manera
gradual durante el] gradual durante ei| No. de Salas amigas de la familia lactante en
28 cuatrienio en 4 Salas | cuatienio en 4 Salas | entorno laboral implementadas en periodo evaluado 1
Amigas de la Famiiia|{ Amigas de ja Familia |/ Total de Salas amigas de fa familia laclante en
factante del entorno | Lactante del  entorne | entorno aboral habilitadas.
laboral (SAFL-L}. laboral (SAFL-L).
Lograr la incidencia de
sffilis congénita a 2 . . .| Numero de casos de slfilis congénita en poblacion
29 |por cada  1.000 g:;]ldg?];': de  sifilis asignada a la Subred en el periodo evaluado | <=2 *1.000
nacidos vivos mas 4 ) /NUmero de nacidos vivos * 1,000
muertes fetales.
Mantener la tasa de Nimero de mueres en nifios menores de un aro,
mottalidad en migt'jirllzrd elr? méﬁzﬁes gg por causas atribuidos a la prestacion de servicios de =103 *
30 | menores de 5 afios en 5 ai salud, en poblacidn asignada la Subred hace mas :
; afios en menos de 10,3 . : . 1.000
menos de 10,3 por mil i idos vi de 6 meses / Numere de Nacidos Vivos en el mismo
nacidos vivos, por mil nacidos vivos. periodo* 1,000
Intervenir duranie ef | Porcentaje de nifios nifias
cuatrienio, al 100% de |y  adolescentes  NNA,
los  nlfios,  nifas, | identificados  desde el No. de Nifios, nifas y adolescentes con intervencion
31 adolescentes sector salud que cuenten efectiva / Tolal de Nifios, nifas y adolescentes 40%
identificados en el |con un plan integral de identificados en el beriodo évaluadoy °
plan  inlegral  de | respuesta para la | 1€ P
desvinculacion del | desvinculacién del trabajo
trabajo infantil. infantil.
Cumplir en el | Porcentaje de; Numero de acciones ejecutadas para el
cuatrisnio el 100% de | cumplimiento en acciones | fortalecimiento de cobertura de vacunacion en VPH
32 |las  acciones de|de fortalecimiento de|/ Total de acciones programadas para el 60%
fortalecimiento  para | cobertura de vacunacion | fortalecimiento de coberstura de vacunacion en VPH
aumentar la cobertura | en VPH. en periodo evaluado
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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

BOGOTI\ DE SALUD SURE.S.E
ACUERDO N° 080 DE 2025

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR
{Bogota D.C 12 de diciembre de 2025)

“Por el cual se modifica parcialmente el Acuerdo 004 de 2025 “Por e! cual se Aprueba el Plan
Operativo Institucional para la vigencia 2024 y se modifica parcialmente el Acuerdo N°. 085 de 2024
de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E” de Ia Subred Integrada de Servicios de

Salud Sur E.S.E., y se dictan otras indicaciones de mecanismio, seguimiento y control.”

VPH.

Nimero de acciones ejecutadas para reducir el
riesgo de desnutricion aguda en menores de 5 afios
! Total de accicnes programadas para reducir el 100%
riasgo de desnutricion aguda en menores de 5 arios
en periodo evaluado

Proporcion del riesgo de
Desarrolfar  en el | desnutricion  aguda en
cuatrienio el 100% de | menores de 5 afios segin
las intervenciones en | indicador Peso/Talla

las lineas estratégicas
del plan de accién
para la prevencion y
34 [ manejo del bajo peso
al nacer.

33

Parcentaje de
cumplimiento en accicnes
encaminadas a reducir la
proporcion de
malnutricién de la
poblacidon de 5 a 17 arios

Nimero de acciones ejecutadas encaminadas a
reducir fa proporcién de malnutricién de la poblacion
de 5 a 17 afios / Total de acciones programadas 60%
encaminadas a reducir 1a praporcion de malnutricion
de la poblacidn de 5 a 17 aflos en periodo evaluado

fmplementar en el

cuatrienio el 100% las Porcentaje de .
acclones de gestion cumplimiento de las [ Namero de acciones implementados en Bogota
36 |para  disminuir las acciones para la | D.C. para disminuir las barreras de accesoc para la 40%

barreras de  acceso disminucion de barreras preg,tacién de los servicios dle slaluld. ! Total de

para la prestacion de de acceso  en la | acciones programados para disminuir las t‘)a.rreras

los servicios de salud prestacion de servicio de acceso para la prestacion de los servicios de
) salud en el periodo evaluado.

tograr durante el}Poblacion victima del
cuatrienio, Ja atencién | conflicke  armado  con j Nimero de poblacion con intervencion en el periodo

36 |al 100% de la|procesos de atencion i evaluado / Total de poblacién victima de conflicto 100%
poblacion victimas del | psicosocial finalizados por | armado identificada /
conflicto armado cumplimiento de objetivos

OBJETIVO ESTRATEGICO N° 2: “Alcanzar una sostenibilidad financiera mediante el
aumento de venta de servicios, mejoramiento del recaudo y austeridad del gasto para llegar
a un punto de equilibrio financiero en la Subred Sur”.

Construir, viabilizar y dar
Cumplimiente  a  las
' medidas y proyecciones
37 Q?ezfgcgén ;;%%Eams Riesgo Fiscal y Finandero /;fiopci.éun Programa Riesgo Fiscal y | formuladas en el
Financiers inanciero Prngram'a . de
Saneamiento  Fiscal y
Financiero, para la
vigencia
[(Gastc de funcionamiento vy
operacién comercial y de prestacion
de servicios comprometido en el afio
objeto de la evaluacién sin, inciuir
. cuentas par pagariNumero de UVR Lograr que el Total
38 ﬁﬁ?:;;afro UVR de;l E;?él:go” dede:ralc?ramfelatli)\?(; prod‘ucidas? en la vigencia) / {Gagsto Gastlos Cqmprqmelédos
0.90 producida UYR funcionamiento ¥ operacion de las vigencias no
e comercial y de prestacion de! superenmas del 0.90
servicios comprometido en la
vigencia anterior en valores
constantes del afio objeto de
evaluacién sin_incluir cuentas por
"mrﬁb&’” : - Sacretaeid o Sika i [
st i Subrediotegrada de Serviciot de Saliud |
wogpeatioat o ETTTRGTESE ALCALDIA
; 8 BOGOTA O
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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR

(Bogota D.C 12 de diciembre de 2025)

“Por el cual se modifica parcialmente el Acuerdo 004 de 2025 “Por ef cual se Aprueba el Plan
Operativo Institucional para la vigencia 2024 y se modifica parcialmente ef Acuerdo N°. 085 de 2024
de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E” de la Subred Integrada de Servicios de

Salud Sur E.S.E., y se dictan ofras indicaciones de mecanismo, seguimiento y control.”

pagar/"Ndmero U producidas en
la vigencia anterior)]
Lograr  qua el Proporc!én da’ medicag’n'ent.os Valor total de adquis.iciones .de
mecanismo delY ma_tgnai medlcq quirargico m{?dica.menmg y material medico-
adaquisicion de agiqglrldos mec_ilante los | guirdrgico regllzgdas mediantle uno o | Lograr que gl _mecanismo
medicamentos y siguientes mecanismos: mas de los siguientes megcanismos qe adquisicion de )
material médico |2 Compras conjuntas (a). Compras conjuntas, (b) medlfl,‘amen_tqsymaienal
quirrgico  de  Ja b Compras a través de|Compras a través de cooperativas | meédico quirirgico de la
39 E.S.E sea de =070 |.Cooperativas de ESE de ESE, {¢). Compras a través de| E.S.Eseade 20,70 por
p(;r. con;p'ra < mecanisn}qg alecironicos/ Valor total compras conjuntas,
conjuntas, compras de adquisiciones de Ja_ ESE’ por comprasatravé§ de
a través c;e ESEonl® Compras a iraves de m(ﬂfd'lca‘merstos ¥ material médico E.S.Eopor{'m_ecamsmos
por mecan‘islmos mecanismos electrénicos quiriirgicos en la vigencia evaluada electronicos
electronicos
A. Valor de la deuda superior a 30
dias por concepto de salarios del
personal de planta o externalizacion
de servicios, con core a 31 de
diciembre de la vigencia objeto de
. evaluacion
gﬂoon:joiadse Egocireugsnségf)teélozz t?il [{Valor de |la deuda superifnr a 30
| salarios del personal de as por concepto de salarios del oL
40 Cero o variacion planta y por conceplo de personal de planta y por conceptode | CERO (0) O.Vanacmn
negativa contratacion de servicios y contraiaciér} fje servicios, con coﬂle negativa
variacion del monto frente ala | 2 .31 de dlc;embr.e de la vigencia
vigencia anterior ohjeto de evaluacion)- (Valpr de ia
deuda superior a 30 dias por
cencepto de salarios del personal de
planta y por concepto de
contratacion de servicios, con corte
a 31 de Diciembre de la vigencia
anterior en valores constantes)}
Cumplimiento  del
100% en la
presentacion de | Utilizacion de la informacién | Numero de informes de analisis de la
41 informes para elidel Registro individual de | prestacién de servicios de la ESE a 4
analisis de la | prestacion de servicios -|la Junta Direcliva con base en los
prestacion de [ RIPS RIPS en la vigencia.
servicios de la ESE,
segun fuente RIPS.
Valor de la ejecucion de ingresos
o totales recaudados en la vigencia
!dQesultado al 100% s | (incluye  recaudos de CxC de s
el equilibrio | Resuitado Equilibsio | . ) Equilibric Presupuestat z
42 presupuestal  con | presupuestal con recaudo vigenctas anteriores) fvalor de la 1.0
recaudo ejecucion de gastos comprometidos ’
incluyendo  CxP  de  vigencias
anteriores

OBJETIVO ESTRATEGICO N° 3: “Lograr un excelente desempefio institucional, mediante
fa implementacion de acciones que dirigen a la organizacién al mantenimiento de los
estandares superiores de calidad, en el ejercicio de la transparencia e innovacién para el
fortalecimiento de las capacidades institucionales”.

Corra e N 8. B %o
Coremutador T35 0063
e b o
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‘ ﬁ Serrtets Eo SHA ;
o Sutredttegrata oo Sendcior de Salud |

Sur£.5.€,

e
R oo el v b

Pagina 18 de 23




»x
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“Por ef cual se modifica parcialmente el Acuerdo 004 de 2025 "Por el cual se Aprueba el Plan
Operafivo Institucional para la vigencia 2024 y se modifica parcialmente ef Acuerdo N°. 085 de 2024
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Salud Sur E.S.E., y se dictan otras indicaciones de mecanismo, segiimiento y control.”

Institucional

Institucional

: Numero de requisitos que se
Cumplir en el cuatrienio :?r(lml::nrlt:gteacéén gg cumplen para Hospital Universitario
43 | al 100% de los requisitos e puisitos de Hospital | €N el periodo / Total de requisitos 86,60%
de Hospital Universitario Ur?iversitario P aplicables para hospital universitario
) en el mismo periodo x 100
Mantener come minimo
o . .
o n 5K 12 SN ooy g0 1 .
Desempefio Institucional calificacion del Indice de | Resultadas d.el Indice ) de
44 en el Marco de las Desempefio Desempefio [nstitucional en periodo 95%
Politi institucional de la}evaluado.
oliticas del Modelo antidad
Integrade de Planeacion ’
y Gestién
Cumplir con ef avance de | Porcentaje dei - -
fortalecimieo  de  la i Cumplimiento del gjrl(]:::;?a made ejegﬁtgclicei:asdesen d::
?glr%e;é[gfg;?u{j(ggﬁ;g? ggc:;%gnzima del periodo / Numero de actividades del 90%
Operacionalizar el } Reordenamiente de la Creorli':]tzjgra*r;lgo programadas en el
45 mc;d;:fo de atencién eni USS Tunal (Urgencias) P 0
sabhu Modelo  AIS, | Porcentaje dei, . .
mediante la ejecucion de Cumplim{ento del Nimero  de .actlv(;dades de:
2 proyactos para la| cronograma del | CTORCgrama ejecuta as en e o
modemizacion de la| convenio Consiruccion periodo / Numero de act:jv:dades de: 100%
infraestructura Muevo Hospital de °f°!“;9f12"§ programadas en &
hospitalaria. USME. periodo *100
Disminuir en un 2% para .
cada vigencia. la tasa de giiﬁ?rmi?gn de la la(sji
PQRS generadas por de PQRS relacionadas Tasa PQRS vigencia aclual - Tasa
46 | Acceso, Oportunidad y con ACCESO PQRS vigencia anterior) (Tasa 2%
Deshumanizacion Oporunidad * [ PQRS Vigencia Anterior *100
raspecto de la vigencia Dp nidagd ¥
. eshumanizacion
anterior.
- Mantener la
Certificacion de
Acreditacion de los
Mejoramiento  continuo Centros de Salud y/o
47 Ia:g;?,{: e#glnsg:(i;!)?\rgie de calidad aplicable a |Iindicador Nominat USS Acreditadas -
P entidades acreditadas Autcevaluacion en la
vigencia 2 3,5 -Realizar la
Postulacion Hospitai EI
Tunal
Nemero de acciones de mejora
ejecutadas derivadas de las
5 Ffectividad de  la|auditorias  realizadas/Total de
48 tggnr;lrimieunr;o 95% (?; Auciiltoria Mejoramia_anto acciones de mejorqmiengo 50.05
PAMEG confinue de la calidad | programadas para la vigencia !
de la atencion en salud | derivadas de los planes de mejora
del componente de auditoria
registrados en ei PAMEC
. . . . , .. I Ndmerc de metas del Plan
Cumplir con la ejecucion | Gestion de ejecucion N . .
49 :del glan de Dnjesarrolio del Plan de Dnjasarrollo Operativo anual cumplidas! Nimera =02

de metas def Plan Operativo anual
programadas

CreaiCha U 0o ;
Crerndadon TR
--mua-:p.m
Cecign Pozat LT

Sur £.5.E.
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“Por el cual se modifica parcialmente el Acuerdo 004 de 2025 “Por el cual se Aprueba el Plan
Operativo Institucional para la vigencia 2024 y se modifica parcialmente el Acuerda N°. 085 de 2024
de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E” de la Subred Integrada de Servicios de

Salud Sur E.S.E., y se dictan otras indicaciones de mecanismo, seguimiento y control.”

Oportunidad  en  la
Cumplimiento en  el| entrega delreporie de la
reporte oportunc de la| informacion en -

50 circular (nica expedida | cumplimiente de la ﬁ?:;ﬁgg‘ené?] (;g?:nt?nrgos d;e Ic:: 100%
por fa Superintendencia | circular Gnica expedida normatividad vigente
Nacionai de Salud o la| por la Superiniendencia g
norma que la sustituya Nacional de Salud o la

norma que la sustituya
Oportunidad en la
Cumplimiento  en el | entrega del reporte de la
reporte  oportuno  del ! informacién en -

51 reporte de informacion [ cumplimiento  de  la ﬁ?é?nalér:'en;?] 32?{:;%05 d;e l?g 100%
en cumplimiento  del | circular Gnica expedida normatividad vigente °
Decreto 2193 de 2004 o | por fa Superintendencia ¢
norma que la sustituya Nacional de Salud o la

norma que la sustituya
Lograr la
Implementacién en el
cuatrienio al 100% del
plan de fortalecimiento
del ecosistema de CTI- Porcentale de
(clencla, tecnologia e G, %imiiento del plan
innovacion) institucionat, de If)ortalecimiento pdel Numero acciones cumplidas en el

5y | Ppara la salud a fin de ccosistema  de  GTI pericdo  evaluado [/ Numero 40%
contribuir a la generacion (ciencia, tecnologia e acciones proyectadas en ef periodo °
y la apropiacion social de innovacif’m) de 9 la evaluade * 100
nueve conocimisnto para insttucién '
la toma de decisiones '
relacionadas con las
problematicas relevantes
en salud publica de
Bogota.

. o Namero de acciones con
g:wph{rjgon;;tjar;gﬁ; gg: Porceptafje del cumplimientg del Plan de Trabajo de
convenio de los cumplimientc del plan|los convenios de los proyectos

53 proyectos NUEVOS de trabajo del convenio | priorizados por el Distrite para la 100%
priotizados por ¢l Distrito nuevo asighado por el | Subred Sur. / Total de acciones con
para la Subred Sur Distrito. cumplimiento en e periodo

) evaluado *100
. o Porcentaje de recursos | Recursos ejecutados en proyectos

54 Egggi; ?J[azgﬁp/;o;i:czg: ejecutados en  los|de Infraestr_uctura { Total de 100%

de Infraestructura proyectos de Regursos asignados en proyectos
infraestructura. de infraestructura * 100
Cumplir con ef 100% del [ Cumplimiento No. de actividades con

55 Programa de | porcentual del [ cumplimiento  en el  periodo 100%
transparencia y ética [ Programa de | avaluado / No, total de actividades
pliblica. Transparencia. programadas para evaluar * 100
Promover el 100% en el
cuatrienio, ios espacios ¢ . ,

T e No. De acciones ejecutadas del
?'122;32(2?;1 CZ’;;;T"D? Creacidn de un espacio | Plan de Innovacién Institucional /

56 fortalecer UEVOS de  concrecidn  de| No. De acciones programadas del 40%
liderazgos sociales que innovacion social Plan de Innovacién Institucional, en
permitan una el periodo evaluado.
participacidn electiva y

I o ¥ - Ukr

el q’ﬁ e aesenicingnsted
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Operativo Institucional para la vigencia 2024 y se modifica parcialmente el Acuerdo N°. 085 de 2024
de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E" de la Subred Integrada de Servicios de

Salud Sur E.S.E., y se dictan otras indicaciones de mecanismo, seguimiento y control.”

promaver el
empoderamiento de las
organizaciones

comunitarias  para dar
respuesta a los retos en
salud identificados en el
territorio en el marco de

la  Afencion  Primaria

Social.

el

Implementar  en
cuatdenic el 100% los
estandares de calidad de

Porcentaje de
cumplimiento de los

estdndares  con
periodo

Numero de
cumplimiento  en el

Vial institucional.

institucional de
seguridad vial.

acciones programadas en el periodo
*100

57 o .~ | estdndares de calidad { evaluado / Total de estandares 50%
Lizwi;?ga%o?nveigcgg%ﬁ de la relacién docencia { programados a  evaluar  con
de las Subred Sur%SE servicio. cumplimiento * 100
. Porcentaje de | Numero accionas con cumplimiento
Cumplimiento del 100% . .
58 |del Plan de Seguridad cumplimiento del plan|en el periodo evaluado / Total de 100%

OBJETIVO ESTRATEGICO N° 4; “Fortalecer las capacidades y potencializar el desarrollo
del Talento Humano, orientado a la cultura del servicio y la confianza ciudadana, fomentando

la atencion con calidad, humanizada y sin discriminacién”.

Lograr un
cumplimiento  del
100% en ef
cuatrienio, del
Plan Institucional

Cumplir porcentualmente con
el Plan Institucional de

NOmero de acciones ejecutadas en
el Plan Institucional de capacitacion

distintos grupos:

situaciones, a las

género, orientaciones e
identidades diversas y por

Total de persenas identificadas con
enfoque diferencial y por momentos

3trgﬁ,tacion%ésneroé condicionles o] sit_ua.cigmes. a dg curso de vidg genero
identidades las acclones mFilwduales, ogeniacmnes a u.je.ntldades
diversas y por colectivas y poblacionales de d;versgs y por condlmongs 0
condiciones o la oferta de salud fsllu_aplones a las‘ acciones

individuales colectivas ¥

poblacionales de la oferta de salud

59 q o capacitacién y programa de |/ Numero acciones programadas en 92%
e capacitacion ¥ | o ion  del imiento | el Plan Instituclonal de capacitacion
prograrma de | ® ucac}lon el conocimiento | el Plan (lsd al p i
educacién del | €ON enfoque territorial. en el periodo evaluado.
conocimiento con
enfoque territorial.
H Q,
iirge?;im::zlr;gr?aé MNamero de personas intervenidas
identificadas por !, , . por el gector salud con enfoque
ol sector salud -VInCL.IEaCIéﬂ de personas dlferep0|alyp0r maomentos qe curso
on e nfoqué identificadas por el sector gie ylda genero orientaciones e
poblacional salud,. con gnfoque |dent!d§des dl\{ersag y  por
diferencial, de pobtacmnai_. diferencial, de conldlcmnels o situaciones 8 las
curso de \:'id a, de curso .dg vida, de acuerdo_a acciones individuales colectivas y
60 |acuerds a los los distintos grupos; etnia, | poblacionates de fa oferta de safud / 100%

GOt T O0N | " Secretata de
i
.
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“Por el cual se modifica parcialmente el Acuerdo 004 de 2025 “Por ef cual se Aprueba el Plan
Operativo Institucional para la vigencia 2024 y se modifica parcialmente el Acuerdo N°. 085 de 2024
de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E” de Ia Subred Integrada de Servicios de

Salud Sur E.S.E., y se dictan otras indicaciones de mecanismo, seguimiento y control.”

individuales,
colectivas y
poblacionales de
la oferta de salud.

OBJETIVO ESTRATEGICO N° 5: “Fortalecer la gobernanza institucional, en el marco del
modelo de relacionamiento con la ciudadania, garantizando los criterios diferenciales de
accesibilidad, enfoque de derechos, participacién y el control social, en aras de generar una
visién amplia de las expectativas y necesidades brindando respuesta oportuna a las mismas,
logrando asi mejorar la calidad de vida de nuestros usuarios”.

Implementar en el
cuatrienio el 100% ,de fas | Cumplimiento del
estrategias de | PECO - Plan
comuricacion y | Institucionat de

Nidmero de accicnes ejecutadas en

el Plan Institucional de

61 | divulgacion, en el marco
de las prioridades de
salud pablica con el fin de
confribuir a la apropiacion
social de} conocimiento.

Comunicaciones,
donde se asocian
prioridades de salud
pablica.

Comunicaciones PECO / Numero
acciones programadas en el Plan
Institucional de Comunicaciones
PECO en el periode evaluado.

§0%

Implementar an el
cuatrienio el 100% del
plan de accién del Modelo
de relacionamiento

Porcentaje de
cumplimiento del plan
de accién del Modelo

MNimero de actividades ejecutadas
en el periodec / Numero de

[t/
62 integral con {a ciudadanfa | de  relacionamiento | actividades programadas en el 70%
para promover los | integral cen la | periodo *100
accesos a los servicios de | ciudadania.

salud,

ARTICULO SEGUNDO: Ei contenido del Plan Operativo Institucional — PE! para la vigencia
2025 se encuentra definido a través de 62 metas y 67 indicadores.

ARTICULO TERCEROQ: SEGUIMIENTO Y EVALUACION. Corresponde a cada lider de
proceso o area, desde el autocontrol, rendir informacién del grado de avance de ejecucion
de las actividades del Plan Operativo [nstitucional — POI, de manera periddica la Oficina
Asesora de Desarrollo Institucional la cual consolida fa informacion general y la Oficina de
Control Interno hace evaluacién independiente a través del cumplimiento de las metas
establecidas. La Junta Directiva en el marco de sus funciones realizara seguimiento y
evaluacién al cumplimiento de las metas y los indicadores.

ARTICULO CUARTO: AMBITO DE APLICACION. El presente Plan Operativo Institucional
— POl para la vigencia 2025 es de cumplimento para todos los empleados y colaboradores

Canera 24 Mo 86 ) Sar n
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de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E, en cualquier nivel y area o proceso
de la entidad.

ARTICULO QUINTO: Financiacién. El Plan Estratégico Institucional 2025, esté soportada
en el presupuesto anual aprobado e incorporado mediante Resolucion N°. 1280 del 27 de
noviembre de 2024, que para la vigencia fiscal comprendida entre el 1 de enero y el 31 de
diciembre de 2025, es de $651.239.700.000 y los recursos adicionales provenientes de
convenios interadministrativos firmados entre la Secretaria Distrital de Salud y/o Fondo
Financiero Distrital de Salud, la Secretaria de Educacion Distrital, entre otros.

ARTICULO SEXTO: DIVULGACION. La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E,
divulgara en su pagina web, el Plan Operativo Institucional - POl de la vigencia 2025 a todos
los grupos de valor y comunidad en general.

ARTICULO SEPTIMO: Corresponde a la Gerencia, Subgerencias, Oficinas Asesoras y
Direcciones velar por la divulgacion y socializacion del "Plan Operativo Institucional 2025" de
la Entidad, conforme a lo establecido en la normatividad vigente.

ARTICULO OCTAVO: El presente Acuerdo de Junta Directiva, rige a partir de la fecha de su
expedicion.

ARTICULO NOVENO: Ordénese a la gerencia de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur
E.S.E., expida el correspondiente acto administrative mediante resolucién, en la cual se incorporen las
actividades del Plan Estratégico Institucional (PEl) y las actividades del Plan Operativo Institucional
(POI), asociadas a las metas de los indicadores aprobados, como parte del desarrolio operativo del
plan.

Dado en Bogota D.C a los doce (12) dias del mes de diciembre de 2025,

|
Secretario Téchico

FUNCIONARIO

CONTRATISTA NOMBRE CARGO FIRMA / ) /
laprobado por: Nicolas Suarez Casalias Jefe Oficina de Desarroflo Institzcional 2T
Revisado Por: isidro Alberto Gonzdiez Ramirez lAsesor de Gerencia
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