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ANEXO TECNICO 1
DIRECTRICES DE ACCESIBILIDAD 2026

En cumplimiento de las disposiciones establecidas en el Anexo Técnico No. 1
""Directrices de Accesibilidad Web" de la Resolucién 1519 de 2020, la Subred
Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E. mantiene implementadas las
condiciones de accesibilidad requeridas en su sede electronica
www.subredsur.gov.co, orientadas a garantizar el acceso equitativo a la informacién
y a los servicios digitales para todas las personas.

La entidad desarrolla su portal institucional conforme a las Pautas de Accesibilidad
para el Contenido Web (WCAG) definidas por el World Wide Web Consortium
(W3C), las cuales se fundamentan en cuatro principios que orientan el disefio y
funcionamiento de los contenidos digitales:

Perceptible: La informacion y los componentes de la interfaz se presentan de
manera que puedan ser identificados por los diferentes usuarios y usuarias,
facilitando su acceso mediante diversos dispositivos, navegadores y tecnologias de
apoyo.

Operable: Los mecanismos de navegacion y las funcionalidades del portal pueden
utilizarse a través de diferentes metodos de interaccién, incluyendo el teclado,
favoreciendo el acceso de personas con distintas condiciones o limitaciones de uso.

Comprensible: Los contenidos se estructuran utilizando un lenguaje claro y una
organizacion coherente, permitiendo que la informacion sea facilmente identificable,
interpretable y utilizada por la ciudadania.

Robusto: El desarrollo del sitio web favorece la compatibilidad con distintos
navegadores, sistemas operativos, dispositivos y tecnologias de . asistencia,
~ contribuyendo a una experiencia de acceso estable y consistente.

La Subred Sur E.S.E. continla adelantando acciones de seguimiento y mejora
orientadas a conservar las condiciones de accesibilidad digital, en concordancia con
la normativa vigente y con el propésito de fortalecer el acceso a la informacién
publica para toda la ciudadania.

gmm desalud: 5
x wn STESUCIL =
Carrera 24C No. 54 - 47 Sur ' e o "‘4 By ?;'5\& :
Conmutador 730 0000 ﬁ Secretarfa de Salud Pasquila ;ﬂ; %Y, i i
wwisubredsurgov.co Subred Integrada de Servicios de Salud 3 m:bdhm '7" ? g
Codigo Postal: 110621 SurE.S.E, gm;‘;riah Huesa I\ /\ ALCALD[A MAYOR
AcriomACion TR A DE BOGOTA DGC.

ENSALUD



Y
* SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

BOGOT/\ | DESALUD SURE.S.E

ANALISIS Y EVIDENCIAS GENERALES

Los elementos no textuales (imagenes, diagramas, mapas, videos, etc) que
aparecen en la pagma cuentan con textos alternativos:
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La sede electronica incorpora criterios de accesibilidad que facilitan el acceso a la
informacion por parte de todos los usuarios y usuarias. Como parte del proceso de
mejora continua, se realizan ajustes y actualizaciones orientados a optimizar la
experiencia de navegacion, fortalecer la usabilidad y garantizar el cumplimiento de
las disposiciones en materia de accesibilidad web.

Entre las funcionalidades implementadas se encuentran herramientas que permiten
personalizar |a visualizacion del contenido, tales como la escala de grises, el ajuste
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de contraste, las mascaras de lectura y los enfoques de contorno, recursos que
favorecen la legibilidad y facilitan el acceso a la informacion para personas con
diferentes necesidades de interaccion.

D Bitibhen

05 Moradorns fblestr B

A SUBRED INTEGRADA DE O e
" SERVICIOS DESALUD SURESE o | piLaccom

. © Accesibilidad

Escucha todas las novedades en nuestro
programa radial haciendo click aqui.

Oriantacién

Resahtar Miscan de
5
€ entaces =]

vy Enfoquede

La informacién de mayor interés para la ciudadania se presenta de forma destacada
con el propésito de facilitar su identificacion, consulta y acceso oportuno. Esta
disposicion contribuye a mejorar la experiencia de navegacion, optimizar la.
localizacién de los contenidos de mayor demanda y fortalecer los prInCIpIOS de
transparencia y acceso a la informacion publica. :
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Los contenidos audiovisuales publicados cuentan con subtitulos, favoreciendo su
accesibilidad para un mayor nimero de usuarios. De igual manera, la informacion
relacionada con los derechos y deberes de la ciudadania se encuentra disponible
en espafol, inglés y lengua Wounaan, ampliando las posibilidades de acceso a la
informacién y promoviendo una comunicacion mas mcluyente para los diferentes
grupos de interés.
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Rights
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"En la pagina se utiliza un tamafo de fuente que favorece la legibilidad de Ios
contenidos, con un minimo de 12 puntos y opciones de accesibilidad que permiten
ajustar el contraste de color segln las necesidades del usuario. Asimismo, el portal
admite la ampliacion del contenido hasta un 200 % sin pérdida de informacion,
funcionalidad ni alteracién de la estructura de las pdaginas, garantizando una
adecuada experiencia de navegacion.
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7. Datos abiertos

Inicio » Transparencia y scceso a la informacidn pablica » 7. Datos ablertos

Los datos ablertos de la Subred Integrada de Salud Sur E5.E se encuentran publicados en la

plataforma de datos sbiertos de Bogotd tal como lo establece la Alta consejeria Distrital de TIC de Subred Integrada de

[ Alcaldis Mayor de Bogotd en la Circular 006 de 2018, Servicios de Salud
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La pagina esta desarrollada sobre la plataforma WordPress, presenta una estruc-

tura organizada y una arquitectura de informacién que facilita la navegacion y el

< acceso a los contenidos. Su disefio incorpora una jerarquia clara de secciones, en-
' laces y subsitios, permitiendo a los usuarios desplazarse de manera logica, continua

Ry
BOGOT.

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

DE SALUD SUR E.S.E

Depurados de Elementor

© Accesibilidad

© Accessiility Assistant

@ | @ sede Electrdnica Subred Sur ESE o Atadic | Purgarcaché | LayerSiider

Inicio | Transparenciayacceso a lainformacién publica v
Escala de
grises

Nusstra Subred Sur I8 (@ Contraste ()
Enu Participa

.muﬂ » Menu Participa

Pausar
animaciones

Mascara de
lectura

E Ocultar &

Imdgenes

Orientacién

Resaltar
enlaces

0c

@

e intuitiva entre los diferentes servicios y recursos disponibles. J

Carrera 24C No, 54 - 47 Sur

Conmutador 730 0000
www.subredsur.gov.co

Codigo Postat: 110621

Sede Electronica Subred Sur ESE 0 Afadir Purgar caché  LayerSiider @) Accessibility Assistant Oepurador de Blementor

< Estructura de pagina

SUBRED.INTEGRADA DE
SERVICIOS DE SALUD SURE.S.

Inicio Transparencia y acceso a la informacién poblica v Participa v A(enclén' y servicl

I e itnsan S

(-] SurESE.

: m 2. Planeacién y presupuesto

; participativo

3
|

Menu Paﬂicipa m 3. Consulla ciudadana |

Inicio » Mem Participa

m 4. Colaboracidn e innovacién
m 5. Rendicidn de cuentas 5 H
m 6. Control social 1¥
m 7. Inscribete y pariicipa I l

|

Subred Integrada de Servicios de
Salud :

).g,‘.z?sf.%

b ()

Secretarfa de Salud ,’5" 3,\‘-' :
Subred Integrada de Servicios de Salud g‘ ?

¥ Y )
Sur E.S.E. e “

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

= Swassli o =0 wanems -



Y
** SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

BOGOT. DE SALUD SURE.S.E

Adicionalmente, el portal cuenta con-una estructura de programacion que favorece
la correcta interpretacion de los contenidos por parte de los navegadores y las tec-
nologias de asistencia, contribuyendo al cumplimiento de los criterios de accesibili-
dad y usabilidad establecidos para los sitios web del Estado.
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Los formularios disponibles incorporan instrucciones y elementos de orientacion que
facilitan su diligenciamiento, mediante la identificacion de campos obligatorios, y
mensajes descriptivos para reconocer la informacion requerida de manera clara.
Asimismo, se incluyen mecanismos de apoyo a la accesibilidad, como la
compatibilidad con herramientas de lectura inmersiva, favoreciendo la comprension
de los contenidos y una interaccién mas accesible para los usuarios.
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ONoticias

La pagina permite la interaccion mediante diferentes dispositivos de entrada, |
posibilitando la navegacion tanto con el uso del mouse como a través del teclado.
Esta funcionalidad favorece el acceso a los contenidos y servicios del portal por
parte de personas con distintas necesidades de interaccion, en concordancia con y
los criterios de accesibilidad y usabilidad establecidos para los sitios web del Estado. |
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Los contenidos publicados en la sede electronica, incluidos titulos, menus de
navegacion, formularios y documentos, se presentan utilizando un lenguaje claro,
preciso y comprensible, con el propésito de facilitar su interpretacion por parte de la
ciudadania. Esta practica se desarrolla conforme a las orientaciones de la Guia de
Lenguaje Claro del Departamento Administrativo de la Funcion Publica,
promoviendo el acceso efectivo a la informacion publica y una comunicacion
institucional mas accesible.
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7.1. Instrumentos de gestién de la informacién publica

contactenos@subredsur.gov,
La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E,5.E. lista a continuacion los Instrumentas de = 55

Gestion de Informacién Publica de la entidad:
= Costas de Reproduccion [] +57(s011 7300000
» Cuadro de Clasificacion Documental

+ Esquema de Publicacion de Informacion

« Formulario para recepcion de Peticiones Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias

Buscar
* Gestion Documental A

» indice de Informacion Clasificada y Reservada Buscar.. @
+ Informacién Minima Requerida a publicar articulos 9,10 y 11 de la Ley 1712 de 2014
+ Informe Unificado de PQRSD y Percepcién de los Grupos de Valor

+ Mecanismos para presentar Quejas y reclamos en relacién con omisiones o acciones del

sujeto obligado

« Programa de Gestién Documental
+ Registro de Activos de informacion

* Registro de Publicaciones

En cumplimiento de lo dispuesto en el Anexb Técnico No. 1 de la Resolucién 1519

de 2020, los documentos publicados en la pagina web, en formatos como Word,
Excel, PowerPoint y PDF, son elaborados atendiendo criterios de accesibilidad que
facilitan su consulta, lectura e interpretacion por parte de los usuarios y usuarias,
incluyendo aquellos que utilizan tecnologias de asistencia. Estas practicas
contribuyen a garantizar el acceso a la informacion publica en condiciones de mayor
equidad e inclusion.
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La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E realiza actualizaciones
permanentes de su pagina web, no solo en lo concerniente a los datos e informacién

“que alli se publica sino para garantizar el acceso a la informacién por parte de la
ciudadania, por lo tanto, se dard continuidad a estas acciones para seguir
avanzando en el cumplimiento de los criterios de accesibilidad.

Bogota, D.C., 30 de julio de 2026
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