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Introduccién

La Politica de Participacion Social en Salud, adoptada mediante la Resolucion 2063 de 2017,
reconoce la participacion ciudadana como un derecho fundamental y como un elemento esencial
para el fortalecimiento de la gobernanza en salud. En concordancia con el Modelo de Salud de
Bogota “MAS Bienestar”, durante el segundo trimestre de 2026 la Subred Integrada de Servicios de
Salud Sur E.S.E., a través del Subproceso de Participacion Comunitaria, desarrolld multiples
acciones orientadas al fortalecimiento institucional, la formacion de lideres sociales, el impulso a la
cultura del cuidado, el fortalecimiento del control social y la promocion de escenarios reales de
incidencia ciudadana.

Las actividades desarrolladas durante los meses de abril, mayo y junio permitieron consolidar
avances significativos en la implementacion de la Politica de Participacion Social en Salud,
fortaleciendo las capacidades de las organizaciones sociales y las instancias de participacion,
promoviendo procesos de transparencia y garantizando espacios de dialogo entre la ciudadania y la
institucionalidad.

El presente informe presenta los principales resultados del cumplimiento del Plan de Accién del
Subproceso de Participacion Comunitaria durante el segundo trimestre de 2026, organizados de
acuerdo con los cinco ejes estratégicos de la Politica de Participacion Social en Salud.

EJE 1. Fortalecimiento institucional para la garantia del derecho a la participacion

Este eje busca fortalecer las capacidades institucionales para garantizar las condiciones técnicas,
administrativas y operativas necesarias que permitan promover y facilitar la participacion social en
salud en los territorios.

Avances Il Trimestre 2026

Durante el periodo se desarrollaron acciones orientadas al fortalecimiento de la gestion institucional
y de las capacidades del equipo de participacion:

 Se realizaron mesas técnicas entre la Secretaria Distrital de Salud y las Subredes Integradas de
Servicios de Salud para la formulacién de las matrices y actividades que haran parte del convenio
de participacién 2026, definiendo recursos logisticos, metodoldgicos y financieros para el desarrollo
territorial de las acciones.

* El equipo de participacion asistio a jornadas de capacitacion lideradas por la Secretaria Distrital de
Salud sobre la Ley 850 de 2003, fortalecimiento de veedurias ciudadanas, reporte de bases
sociales, deberes de los pacientes y sistematizacion de experiencias exitosas de participacion.
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» Se desarrollaron asistencias técnicas institucionales en Ciudad Bolivar, Sumapaz, Usme y
Tunjuelito, permitiendo el seguimiento de metas, revisibon de compromisos institucionales,
actualizacion de lineamientos para eleccion de representantes ante Junta Directiva y fortalecimiento
de los procesos locales de participacion.

» Se actualizd y publicé en la plataforma SMARTSUR una herramienta pedagdgica virtual sobre
participacion en salud y lenguaje claro, incorporada al proceso institucional de induccion y
reinduccion de colaboradores.

+ Se fortalecio la articulacion intersectorial mediante la participacion permanente en espacios de la
Comisioén Local Intersectorial de Participacion (CLIP) y Comités Locales de Derechos Humanos.

* Se avanzo6 en la construccion de mecanismos para la evaluacion institucional de la Politica de
Participacion mediante la plataforma ALMERA, estableciendo instrumentos para la medicién de
apropiaciéon y conocimiento de la politica por parte de usuarios y colaboradores.

« Participacion en el segundo encuentro distrital de reconocimiento a la participacion Social en Salud

Estas acciones fortalecieron la capacidad institucional para responder de manera mas eficiente a los
desafios de la participacion social y mejorar la coordinacion entre los diferentes actores territoriales.
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EJE 2. Empoderamiento de la ciudadania y las organizaciones sociales en salud

Este eje tiene como propaosito fortalecer las capacidades organizativas, técnicas y ciudadanas de los
lideres, usuarios y organizaciones comunitarias, promoviendo una participacion autéonoma,
informada e incidente en los asuntos relacionados con la salud.

Avances Il Trimestre 2026

Durante el segundo trimestre se consolidaron importantes procesos de fortalecimiento organizativo y
formacion ciudadana:

* Se ejecutd la Estrategia de Formacion Integral 2026 alcanzando cobertura del 100% de las
organizaciones activas de participacion, con un promedio de aprobacién superior al 95% en los
procesos formativos desarrollados.

 Se realizaron capacitaciones en indicadores trazadores, transparencia, control social, canales de
denuncia de corrupcion y participacion incidente, fortaleciendo las capacidades de liderazgo
comunitario.

 Se efectud asistencia técnica permanente a Asociaciones de Usuarios, COPACOS, Juntas
Asesoras Comunitarias de Salud y Comité de Etica Hospitalaria para el seguimiento y evaluacion de
sus planes de accion.

» Se adelantaron procesos de depuracion de libros de asociados y cartas de acreditacion en
cumplimiento de los lineamientos distritales para la eleccion de representantes ante la Junta
Directiva de la Subred.

» Se desarrollaron procesos de revisibn normativa y fortalecimiento de reglamentos internos,
estatutos y mecanismos de gobernanza de las organizaciones.

» Se promovié la participacion de lideres comunitarios en espacios territoriales como Mesas Locales
MAS Bienestar, Didlogos Ciudadanos, jornadas distritales de participacion y procesos de innovacién
social.

» Se socializaron los resultados de los canales de escucha de la Subred Sur, facilitando que las
inquietudes ciudadanas se transformaran en propuestas de mejoramiento institucional.

» Se brindé acompafiamiento técnico para los procesos de eleccion de representantes comunitarios
ante la Junta Directiva de la Subred Sur, garantizando transparencia y cumplimiento normativo.

Estas acciones permitieron fortalecer la autonomia y capacidad de incidencia de las organizaciones
sociales, promoviendo liderazgos mas preparados y una participacion mas efectiva en los asuntos
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publicos de salud.

EJE 3. Impulso ala cultura de la salud

Este eje busca promover una comprension integral de la salud como derecho fundamental,
fortaleciendo el autocuidado, la prevencion de enfermedades y la corresponsabilidad entre
ciudadania e instituciones.

Avances Il Trimestre 2026

Durante el trimestre se desarrollaron diferentes acciones de promocién de la cultura de la salud:
» Se socializ6 el Andlisis de Situacion de Salud (ASIS) y los indicadores trazadores en espacios
comunitarios, fortaleciendo la comprension de las problematicas de salud de cada territorio.

» Se promovio la participacion comunitaria en las Jornadas MAS Bienestar desarrolladas en Ciudad
Bolivar, Sumapaz y Tunjuelito, facilitando el acceso a servicios de salud, vacunacion, tamizajes y
acciones de promocion de la salud.

« Se divulgaron los cronogramas de gestién del riesgo y las actividades del Plan de Salud Publica de
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Intervenciones Colectivas (GSP-PSPIC), fortaleciendo la articulacion entre salud publica y
participacion social.

» Se fortalecieron los conocimientos de lideres comunitarios sobre las Rutas Integrales de Atencién
en Salud (RIAS), facilitando la orientacidén a usuarios sobre acceso y navegacion de los servicios de
salud.

« Se realiz6 acompafamiento permanente a las veedurias del GSP - PSPIC, garantizando
transparencia, seguimiento y control social a las acciones implementadas en los territorios.

Estas actividades favorecieron una mayor apropiacion comunitaria del modelo MAS Bienestar y
fortalecieron la capacidad de los lideres como multiplicadores de informacién en salud.
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EJE 4. Control social en salud

Este eje busca fortalecer la vigilancia ciudadana sobre la gestién publica en salud, garantizando
transparencia, seguimiento a los recursos publicos y mejoramiento continuo de la prestacion de
servicios.

Avances Il Trimestre 2026

Durante el segundo trimestre se fortalecieron los procesos de control social mediante:

« Acompafiamiento técnico permanente a las diferentes veedurias comunitarias relacionadas con
GSP - PSPIC, proyectos de inversién local, dotacion biomédica y programas institucionales.

» Desarrollo de mesas de dialogo periédicas donde se socializaron avances fisicos, financieros y
operativos de los proyectos objeto de seguimiento ciudadano.

« Capacitacibn a lideres comunitarios en transparencia, ética publica y uso de canales
institucionales de denuncia.

« Fortalecimiento de las capacidades de veedores mediante metodologias pedagdgicas orientadas
al andlisis de informacion técnica y financiera.

« Seguimiento a compromisos institucionales registrados en espacios de control social y plataformas
distritales de participacion.

Estas acciones permitieron consolidar un control social mas técnico, informado y propositivo,
fortaleciendo la transparencia institucional y la confianza ciudadana.
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EJE 5. Gestién y garantia en salud con participacion en el proceso de decision

Este eje busca garantizar que la ciudadania participe de manera efectiva en los procesos de
planeacion, priorizacion, seguimiento y toma de decisiones relacionadas con la gestion de la salud.

Avances Il Trimestre 2026
Durante este periodo se fortalecieron los espacios de incidencia y toma de decisiones mediante:

* Realizacion de dialogos ciudadanos locales entre las organizaciones de participacion y los equipos
directivos de la Subred Sur en Ciudad Bolivar, Sumapaz y otras localidades.

« Participacion activa de lideres comunitarios en las Mesas Locales MAS Bienestar, contribuyendo a
la priorizacion de necesidades territoriales relacionadas con salud materna, salud ambiental y salud
publica.

» Consolidacion de diagnésticos territoriales construidos conjuntamente con las organizaciones
sociales y las instancias de participacion.

* Fortalecimiento de mecanismos de comunicacion entre ciudadania, directivos y equipos técnicos,
favoreciendo la gestién conjunta de problematicas relacionadas con acceso, calidad y oportunidad
en los servicios de salud.

» Avance en procesos democraticos de eleccion de representantes comunitarios ante espacios de
direccién y decision institucional.

« Participacion en la red de comunicadores, estrategia formulada desde la Secretaria Distrital de
Salud

Estos avances contribuyeron a fortalecer los mecanismos de gobernanza participativa y a consolidar
escenarios donde la ciudadania tiene una participacion mas directa en la gestion publica de la salud.
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Conclusiones
El segundo trimestre de 2026 evidencié importantes avances en la implementacion del Plan de
Accién del Subproceso de Participacién Comunitaria y en el desarrollo de la Politica de Participacién
Social en Salud de la Subred Sur.
Se destacan especialmente:
» El fortalecimiento de las capacidades institucionales para la gestion de la participacion social.
* La consolidacion de procesos de formacion y empoderamiento de lideres comunitarios.

» El fortalecimiento de las organizaciones sociales mediante asistencia técnica permanente.

* La promocion de una cultura de salud basada en el autocuidado, la corresponsabilidad y la
apropiacion comunitaria del modelo MAS Bienestar.
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« El fortalecimiento de las veedurias y demas mecanismos de control social.

« La ampliacion de espacios de didlogo e incidencia ciudadana en la toma de decisiones
institucionales.

Como retos para el siguiente trimestre se identifican:
» Fortalecer las estrategias de ampliacion de base social de las organizaciones de participacion.
* Incrementar la participacion de jovenes y nuevos liderazgos comunitarios.

» Consolidar los procesos de innovacion pedagdgica y transformacion digital para la formacién
comunitaria.

 Continuar fortaleciendo los mecanismos de seguimiento a compromisos institucionales y control
social.

* Desarrollar acciones que permitan una mayor incidencia de las organizaciones en la formulacién
de propuestas territoriales.

En conclusién, las acciones desarrolladas durante el segundo trimestre de 2026 ratifican el
compromiso de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E. con el fortalecimiento de una
participacion social transformadora, incidente, corresponsable y orientada al mejoramiento de las
condiciones de salud y bienestar de las comunidades.

Cordialmente;

ario Jair Garzoén Jara
Jefe Oficina Participacién Comunitaria y Servicio al Ciudadano
Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E.
Elabor6: Johnny Monroy Donoso Referente Participacion Subred Sur
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